Checklista for granskning av handelseanalys
(kvalitetsgranskare)
Innan du kvalitets-/metodgranskar: ar handelseanalysen avidentifierad, dvs.

rapporten, grafen och eventuella bifogade dokument? Om inte, kontakta
analysledaren och vanta med kvalitetsgranskningen.

1.1 Har representanter fran berérda verksamheter deltagit i analysen
(antingen i analysteamet eller blivit intervjuade)?

Kommentar:

1.2 Ar analysgruppen bemannad med rétt kompetenser/professioner for
andamalet?

Kommentar:

1.3 Har handelseanalysen utforts i s& nara anslutning till handelsen att
minnesbilderna kan anses vara aktuella?

Kommentar:

1.4 Har patient/brukare eller narstaende intervjuats eller fatt tillfalle att
yttra sig pa& annat satt?

Kommentar:

1.5 Har analysteamet beréknat vardskadekostnader och/eller
kvalitetsbristkostnader for vardgivaren i rapporten?

Kommentar:

2.1 Ar handelseforloppet i rapporten tydligt beskrivet, sa att den som inte
ar insatt forstar vad som hant? Det kronologiska forloppet ska framga.

Kommentar:

2.2 Ar felhandelserna i handelseforloppet tydligt beskrivna i grafen?
(Med facit i hand — vad gick fel?)

Kommentar:

2.3 Visar grafen logiska samband mellan felhdndelserna och orsakerna?
(Varfor — darfor att ...)

Kommentar:

2.4 Ar felhandelsernas bakomliggande orsaker identifierade och
beskrivna pé ett konkret och tydligt satt?

—
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Kommentar:

2.5 Framgar det av slutrapporten att analysteamet har tagit hansyn till
alla fem orsaksomraden? (Procedurer, rutiner och riktlinjer, Utbildning
och kompetens, Omgivning och organisation, Kommunikation och
information samt Teknik, utrustning och apparatur.)

Kommentar:

2.6 Finns konkreta och realistiska atgardsforslag till de bakomliggande
orsakerna?

Kommentar:

2.7 Tillnér nagon eller nagra av atgarderna kategorierna mycket effektiva
eller effektiva atgarder?

Kommentar:

2.8 Foreslar analysteamet hur atgarderna ska foljas upp i slutrapporten?

Kommentar:

2.9 Har beslutsfattaren/uppdragsgivaren kommenterat rapporten och
beslutat om atgarder?

Kommentar:
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