Datum 2021-05-25

INfOr LOfs bolagsstamma
(textversion)

Jesper Andersson, vd fér Lof, och Helena Olsson, kommunikationschef pa Lof star och

samtalar.
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Jesper:

Hej! Den 26:e maj har Lof bolagsstdmma.

P& grund av pandemin ser det lite annorlunda ut. Vi kan inte traffas. Vi
har skickat ut méteshandlingar till representanter for bolagsstamman,
men vi vill ocksa skicka en halsning. Till er som &r representanter men
ocksa till er andra som &r intresserade av L&6f som bolag.

Vi som star har ar Jesper Andersson som ar vd pa Lof och jag heter
Helena Olsson, och & kommunikationschef pa L6f. Jag tankte bérja
med.. Jesper du &r ganska ny som vd pa Lo6f. Vem &r du?

Jag borjade forsta december sa jag &r ratt ny. Jag hade sett fram emot
att traffa allihop pa stdmman, men det gar inte att goéra just nu som
laget ar.

Jag heter Jesper Andersson, som sagt var. Jag &r smabarnspappa, bor
s6der om Stockholm, &r 43 ar. Jag kommer fran Folksamgruppen dar
jag varit i ungefar 20 ar, bland annat som vd for ett av dotterbolagen
och senast som CFO.

Du kanner ju till Lof lite ocksa. Du har suttit i styrelsen tidigare.

Ja, det stammer. Jag har fem ars erfarenhet av styrelsearbete i L6f och
kadnner bolaget ganska val sedan den tiden.

2020 har varit ett speciellt ar, som praglats av pandemin. Hur har Lof
lyckats med omstallningen?

Vi har féljt rekommendationerna, vilket for var del inneburit att vi har
jobbat hemifran. Vi har ungefér 90 procent av vara medarbetare
hemma, och det har flytit pa bra.

Inledningsvis var det en del teknikproblem och omstallningsproblem,
men de kom vi ganska snabbt tillrdtta med och sedan dess har det flytit
pa bra. Vi har bra produktion i var skadeorganisation. Vi har bra
framdrift i vara projekt. N&r jag tittar in och ser pa 2020 sa &r det en
faktor som varit helt avgdrande fér det, och det ar vara fantastiska
medarbetare. De har gjort den hédr omstallningen pa ett fantastiskt satt.

Ar det ndgot annat som du kanner att du &r speciellt stolt dver nar det
galler 20207

Ja, under 2020 finns det nagra saker man vill lyfta upp &nda. Dels har vi
fortsatt utveckla vart skaderegleringssystem, vilket innebar att vi har fler
skadetyper i det nya systemet &n vad vi hade for ett &r sen. Sen har vi
gjort en hel del nya beddémningar inom det aktuariella vilket har starkt
var kapitalsituation vasentligt, vilket dkat vart handlingsutrymme framat.
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Om man tittar framat da, 2021 hur har det boérjat? Och vad ser du
framat, framover for Lo6f?

Ja, vi har ju fortsatt d&ér 2020 har slutat. Vi jobbar hemifran, och vi har
en bra produktion i var verksamhet och vi har en bra framdrift i vara
projekt. Vi goér nadgra saker lite mer under 2021. Vi fortsétter med
digitaliseringen i det nya skaderegleringssystemet. Vi hoppas att nar vi
traffas om ett &r kommit &nnu l&dngre i det projektet.

Vi har gjort en ansdkan till Finansinspektionen om att fa anvanda egna
riskparametrar. Lyckas vi med det och far den godkand, s& kommer det
ytterligare starka var kapitalsituation.

Och sen hoppas jag, ndr pandemin ar dver, att vi far aterga till normalt
arbete nar det galler vart skadefdérebyggande. Vi har gjort mycket dar
det senaste aret, det vi kan gora. Men saklart har det varit lidande under
den tid som varit. N&r pandemin ar dver hoppas jag att vi kan ateruppta
det arbetet i full styrka igen.

Jag tanker att vi avrundar dér. Vi hoppas ju att vi kommer att fa ses i
andra sammanhang langre fram. Vi har &garrad och kommande
bolagsstammor som kanske kommer vara i en annan form,
forhoppningsvis.

Vi sager tack och hej! Tack!
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