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OROLIG OMVARLD

Nar jag nu ska summera 2022 sa har det pd manga vis varit ett valdigt spannande ar, men
ocksa ett &r som varit fyllt av utmaningar. Inte minst har aret praglats av kriget i Ukraina,
ett krig som ocksa skapat oro pa den finansiella marknaden. Med bade kraftigt fallande
aktier och stigande rantor. Trots denna marknadsoro star sig L6fs finansiella stalining
fortsatt stabil, vilket i sin tur innebéar att vi kan fortsatta att arbeta mot var vision och

sta for vart 16fte om att vara - en patientforsékring for alla. Var stabilitet har samtidigt
bidragit till att vi, genom vart férebyggande patientsakerhetsarbete, fortsatt kunnat verka

for en sékrare vard for alla.

Jag kénner ocksa en stolthet 6ver att vi,

trots en orolig omvarld, lyckats bibehalla det
utvecklingsfokus som finns inom L6f. Ett sddant
fokusomrade ar den digitaliseringsresa som just nu
praglar Lof pa flera olika vis. En resa som vi hittills
bara sett bérjan av, men som vi anser ar nédvandig,
bade for oss men ocksa for vara kunder.

Under 2022 har vi ocksa arbetat for att bibehalla
vart starka arbetsgivarvarumarke. Vi har tagit nya
initiativ for att starka vara friskvardssatsningar
inom féretaget, vilket samtidigt bidrar till en 6kad
hélsa bland vara narmare 200 medarbetare. Att

vi slagit in pa ratt vag nar det kommer till vara
friskvardssatsningar blev ocksa tydligt under forsta
halvaret av 2022, da L&f blev utsett till Sveriges
fjarde friskaste foretag (2021). En utmarkelse som
vi fick for vart systematiska arbete med starka HR-
nyckeltal och en god medarbetarsamverkan.

Visag under fjolaret ocksa till att mdta upp vara
medarbetares krav pa dkad flexibilitet. Vi har bland
annat tagit fram ett arbetsupplagg som erbjuder
vara medarbetare att arbeta upp till 50 procent pa
distans. Som ett ytterligare led i vart arbete med

att vara en modern och flexibel arbetsgivare har vi
under 2022 dessutom anpassat och renoverat upp
vara kontorslokaler. Till detta har vi ocksa sett dver
var personalstrategi med fokus pa kompetens, halsa
och arbetsformer. Samtidigt som vi bade hunnit

med att ta fram ett nytt méatetal féor mangfald, men
ocksa lansera en ny e-laroplattform for att starka
och férenkla vart systemiska larande.

Under 2022 sag vi ocksa hur var affar fortsatte véaxa,
vilket i sin tur lett till en 6kad anmalningstakt jamfort
med féregdende ar. P4 ett mer strategiskt plan
moter vi samtidigt upp den tilltagande efterfragan
pa vara tjdnster med var digitala utveckling. En

del i detta arbete har under fjolaret handlat om

att vi nu gatt dver till att hantera i princip samtliga
nyinkomna skadedrenden i vart nya digitala
skadehanteringssystem.

Ett okat infldde av nya arenden i kombination

med en omorganisation och évergang till nytt
system har alla varit férandringar som utmanat var
verksamhet. Ndgot som bland annat resulterat i
utdkade handlaggningstider. For att skapa trygghet
i denna foranderliga tid har vi sjdsatt satsningar
avseende forandringsledarskap, rekrytering

och utbildningsuppldgg under aret. Detta &r alla
|angsiktiga satsningar for att starka var hallbara
styrning och arbetsmiljo i forandring, vilket ar en
férutsattning fér att ocksa kunna nd upp till vara
|angsiktiga mal.

Viinledde under 2022 ocksa ett helt nytt
pilotprojekt med ett tiotal vardgivare, dar
vi inhamtar mediciniska underlag digitalt.
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Syftet med satsningen &r att effektivisera vara
handldggningstider, vilket pa sikt kommer ge
nyttoeffekter bade fér vara kunder, patienter och
vardgivare. Piloten kommer att fortsatta under
nastkommande ar med en succesiv utdékning av
antalet vardgivare, med malsattning att fortsatta i
storre skala framover.

Den finansiella miljén har under verksamhetsaret
2022 praglats av bade kraftiga réanterdrelser,
fallande tillgangspriser och en markant
inflationsuppgang. En utveckling som i huvudsak
haft sitt ursprung i geopolitiska spanningar och
Rysslands invasion av Ukraina. Trots de finansiella
utmaningarna star Lof pa en fortsatt stabil finansiell
grund och med en stark solvensposition, vilket ger
trygghet och ger utvecklingsmojligheter nar var
forsakringsaffar fortsatter att vaxa. | syfte att starka
den langsiktiga avkastningen och riskstyrningen
har vi under aret 6kat diversifieringen i var
placeringsportfdlj. Vi har dartill fortsatt vart arbete
med att 6ka graden av klimatrelaterad uppféljning
av var placeringsverksamhet.

7,
\

g

Lof utgor en viktig del av det svenska
valfardssystemet, och det &r genom vart
skadeférebyggande arbete och var vision om “inga
undvikbara skador i varden” som vi tar ett aktivt
socialt hallbart ansvar. Vart skadeférebyggande
arbete ar viktig av flera skal, framst for patienter och
narstaende, men ocksa for vardens medarbetare
och fér samhallet i stort.

Under 2022 har Lo6fs patientsakerhetsarbete
kommit i fas efter pandemin och bedrivs nu pa
ndstan normal niva. Lofs skadeférebyggande
verksamhet bedrivs dven i harmoni med den
nationella handlingsplanen for 6kad patientsakerhet,
och med flera av de nationella programomradena
inom regionernas kunskapsstyrning. Vi har dven
fortsatt vart arbete med att férséka dela med oss

av var kunskap och kompetens kring identifiering
och hantering av risker till hlso- och sjukvard samt
tandvard. Lof leder dven arbetet med att ta fram en
modell som ska kunna anvandas for att folja effekten
av den nationella handlingsplanen.

Detta gor att jag som vd k&nner mig séker pa att vi
aven under 2023 kan fortsatta bidra till trygghet,
trots en orolig omvarld.

"

Jesper Andersson, vd
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Lof &r ett rikstdckande férsakringsbolag med huvuduppgift att forsékra de vardgivare
som finansieras av regionerna. Vara slutkunder ar de patienter som drabbats av en
patientskada. Vart uppdrag ar att utreda och ld&mna ersattning till patienter som skadas i
halso-, sjuk- och tandvarden samt att bidra till att antalet skador i varden minskar.

LOf ar ett dmsesidigt forsakringsbolag som ags av sina férsakringstagare, regionerna.

Vi ar cirka 200 medarbetare som arbetar med forsakring, skadereglering och
patientsdkerhet. Léfs vardeord ar en grund fér hur vara medarbetare férhaller sig till

varandra, kunder och andra intressenter.

VARDEORD

- AKTIV

- RESPEKTFULL

- PROFESSIONELL

- EFFEKTIV

AONS10]0,

ANMALNINGAR KOM IN TILL OSS UNDER 2022

1,5

MILJARDER KRONOR
| OMSATTNING

21

AGARE, DVS. ALLA
SVERIGES
REGIONER

VISION

Inga undvikbara skador i varden

Var langsiktiga stravan ar att minimera antalet
skador i varden. Visionen &r tydlig, inga undvikbara
skador.

Var skadereglering och statistik ger oss vagledning

i arbetet for att uppna visionen.

VERKSAMHETSIDE

Att utreda och |lamna ersattning till patienter som
drabbats av skador inom regionfinansierad vard
samt att genom skadeférebyggande arbete verka
for att minska antalet skador i varden.
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HALLBARHET

Vi ar forsdkringsbolaget som gor skillnad, bade fér manniskor och samhallet. Som ett
helagt bolag av Sveriges 21 regioner arbetar vi varje dag utifran vart uppdrag att utreda
och l[d&mna ersattning till de patienter som skadas inom varden.

LoOf har dessutom ett sarskilt uppdrag att arbeta for att forebygga skador inom
varden och dédrmed gora den sakrare for alla. Genom vart skadeférebyggande

patientsakerhetsarbete bidrar vi till ett mer hallbart samhalle. Vilket gar hand i hand med

var vision om inga undvikbara skador inom varden.

Som medlemmar i UNEPs finansinitiativ foljer L6f en
etablerad systematik for den finansiella sektorn. Fér
oss ar det sociala perspektivet sarskilt betydelsefullt
eftersom vi &r en viktig del av det svenska

trygghetssystemet och paverkar manga manniskor.

Lofs 16fte “en patientforsékring for alla” och var vision
“inga undvikbara skador i varden” utgér karnan inom
vart hallbarhetsarbete.

Inom L&f arbetar vi systematiskt for att minska var
verksamhets negativa miljdpaverkan.

L&f strévar efter att kunna tillgodose vara kunders
behov pa saval kort som lang sikt. Vi har sakrat upp
var férsdkringsverksamhet pa ett ekonomiskt hallbart
plan och férstarkt férsékringstagarnas och vara
kunders konsumentskydd, bade nu och i framtiden.

LN
¢
99/
LV /

T PSI
UNEP Principles
FINANCE for Sustainable
INITIATIVE Insurance

UNEP finance initiative - FNs miljborgans finansinitiativ.
PSI - Ett globalt hallbarhetsramverk och initiativ frén
UNEP géllande principer fér hallbar férsékring.

LOFS VD JESPER ANDERSSON OCH
STYRELSEORDFORANDE BARBRO
NAROSKYIN:

Na&r det kommer till vart gemensamma
hallbarhetsarbete ar det framforallt tva olika
faktorer som sarskiljer oss fran andra typer av
verksamheter.

Dels var samlade expertis och kunskap, nagot
som kan ge sig manga olika typer av uttryck.
Alltifran analyser av Lofs unika skadestatistik,
till smarta och hallbara investeringar for ett
mer hallbart samhalle.

Men kanske framforallt genom Léfs sociala
hallbarhetsarbete, i form av vart kontinuerliga
skadefoérebyggande arbete. Ett arbete

som alltid pagar inom var verksamhet, och
som inkluderar 6ver 15 olika forebyggande
sdkerhetsprojekt.
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L OFS HAL
RAPPORT

BARHETS-
RING 2022

Med kunden i centrum har L&fs hallbarhetsrapportering sin grund i féretagets hallbara
styrkort. Genom styrkortet balanseras fragor som berér bade kunder, ekonomi, hallbarhet

men ocksa vara medarbetare.

Lofs styrkort och den strategiska styrningen tar
sin utgangspunkt i bolagets arliga omvarldsanalys.
En analys som bade lyfter fram Lofs viktigaste
intressenter och kartlagger bolagets olika behov.

Omvaérldsanalysen bidrar till att sétta upp ramar

for Lofs langsiktiga hallbarhetsmal. For att na

dessa uppsatta mal har en tydlig aktivitetsplan
ocksa tagits fram inom bolaget. En plan som
integreras i den arliga affarsplaneringen samt i
strategiplaneringen som har ett perspektiv pa tio ar.

Lofs principer for foretagsstyrning bygger pa en
risk- och kontrollmedveten styrning. Malet med L&fs
interna styrning, riskhantering och kontroll ar att
skapa en sund och effektiv operativ modell samt

en kontrollstruktur som sakerstaller att Lofs affars-
och verksamhetsmal uppnas. Risk utgdr en naturlig
del av verksamheten, dar bade riskbegransning och
risktagande kravs for att nd maluppfylinad.

Lof arbetar processorienterat for att sakerstalla
effektivitet i organisationen. L6fs riskhanterings-
och internkontrollsystem utgar fran de kritiska
processerna, dar Lofs vasentliga risker och
kontroller &r identifierade, varderade och hanterade
i verktyg som sakerstaller sparbarhet.

| Lofs Riskpolicy delas verksamhetens risker in i

en riskkarta med sex riskkategorier, samt i vilka
ovriga styrdokument som de olika riskkategorierna
regleras vidare.

LAGSTADGAD HALLBARHETSRAPPORTERING

4,
Q
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S
«/\v

x
m

HALLBARHEY

7 S
Uigar yrveck ™

L6Fs hdllbara styrkort

Fér mer information avseende L&fs riskhanterings-
och interna kontrollsystem, se Not 2 Risker och
riskhantering.

En av styrkorna inom L&fs hallbara styrning &r det
valetablerade samarbetet mellan bolagets interna
avdelningar och de fackliga organisationerna. Ett
samarbete d&r hég delaktighet &r en del av allt fran
strategiframtagande till projektstyrning.

Lofs fokusomraden fér 2022 har bestatt av det
strategiska arbetet inom hallbara finanser och
bolagets forebyggande patientsékerhetsarbete.
Samtidigt som arets rapport ocksa innehaller den
forsta uppféliningen av Lofs styrkort fér hallbarhet.

| féljande avsnitt redovisar vi for styrning och utfall inom de fyra omraden som &r uppstallda i kraven pa
hallbarhetsrapportering. Da vi ser en tydlig koppling mellan dessa omraden och vara strategiska
satsningar per omrade i vart hallbara styrkort har vi valt att bygga upp hallbarhetsrapporten pa dessa.
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STRATEGISKT ARBETE
BIDRAR TILL HALLBAR
STYRNING

Summeringen av 2022 ars hallbara strategiska arbete for Lof fokuserar kring tva olika
verksamhetsdelar. Dels L6fs finansiella arbete med hallbara investeringar, och dels
bolagets forebyggande patientsakerhetsarbete. Med kunden i centrum ramar Lof in
bolagets hallbara styrkort.

Bolagets hallbarhetsrapportering utgar fran nedanstaende l1angsiktiga mal.

KUND - Fokus under aret har varit att fortsatt arbeta fér att dka
kundndjdheten, vilket skett genom en fortsatt digitalisering av Lof.
Bland annat har ett nytt och férbattrat skadehanteringssystem
inforts. Samtidigt har ett internt arbete inletts i syfte att

6ka flexibiliteten genom att erbjuda kunderna sa kallade
sjalvbetjaningstjanster via Mina sidor pa lof.se.

HALLBARHET - Léfs hallbarhetsbidrag styrs av FNs agenda
2030 genom att bolaget inom sitt patientsakerhetsarbete stottar
malet “hélsa och vélbefinnande”. Nagot som sker genom L6fs
forebyggande patientsakerhetsarbete, vilket i sin tur styrs mot
det langsiktiga mal som den nationella handlingsplanen fér
patientsakerhet ger.

a/ © . . . )
"QLBAR UT\/EOAL\“\ Avseende malet "hallbar konsumtion och produktion”, och genom
att minska sin klimatpaverkan, bidrar L6f samtidigt till inriktningen
L&fs hallbara styrkort om att halla nere den globala temperaturdkningen till 1,5 grader.

Under aret beslutades det &ven om en langsiktig malsattning dar

HALSA 1 el placeringsportféljen ska vara utslappsneutral 2050.

VALBEFINNANDE OJAMLIKHET

MEDARBETARE - Lof &r summan av sina medarbetare, tillsammans

skapar vi ett attraktivt medarbetarskap och vi alla representerar

vart foretag. Vi tror pa langsiktig utveckling kring larande,

sjalvledarskap, delaktighet och inkluderande medarbetarskap

1 HALLBAR for att stdrka vara medarbetare och oss som bolag. Detta féljer
KONSUMTION vi genom Net Promotor Score (NPS) och hur hég andel av vara

OCHPRODUKTION )
medarbetare som rekommenderar L6f som arbetsplats.

EKONOMI - Lo6fs systematiska arbete med en langsiktigt stabil
solvens de senaste aren har gett resultat och &r en styrka fér
De tre mél i FN:s agenda 2030 som Ldfs bolaget som vi kommer halla i. Framatblickande kommer vi

strategiska utveckling bidrar till fokusera &n mer pa kostnadseffektivitet i forhallande till var
véxande affar.
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ANSVAR FOR SOCIALA FORHALLANDEN GENOM

AKTIVT SKADEFORE-
BYGGANDE ARBETE

Lof ar inte vilket férsékringsbolag som helst, vi ags
av svenska folket genom regionerna. Darmed utgor
vi ocksa en viktig roll inom ramen fér det svenska
valfardssystemet.

Till detta har Lof ett sarskilt uppdrag fran sina &gare
att bedriva patientsékerhetsarbete. Genom detta
arbetet stédjer vi &garnas mal att minska antalet
undvikbara skador i bade sjukvard och tandvard
samt minskar lidande for patienterna och deras
anhoriga.

| enlighet med L6fs ”Policy fér skadeférebyggande
arbete” ska denna del av bolagets arbete baseras pa
Lofs unika skadestatistik. Vidare ska L6f stddja sina
dgare samt landets professionella organisationer

i deras patientsdkerhetsarbete. Nagot som bland
annat sker genom forskningsbidrag och olika former
av utbildningsinitiativ.

Malet med Lo6fs patientsdkerhetsarbete ska
fokuseras inom de omraden dar det beddéms finnas
problem/behov som gar att atgérda, och dar Léfs
unika forutsattningar kan ge effekt.

Atgérderna ska fokuseras s8 att

- varinformation/kunskap &r efterfragad

- varanalysférmaga och analyskapacitet
avseende sdkerhetsdata i vard forbattras

- var kunskap om risk och riskhantering 6kar

- vardens sakerhetskultur forbattras.

L&fs langsiktiga strategiska mal med
patientsakerhetsarbetet ar att farre patienter ska
drabbas av undvikbara skador, nagot som mats
genom antal ersatta drenden/vardkontakter per ar.

Grunden i L6fs patientsdkerhetsarbete &r vara
Saker-projekt som bedrivs tillsammans med 6ver 50
olika professionella yrkes- och brukarorganisationer.

HALLBARHET

Under 2022 har Lo6fs patientsakerhetsarbete kunnat
upptas i normal omfattning, och avenian hégre
grad kunnat harmoniseras med den nationella
handlingsplanen for 6kad patientsakerhet, och med
flera nationella programomraden inom regionernas
system for kunskapsstyrning.

Samtidigt har L&fs arbete med att féra dver kunskap
om risk och riskhantering inom patientskador till
sjuk- och tandvarden fortsatt.

De storsta identifierade riskerna inom omradet ar
att viinte klarar av att omsatta en mer framtradande
roll inom patientsakerhet som férvantat, samt att
brister i L&fs 6vriga arbete negativt kan paverka
fortroendet for Lof.

Mer information om vart patientsakerhetsarbete
finns pad www.lof.se/patientsakerhet.
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ANSVAR FOR PERSONAL GENOM

ATT
GIVARE

| enlighet med var Personalpolicy ska L6f vara en
varderingsstyrd organisation. Bolagets varderingar
ar en grund for hur vara medarbetare forhaller sig till
varandra, kunder och andra intressenter.

Samtidigt som vi utgar fran vara fyra vardeord
- Aktiv, Effektiv, Respektfull och Professionell.

Under 2022 utsags L&f till Sveriges fjarde friskaste
féretag av var féretagshalsovard Feelgood, i
konkurrens med narmare 100 andra féretag och
organisationer fran hela landet.

Inom Lo&f finns en tydlig malsattning om ett
Attraktivt medarbetarskap, ndgot som féljs upp och
mats i form av ett Net Promoter Score (NPS). Malet
fram till 2026 &r att nd upp till ett NPS pa 80.

Lof genomfoér arliga uppféljiningar av sitt NPS
under september manad. Fér 2022 blev resultatet
63,2 vilket &r en minskning fran 2021, da resultatet
istallet landade pa 79,1. Utdver NPS méater Lof

// ! ““umum mﬂ '
. / /////;;////’ h ”u" }m i
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MEDARBETARE
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bolagets medarbetarndjdhet i form av en arlig
medarbetarundersdkning, som fér 2022 landade pa
77 procent (80 procent, 2021).

Nedgangen i drets medarbetarbetarundersékning
tros bland annat bero pa inférandet av L6fs nya
kundhanteringssystem, vilket anstranger berérda
medarbetare da det skett samtidigt med &kat
infléde och viss underbemanning pa grund av att
manga utvecklats vidare till andra befattningar
internt. Det sistndmnda ar mycket positivt pa sikt
men anstranger kortsiktigt.

Resultatet i medarbetarundersdkningen ar fortsatt
starkt pa dvergripande niva men vi har ocksa delar
av verksamheten dar resultatet férsémrats.

L&fs vardegrundsarbete och fragor som beror

arbetsklimatet inom bolaget féljs ocksa upp inom
ramarna fér den arliga medarbetarundersékningen.

i
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RESPEKT FOR MANSKLIGA RATTIGHETER GENOM

KUND

AKTIVT MALGRUPPS-

ARBETE

For Lof finns det ett tydligt mal om en hog
kundnéjdhet, men ocksa en bra dialog med vara
kunder. Kundrelationerna bygger helt och hallet pa
fortroende och det ar darfoér av stor vikt att Lofs
kunder behandlas bade rattvist och respektfullt.

Genom Lo6fs Policy fér skadereglering styrs bolagets
skadereglering. Den &vergripande principen ar

att skaderegleringen ska vara konsekvent, av god
kvalitet, transparent samt alltid beakta kundens
rattigheter. Kunden ska alltid fa den ersattning de ar
berattigade till.

Lofs digitaliseringsarbete fortsatte under 2022 med
inférandet av ett nytt skadehanteringssystem pa
bred front. Vilket pa sikt kommer bidra till en &n mer
effektiv skadehanteringsprocess.

For att sakerstalla en god kundnojdhet har Lof

satt upp ett langsiktigt mal for att korta bolagets
handlaggningstider. Snitthandlaggningstiden for ett
ja-beslut ska vara max 12 manader, medan snittet for
nej-beslut ska vara max 3 manader. Fér 2022 1ag ja-
besluten pa 16 manader, medan nej-besluten 1ag pa
4,9 manader.

FAKTARUTA

Ja-beslut: Kunden har beviljats ersattning.
Nej-beslut: Kunden har inte beviljats ersattning.
Utredningen och bedémningen av anmalningar
som kommer in till L6f gors enligt aktuell
lagstiftning och gallande forsakringsvillkor.

Kundnojdheten mats Ibpande genom kundenkater,
som i sin tur sammanstalls till ett néjd kundindex
(NKI). Detta arbete kompletteras dessutom med
kundintervjuer, som syftar till att férsta vara kunder
annu battre.

Kundnéjdheten skiljer sig mellan de kunder som far
ersattning och de som inte far ersattning. NKI for de
kunder som ersatts lag under 2022 pa 75 (77). NKI

for ej ersatta kunder lag under samma period pa 37
(40). Minskningen beror till stérsta del pa forlangda

svarstider under aret. Vilket i sin tur beror pa skiftet
till L6fs nya skadehanteringssystem, i kombination
med ett 6kat inflode av skadeanmalningar.

De viktigaste fradgorna for vara kunder &r
fortldpande information, att bli sedd och tagen pa
allvar, samt storlek pa ersattning.

For 2022 uppgick antalet skadeanmalningar till

20 500, en 6kning med drygt 9 procent jamfort med
2021 (18 700). Okningen beror bland annat pé ett
mer normaliserat inflédde av anmalningar, till foljd

av samhallets aterdppnande efter pandemin. Samt
att Lof under 2022 noterade en tillfallig topp av
anmalningar relaterade till vaccinationsskador.

Ar man som kund inte ndjd med det beslut som
Lof fattat, eller handldggningen som sadan, kan
man alltid vdnda sig till Léfs klagomalsfunktion
for att fa sitt drende omprdvat. Som kund kan
man dessutom begdra ett rddgivande yttrande av
Patientskadendmnden (PSN), vars yttrande Lof i
regel alltid foljer.

Under 2022 valde 842 (1176) av L6fs kunder att
begéra en provning i PSN, vilket ar en minskning
med narmare 30 procent jamfort med 2021. Stallt
i relation till antalet meddelade beslut ar andelen
klagomal ldgre &n féregdende ar.

Lof ska dven ta ansvar for att kapitalplacering och
kodp av tjdnster fran leverantdrer sker med respekt
for manskliga rattigheter. Detta sker genom tydliga
krav i var Placeringspolicy, dar krav stéalls pa tillatna
placeringstyper, och var Uppférandepolicy med krav
avseende motverkande av terrorism och att folja
Svensk Férsakrings rekommendationer. Uppfdljning
av dessa tva policyer sker genom sedvanlig risk- och
internkontrollstruktur.

Den hogst varderade risken avseende respekt for
manskliga rattigheter ror allvarliga cyberattacker
eller dataintrang. Lof jobbar kontinuerligt med
forstarkning av IT-infrastruktur och sakerhetstester
for att minska denna risk.
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MOTVERKANDE AV KORRUPTION GENOM

_ANGSIKTIGT HALLBAR

EKONOMI

Langsiktig ekonomisk stabilitet nas genom ett aktivt
solvensstarkande och kapitalkravsreducerande
arbete. Genom en aktiv riskstyrning nas en énskvard
riskniva 6vergripande for Lof i enlighet med krav
stallda i bolagets Riskpolicy.

Lofs riskfunktion ar ansvarig for riskkontroll och
sjalvstandig uppfoéljning av Lofs riskprofil och
riskexponering. Motverkande av korruption ar en
naturlig del i vart risksystem, samt en férutsattning
fér en langsiktigt hallbar ekonomi, och hanteras som
compliancerisk.

Compliancerisker bevakas av Lofs
compliancefunktion, en sjalvstéandig funktion

som bedriver sitt arbete fristdende fran andra
funktioner i verksamheten. Som stdd for arbetet
finns aven Policy fér hantering av intressekonflikter,
Upprférandepolicy med krav pa god affarsetik samt
Placeringspolicy med krav avseende affarsetik och
antikorruption.

Inga allvarliga
risker och
anmarkningar

Solvens
140-200%

EKONOMI

L&f har ocksa en aktiv riskkultur dar regelefterlevnad
och granskning ligger hégt upp pa var agenda.
Bolagets upphandlingsarbete féljer dessutom Lagen
om offentlig upphandling (LOU), vilket i sin tur
bidrar till att motverka korruption pa omradet.

Som dmsesidigt forsakringsbolag styrs Lofs
langsiktiga ekonomi dels av vart solvensmal, dar vi
langsiktigt stravar efter att var solvenskapitalkvot
(se faktaruta) ska ligga mellan 140 och 200 procent.

Lo6fs solvenskapitalkvot for 2022 (per 2022-12-
31) uppgick till 254 procent (217 procent, 2021).
Kapitalkvotens forstarkning under 2022 hérleds
framst till de forsakringstekniska avsattningarnas
utveckling.

FAKTARUTA

Omsesidigt forsakringsbolag: Forsakringstagarna
ar delagare i ett dmsesidigt forsakringsbolag.
Kapitalbas: Utgors av den positiva skillnaden
mellan L6fs tillgangar och skulder + tillaggskapital
(= en arspremie) baserat pa Lofs ratt att inhamta
tilldggspremier.

Solvenskapitalkrav (SCR): Riskbaserat krav pa
kapitalbasens storlek. Vid berdakningen av kravet
beaktas de kvantifierbara risker som Lof ar
exponerat mot.

Solvenskapitalkvot (SCR-kvot): Kapitalbas/
solvenskapitalkrav. Kvoten maste enligt
lagstadgade krav éverstiga 100 %.

Riskhantering: Overgripande begrepp som
innefattar system, metod, och process for att
omhanderta de risker L6f ar exponerade mot.
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MILJOARBETE GENOM

ALLBARA
PLACERINGA

HALLBARHET

R, INKOP

OCH DIGITALISERING

L&fs miljdarbete styrs av var Hallbarhetspolicy.

En policy som innebéar att bolaget ska strava

efter att minska den negativa miljdpaverkan av
verksamheten. Men ocksa framja ett miljomassigt
ansvarstagande bland L6fs medarbetare, dar fokus
ska ligga pa verksamhetens klimatpaverkan samt de
klimatrisker som verksamheten star infor.

Med start under 2020 genomférde Lo6f sin forsta
kartlaggning av klimatrisker, i enlighet med
initiativet Task Force on Climate-Related Financial
Disclosures (TCFD). Riktlinjerna inom TCFD utgar
fran styrning, strategi, riskhantering, méatvarden
och malbilder. Kartlaggningen visar att Lof har en
lag exponering, da vara produkter inte paverkas av
nagra klimatrelaterade forsakringsrisker, samt att
var placeringsportfélj har en mycket lag exponering
mot klimatrelevanta sektorer, vilket gar hand i hand
med L&fs placeringsstrategi.

Sedan 2019 kartlagger Lof verksamhetens
klimatpaverkan genom ett klimatbokslut, och i
enlighet med Greenhouse Gas Protocol (GHG).
Inrapporteringen av klimatpaverkan beraknas

i koldioxid-ekvivalenter (CO,e). F6r den egna
verksamheten har Lo6f under 2022 ett COZe/
anstéalld pa 112 ton, vilket &r en minskning av utslépp
per anstalld med 37 procent. En férandring som

till stora delar kan harledas till férandringar i den
underliggande berakningsmetoden.

Lofs placeringsportfoélj, med tillhérande
investeringar, utgoér den 6vervagande majoriteten
av bolagets klimatpaverkan (99 procent). Under
2022 fattade Lof beslut om ett langsiktigt mal
avseende en utslappsneutral placeringsportfolj, ett
mal som ska vara uppnatt fram till 2050.

Under aret har Lof definierat hallbarhetsrelaterade
kvalitetsindikatorer som ska f6ljas upp runt arbetet

med placeringsportfdljen och nasta steg ar att
faststalla kortsiktiga etappmal med inriktning pa
den langsiktiga malsattningen.

For 2022 hade Lofs investeringar ett totalt CO,e-
utslapp om 19 541 ton, vilket &r en minskning med
narmare 40 procent fran 2021 (32 380 tCO,e). Dock
beror minskningen till stora delar pa férandringar i
den underliggande berédkningsmetoden i enlighet
med GHG.

Klimatpaverkan inom bolaget, exklusive
investeringar, bestod framst av en IT-relaterad
klimatpaverkan. Dar Lofs serverdrift och 6vrig
IT-utrustning utgjorde 36 procent av bolagets
klimatpaverkan, vilket &r en 6kning med 5 procent
fran 2021. Samtliga former av affarsresande,
inklusive logi, utgjorde 15 procent av klimatpaverkan
inom Lo6f. Vilket ar en mindre ékning (2 procent)
fran 2021.

Nar det kommer till Lofs langsiktiga miljomal om fler
digitala kundmoten, sd uppmattes snittet for 2022
till 54 procent (52 procent, 2021). Antalet hallbara
leverantérsavtal inom bolagets inkdpsavdelning
uppmattes till 76 procent under 2022, en minskning
med 10 procent jamfort med aret dessférinnan.
Minskningen beror till stora delar pa en storre
upphandling som pabérjades under 2022, och

som av sin karaktar inte haft ndgra specificerade
hallbarhetskrav kopplade till sig.

De storsta riskerna inom perspektivet ar risk for
bristande anpassning till regulatoriska férandringar
men ocksa branschutveckling inom hallbara
placeringar samt att L&fs hallbarhetsstyrning inte
bidrar till FNs agenda 2030.
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Styrelsen och verkstéllande direktoren for Lof
regionernas émsesidiga forsakringsbolag (L6f)
avger hdrmed arsredovisning for rékenskapsaret
1januari - 31 december 2022, bolagets tjugoattonde
verksamhetsar.

AGARFORHALLANDEN OCH ORGANISATION

Lof ar ett rikstackande dmsesidigt forsakringsbolag
som ags av sina forsakringstagare, Sveriges
regioner, och star under Finansinspektionens tillsyn.
Bolaget har en bifirma, Patientférsakringen LOF.

Bolagsstédmman ar Lofs hdgsta beslutande organ
och L&fs agare, Sveriges regioner, representeras vid
bolagsstamman av hogst tva fullméaktige var.

Via dgardirektiv till styrelsen anger bolagsstdmman
hur verksamheten i bolaget ska bedrivas. Darutdver
finns &ven ett &garrad dar dgarrepresentanter har
mojlighet att diskutera och bereda fragor. Deldgarna
har dven utsett en valberedning for att tillvarata
deras intressen vid tillsattning av styrelse och
revisorer.

Lof ska inom ramen for forsakringsverksamheten

i enlighet med av Finansinspektionen meddelat
tillstand for verksamheten teckna férsakring med
regioner, utreda och lamna ersattning till patienter
som drabbats av en skada inom varden samt genom
skadefoérebyggande arbete verka for att antalet
skador inom varden minskar. Verksamheten syftar
primart inte till att skapa vinst for att kunna lamna
avkastning at dgarna.

VERKSAMHET OCH UPPDRAG

Lof har i uppdrag att bedriva forsakringsverksamhet
avseende deldgarnas ansvar for personskador

i samband med den regionfinansierade halso-

och sjukvarden i Sverige. Bolagets primara
forsakringsprodukt ar patientforsakring.

~ORVALTNINGS-
BERATTELSE

Samtliga regioner har tecknat féljande férsakringar
hos Lof:

- Patientférsdkringen lamnar patientskade-
ersattning i enlighet med vid var tid gallande
patientskadelag (1996:799) for personskada
som orsakas patient i samband med av
forsakringstagaren i Sverige bedriven halso-
och sjukvard. Utéver patientskadelagens
bestammelser ger L6f som tillagg till
patientforsakringen dven ersattning for skador
intraffade vid organdonation och vid vissa kak-
kirurgiska ingrepp.

- Behandlingsskadeférsékring vid utlandsvard
lamnar behandlingsskadeersattning for
kroppsskada som orsakas patient i direkt
samband med halso- och sjukvard som utférs
vid vardinstitution utanfér Sveriges granser
under forutsattning att forsakringstagaren
remitterat patienten dit och ansvarar for
vardkostnaderna.

- Forsékring avseende patienter smittade med
Hepatit C fére ar 1992 ldamnar ersattning for
smitta med Hepatit C som 6verforts till patient
fore 1992 i direkt samband med sadan halso-
och sjukvard som férsdkringstagaren bedrev i
Sverige.

- FOrsékring for skador orsakade av
ldkemedelsanvdndning utanfér godkédnd
indikation lamnar ersattning till vuxna
patienter som dsamkats personskada till féljd
av lakemedelsanvandning utanfér godkand
indikation.

- Ansvarsférsdkringen lamnar ersattning for
personskada som uppkommit i samband
med den regionfinansierade halso- och
sjukvarden i Sverige och som orsakats genom
skadestdndgrundande fel eller férsummelse
(culpa).
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Som komplement till den renodlade forsakrings-
verksamheten ska L&f arbeta for att bidra till att
antalet skador i varden minskar. Det aktiva
skadeférebyggande arbetet sker i samarbete med
vardgivare och yrkesorganisationer inom varden.

Merparten av L6fs medarbetare arbetar med
skadereglering.

Inom parentes angivna tal avser motsvarande
period under 2021.

SKADEVERKSAMHETEN

Antalet anmalningar uppgick till 20 500 (18 700)
stycken, vilket motsvarar en 6kning med 10 (7) %
jamfort med 2021. Den 6kade anmalningstakten
jamfort med foregaende ar ar hanforlig till ett mer
normaliserat inflode efter samhéllets ateréppnande
samt till hésten 2022 da vi noterade en tillfallig topp
av anmalningar relaterat till vaccinationsskador.

Under 2022 har antalet beslut om ersattningsbar
skada foéreligger eller inte skett i 16 900 (17 600)
arenden, vilket motsvarar en minskning med 4 %
jamfort med 2021. Utbetalda férsakringsersattningar
till kunder uppgick till 524 (601) mkr, vilket
motsvarar en minskning med 13 % jamfoért med

2021. Det minskade antalet beslut och utbetalda
forsakringsersattningar ar framst en konsekvens

av en lagre produktion (principbeslut och
slutregleringar) under 2022.

L6fs handlaggningstider ar i hdg grad

beroende av den anmalda skadans komplexitet

och produktionstakt. Malsattningen &r en
snitthandlaggningstid for ja-beslut med 14,5
manader och fér nej-beslut 4,5 manader.
Handlaggningstiderna ligger fér verksamhetsaret
totalt ndgot hdgre &n stallda malsattningar. Av de
skadeanmalningar som utreddes av L6f 2022 var det
cirka 38 (43) % som enligt patientskadelagen hade
ratt till ersattning.

De kunder som inte ar ndjda med Lofs beslut

eller handlaggning kan vanda sig till Lofs
klagomalsfunktion fér att fa sitt &rende omprévat.
Kunder kan dven begéra ett radgivande yttrande
av Patientskadenamnden (PSN), vars yttrande
Lof i regel alltid foljer. Om kunden inte delar Lofs
eller PSNs beddmning kan talan vackas vid allman

domstol. Under 2022 har kunder i 842 (1176)
arenden avseende Lof begart provning i PSN, vilket
motsvarar en minskning pa cirka 28 % jamfort med
2021. Stéllt i relation till antalet meddelade beslut ar
andelen klagomal lagre &n féregaende ar.

SKADEFOREBYGGANDE VERKSAMHET

Ett viktigt uppdrag for Lof &r att genom
skadefdérebyggande arbete verka for 6kad
patientsékerhet. Arbetet syftar till att stodja Lofs
agare (Sveriges regioner) med att minska antalet
undvikbara skador i bade sjukvard och tandvard.
Patientsakerhetsarbetet bedrivs tillsammans med
Léfs dgare, professionsorganisationer och brukar-/
anhoérigorganisationer i form av olika projekt och
aktiviteter, bidrag till forskning samt forelasningar
och utbildningar. L6fs skadestatistik och annan data
utgdr grunden fér val av omradden och metoder.

L&f bedriver for narvarande patientsakerhetsarbete
inom bland annat férlossningsvard, héft- och
knaprotesoperationer, bukkirurgi, traumasjukvard,
psykiatri, infektionssjukvard och omvardnad.
Projektarbetet innefattar utdover ovan bland

annat framtagande av checklistor och tidig-
varningssystem inom andningssjukvard,
traumateam och ambulanssjukvard samt analys av
skademonster. Lof bedriver ocksa en omfattande
utbildningsverksamhet avseende patientsakerhet,

i form av férelasningar, kurser och genom
framtagande av utbildningsmaterial, samt bidrar till
forskning inom patientséakerhet.

Under 2022 har Lo6fs skadeférebyggande arbete
kunnat upptas i normal omfattning och i an

hégre grad harmoniserats med den nationella
handlingsplanen fér 6kad patientsakerhet och med
flera nationella programomraden inom sjukvardens
kunskapsstyrning. Vi fortsatter ocksa arbetet att
fora dver kunskap om risk och riskhantering fran
forsakringsbranschen till sjuk- och tandvard.

Mer om vart samlade skadeférebyggande arbete
finns att 1asa pa www.lof.se/patientsakerhet.
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VASENTLIGA HANDELSER UNDER ARET

Kriget i Ukraina

Verksamhetsaret 2022 har kannetecknats av
oroligheter och geopolitiska spanningar i sparen av
den ryska invasionen av Ukraina med efterféljande
effekter pa de finansiella marknaderna i form av
kraftigt stigande inflationsnivaer, 6kade styr- och
marknadsrantor samt generella nedgangar pa
tillgangspriser. Lof har ingen direkt exponering mot
Ryssland eller ryska tillgangar men féljer I16pande
utvecklingen samt paverkan pa de finansiella
marknaderna och effekter pa den finansiella
utvecklingen.

Kapitalforvaltning - aktier

Under aret har diversifiering dkat i
placeringsportféljen via allokering mot aktieslag.
Totalt har placeringar motsvarande 7 (0) % av
portféljvardet placerats i aktiefonder.

EKONOMISK OVERSIKT

Resultat

Resultatet fore bokslutsdispositioner och skatt
uppgar till 1708 070 (565 420) tkr. Resultatdkningen
ar framst driven av féorandring i avsattning for
oreglerade skador. Arets resultat uppgar till
1381010 (239 295) tkr och totalresultatet uppgar
till 534 762 (22 598) tkr. Totalresultatet &r paverkat
av negativa orealiserade vardeférandringar pa
placeringstillgangarna framst till féljd av stigande
marknadsrantor.

Premieinkomst

Premieinkomsten, tillika premieintékten, uppgar till
1500 000 (1625 000) tkr. Premien beraknas utifran
forvantade kostnader for kommande skadear samt
med beaktande av bolagets solvensposition och de
solvensmal som styrelsen har beslutat att gélla for
bolaget.

Forsakringsersattningar och driftskostnader
Forsakringsersattningar uppgar till 401 451

(-1098 383) tkr. Arets skadeutbetalningar, inklusive
driftskostnader fér skadereglering uppgar till

-780 507 (-859 515) tkr, dar forandringen i stort
foljer produktionsutvecklingen. Férandring i
avsattningen fér oreglerade skador uppgar till
1181958 (-238 868) tkr. Forandringen mot
féregaende ar &r i huvudsak hanférlig till
diskonteringseffekter till foljd av marknadens

stigande ranteldge. Under aret har utveckling av
vissa metoder och antaganden genomforts, vilket
ocksa bidragit till avsattningsutvecklingen.

Driftskostnader uppgar till -63 116 (-65 001) tkr,
vilket ar en minskning med -3 % jamfort med
féregaende ar och &r i linje med Léfs totala
kostnadsutveckling for aret.

Kapitalforvaltning och kapitalavkastning
Kapitalférvaltningens mal &r att utifran
aktsamhetsprincipen och L6fs riskutrymme lamna
en stabil avkastning éver tid utifran géllande
marknadsforutsattningar och portféljens karaktar
samt att sakerstalla att det finns fullgod likviditet for
att kunna fullfélja bolagets betalningsataganden.
L&éfs placeringspolicy bygger pa ett 1agt risktagande
med etiska, miljdméassiga och sociala krav pa hur
forvaltningen ska bedrivas.

Bolagets férvaltade kapital uppgick vid utgangen
av 2022 till totalt 12 985 864 (13 610 764) tkr, varav
93 (100) % av portfdljen utgdrs av rantebarande
vardepapper och 7 (0) % utgdrs av aktier. Andelen
gréna obligationer i total ranteportfélj uppgar till 14
3) %.

Exponeringen av placeringstillgangarna &r férdelade
enligt nedan per 2022-12-31:

Aktiefond, 7%
Foretags-

obligationsfond
1% \

Obligationer:
stat, offentlig
sektor och
mellanstatliga
institutioner
23%

Sakerstallda
obligationer
(bostad)
56%

Totalavkastningen uppgar till -8,6 (-1,2) %

och dar den priméara orsaken till den lagre
avkastningsnivan jamfort med féregaende

ar ar den kraftiga marknadsranteuppgangen
under 2022. Kapitalavkastning inklusive extern
forvaltningskostnad uppgar fér perioden

till -130 629 (103 330) tkr och orealiserade
vardeférandringar pa tillgangsportfoljen uppgar
till -1065 804 (-272 918) tkr.
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Marknadskommentar

Utvecklingen pa kapitalmarknaderna har under
2022 kraftigt paverkats av den globala geopolitiska
osakerheten i sparen av den ryska invasionen av
Ukraina, energibrist, historiskt héga inflationsnivaer
och centralbankernas kraftfulla rantehdjningar,
vilket medfért markanta generella nedgangar i
bland annat aktie- och rantetillgdngsvéarderingar.
Osékerheten infor 2023 far bedémas vara

fortsatt stor till féljd av risken for fortsatta pris-

och rantehdjningar samt en ihallande negativ
konjunkturutveckling.

EGEN RISK- OCH SOLVENSBEDOMNING

Den egna risk- och solvensbeddmningen (ORSA)
genomfdrs i form av en arlig process som syftar till
att ge styrelsen en heltdckande bild av Lofs risker
och solvensbehov i ett framatblickande perspektiv.
Stresstester och scenarioanalyser anvands for att
beddma hur solvenssituation skulle paverkas vid
olika typer av héandelser, exempelvis langvarigt
hoga inflationsnivaer eller kraftiga rantefall. Som
en del av ORSA goérs dven en beddmning av vilket
solvensbehov Lof har baserat pa bolagets riskprofil
och en plan fér finansiering av bolaget tas fram.
Eftersom L&f priméart finansieras av premier bestar
finansieringsplanen framst av en bedémning av
framtida premiebehov.

Den 6vergripande slutsatsen av den egna risk-
och solvensbeddmning 2022 ar att det finns en
betryggande motstandskraft aven vid kraftig
riskmaterialisering. Solvenspositionen férvantas
i basscenariot vara tillfredsstallande under hela
prognosperioden.

Solvensbehovet har berdknats med utgangspunkt i
L6fs egna parametrar for reservrisk och hansyn har
tagits till formodat hég indexering av avsattningar
2023 samt estimerad paverkan vid justerat
branschantagande for dodlighet.

MEDARBETARE

Medelantalet anstallda verksamhetsaret 2022
uppgar till 174 (179) anstéllda. Andelen kvinnliga
medarbetare var 60 (59) % och medelaldern for
samtliga medarbetare var 45 (45) ar.

L&f har under en lang period varit en vaxande
organisation eftersom anmalda skador dkat i

antal samt att nya funktioner tillforts. Under 2022
har organisationen varit nagot lIagt bemannad
eftersom vi inte lyckats rekrytera i tid for att mota
behovet. Det har ocksa forstarkts av att en bred
utvecklingsverksamhet pagar vilket medfért nya
roller och intern rérlighet, vilket i sig ocksa leder till
rekryteringsbehov for att aterbeséatta de vakanser
som uppstar ndr medarbetare utvecklas till nya
roller. Vissa utdkningar genomférs ocksa for att
mota teknikutveckling. Infor 2023 beddmer vi dock
att vi har natt en bra niva sa att vi med nuvarande
personalstyrka och dkad digitalisering star val
rustade infor framtiden.

Vasentliga handelser under 2022 har varit atergang
till normalitet efter pandemins distansarbete

samt parallellt med det utveckling av kontor och
infrastruktur for att lagga grund for ett effektivt
arbete i det sa kallade nya normala dé&r vi stéder
arbetssatt pa distans, kontors- och hybridldsningar
samt dven en dkad flexibilitet i att nyttja vara lokaler.

En central del i var féretagskultur &r hilsa och
livskvalitetsfragor dar vi under aret fatt en finalplats
i utnamningen Sveriges friskaste arbetsplats.

Utbildning och kompetensutveckling

Léfs medarbetare har en hég utbildningsniva

och en stor bredd avseende utbildnings- och
yrkesbakgrunder. Lof ldgger stor vikt pa kontinuerlig
kompetensutveckling och har en gedigen
introduktionsutbildning fér nya medarbetare,
behovsanpassad pabyggnad inom respektive
amnesomrade, samt en certifieringsutbildning

for skadereglerare i egen regi. Certifieringen

foljs av arlig kunskapskontroll for att sakerstalla
tilldmpning av férandringar i regelverk samt for att
identifiera kompetensutvecklingsbehov. Vi ar en
|arande organisation dar vara medarbetare bidrar
i olika roller i allt fran att handleda nya kollegor till
att utveckla kompetens pa de mest kvalificerade
nivaerna.

Vi har ett kompetensledningsarbete som omfattar
de fyra omradena, vardegrundsefterlevnad,
ledarskap, yrkeskompetens och strategiska
kompetenser. Vi mater inte bara kompetensnivaer
utan vi satter ocksa mal och mater saval tid i larande
som for handledning. Var utbildningsverksamhet
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som samlas under benamningen Lo6f-akademin har
etablerat nya larmetoder med stod av digitalt buren
utbildning.

Engagemang och utveckling

Lof ldagger stor vikt vid att skapa delaktighet

och medarbetarengagemang for att vara en
effektiv och professionell organisation som alltid
erbjuder sa bra service som mgjligt. Vi engagerar
medarbetare och fackliga organisationer i var
verksamhetsstyrningsprocess och i fortlépande
utvecklingsarbete. Det leder forutom till goda
varden i medarbetarundersdkningen till att vara
medarbetare utvecklas. Det medfér att vi kan
erbjuda goda utvecklingsmojligheter genom att
tillsatta manga tjanster med internt utvecklade
medarbetare. Over 40% av bolagets medarbetare
har haft tva eller fler olika befattningar.

Arbetsmiljo

Lof har ett aktivt och systematiskt arbete i
samverkan med personalorganisationerna inom
saval arbetsmiljé- som likabehandlingsomradet.
Det har resulterat i goda resultat kring bland annat
medarbetarndjdhet, halsa, jamstallda |6ner samt
jdamn koénsférdelning pa kvalificerade positioner.

Oberoende medicinska radgivare

| skaderegleringsarbetet har vi cirka 175
specialistlakare som medicinska radgivare inom
ett stort antal medicinska omraden. De medicinska
radgivarnas relation till L6f och deras oberoende
stallning som radgivare sékras bland annat genom
att avtal tecknas enligt Lof inkdpsprocess som
aven inkluderar hantering enligt Lag om offentlig
upphandling (LOU).

Utlagd verksamhet

Medicinska radgivare &r en viktig del i
skaderegleringsprocessen och dessa hanteras som
utlagd verksamhet av kritisk art varfor Lof anpassat
sin verksamhet efter detta.

Utlagd verksamhet vilken klassats som kritisk
omfattas av strangare regleringskrav samt
anmalningsskyldighet till Finansinspektionen. Lof
har lagt ut kritisk verksamhet inom fem omraden
utdver medicinsk radgivning. Kapitalférvaltningen
har under aret hanterats av SEB AB. Internrevision
har under aret tillhandahallits av Ohrlings
Pricewaterhousecoopers AB. Deposition av

L&fs langtidsarkiv har tillhandahallits av Region
Skane. Knowit har tillhandahallit IT-férvaltning
av beslutsstod och datalager for Solvens |1-
rapportering. Slutligen har pilotprojekt avseende
dokumenthantering i Microsoft-molntjanst
genomférts under aret, dér ATEA Sverige AB &r
Lofs avtalspart. Lof har aven lagt ut icke-kritisk
verksamhet avseende bakgrundskontroller till
SRS Security AB samt juridiska konsulttjanster
till Rutgersson Arvenberg Stockholm AB. Det
sistnédmnda avtalet har 16pt ut under 2022.

Utforligare beskrivning av Lo6fs medelantal anstallda,
|&bner och ersattningar ges i not 22.

RISKER OCH OSAKERHETSFAKTORER
Riskhantering ar en central del av Léfs

verksamhet som férsakringsbolag. Genom

goda kunskaper om riskexponeringen och ett
strukturerat arbete med riskhantering skapas
forutsattningar for affarsmassiga beslut som
langsiktigt bidrar till en stark ekonomisk stélining.
Riskhanteringsprocessen bestar av Idpande arbete i
den operativa verksamheten och av dterkommande
kontrollaktiviteter. Framatblickande analyser
genomfdérs som en del av den arliga risk- och
solvensbeddmningen.

Lofs solvensrelaterade riskprofil ar tydlig med
premie- och reservrisk som primar drivare av
kapitalkrav. En utférligare beskrivning av L6fs risker
och riskhantering aterfinns i not 2.

FRAMTIDA UTVECKLING

Fortsatta férandringar i den finansiella marknaden,
digitalisering, hallbarhet och genomgripande
regelverksférandringar paverkar Lof. Omvarlden
forandras i allt snabbare takt och kundernas krav
Okar och darmed férandras aven LOf.

Kapitalmarknaden

Lof arbetar med utveckling inom perspektivet
ekonomi for att optimera placeringsstrategi
inklusive tillgangsdiversifiering samt anpassning till
kommande regelverk.

Digitalisering
L&fs verksamhet &r sedan flera ar i hog grad
digitaliserad. Vi fortsatter var digitaliseringsresa
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for att ytterligare hoja kundnéjdhet, korta
handlaggningstider och dka intern effektivitet.
En av utgangspunkterna ar att hoja tillgédnglighet
till kund genom det digitala moétet och skapa
hég transparens och insyn i drendets gang samt
maojlighet till sjalvservice via webben.

Inom skadeverksamheten har fokus fér denna resa
varit utveckling av ett nytt skadesystem. Under
verksamhetsaret har 6vergang skett till arbete i

det nya skadesystemet déar i stort sett samtliga

nya anmalningar hanteras sedan halvarsskiftet.
Overgdngen till arbete i ett nytt system med
parallell hantering av kvarvarande arenden i det
tidigare systemet och lagre bemanning har paverkat
produktionen under aret.

Hallbarhet

Lof vill ta socialt och miljomassigt ansvar och vara
langsiktigt ekonomiskt hallbart. Fér oss innebéar

det att vi jobbar med utgangspunkt i vart hallbara
styrkort dar vi med kunden i centrum balanserar
ekonomi-, hallbarhets- och medarbetarfragor for en
hallbar utveckling. Vart 16fte ”En patientférsékring
for alla” &r karnan i vart hallbarhetsarbete och
varumarkesplattformen styr utformning av
hallbarhetsmal och arbete inom alla omraden. Vi
utgar fran FNs principer om hallbar férsékring,

PSI (Principles for Sustainable Insurance) i vart
hallbarhetsarbete och i var rapportering. En mer
utforlig beskrivning av Lofs hallbarhetsarbete finns i
Hallbarhetsrapporten, se tidigare avsnitt.

L&f har i enlighet med ARL 6 kap 11 § valt att
uppratta den lagstadgade hallbarhetsrapporten som
en fran arsredovisningen avskild rapport. Rapporten
har infogats i arsredovisningsdokumentet fore
forvaltningsberéttelsen. Hallbarhetsrapporten

har dverlamnats till revisorn samtidigt som
arsredovisningen.

Regelverk

Inom regelverksomradet pagar ett antal stérre
forandringar vilka vasentligt kan komma att pragla
Lofs verksamhet. Regelverksféorandringarna
kommer dédrmed ocksa att paverka féretagets risker
och riskhantering. Lof bevakar [6pande utvecklingen
och analyserar eventuella konsekvenser av
forandrade regelverk.

Oversyn Solvens lI-regelverket

Under 2022 har arbetet pa EU-niva med att

se Over Solvens ll-regelverket fortsatt. Lof
kommer att paverkas inom flera omraden sasom
riskhantering, rapportering och hallbarhet. Eftersom
arbetet fortfarande pagar &r det i dagslaget

dock inte mojligt att med sékerhet faststalla hur
forandringarna i nuvarande regelverk kommer att
utformas och vilken definitiv paverkan detta far
pa Lof. Bolaget féljer aktivt utvecklingen fér att i
god tid kunna identifiera mojliga forandringar och
effekter pa L&fs verksamhet.

Hallbarhet

P4 EU-omradet har rattsutvecklingen pa
hallbarhetsomradet fortsatt under 2022. Under
aret har bland annat det nya direktivet om féretags
hallbarhetsredovisning (Corporate Sustainablity
Reporting Directive, CSRD) antagits. Nar direktivet
implementerats i svensk ratt kommer det att
paverka Lofs hallbarhetsredovisning. Lof analyserar
konsekvenserna av direktivet och bevakar
inférandet i svensk ratt.

Digital operativ motstandskraft

Under 2022 har férordningen om digital operativ
motstandskraft (Digital Operational Resilience Act,
DORA) antagits. Férordningen innehaller bland
annat reglering av hantering av IKT-risker och
incidenthantering och ska tilldampas fran och med
2025. Under 2023 och 2024 vantas férordningen
kompletteras med delegerade lagstiftningsakter.
L&f analyserar konsekvenserna av forordningen
och bevakar utvecklingen av kompletterande
lagstiftning.
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tkr
RESULTAT
Premieintakt

Kapitalavkastning netto i forsakrings-
rorelsen

Ovriga tekniska intakter
Forsakringsersattningar
Driftskostnader

Forsakringsrorelsens tekniska resultat

Aterstdende kapitalavkastning

Resultat fore bokslutsdispositioner
och skatt

Arets resultat

EKONOMISK STALLNING

Placeringstillgdngar inklusive kassa
och bank (verkligt varde)

Forsakringstekniska avsattningar

Konsolideringskapital
Beskattat eget kapital
Obeskattade reserver

varav uppskjuten skatt i
konsolideringskapital

"EMARSOV

NYCKELTAL

RSIKT OCH

2021 2020 2019 2018
1625000 1625000 1450000 1350000
28 348 = 1189 52 823
474 242 460 189

-1098 383  -1104 349 -1485378 -1102 095
-65 001 -66 273 -69 095 -63 930
490 438 454 620 -102 824 236 987
74 982 114 421 79 487 -21194
565 420 569 041 -23 337 215793
239 295 -15 849 -14 332 58 700
13826 359 13 290 142 12301113 11690 508
9760 632 9 521764 9284132 8661200
1565943 1543 344 1414 442 1422 002
2461173 2209 328 1624 233 1632 718
4 027 116 3752672 3038675 3054720
507 002 455122 347 586 349 402
23
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tkr

2022 2021 2020 2019 2018
NYCKELTAL
Skadeforsakringsrorelse
Skadeprocent -26,8 67,6 68,0 102,4 81,7
Driftskostnadsprocent 4,2 4,0 4,0 4,8 4,7
Totalkostnadsprocent -22,6 71,6 72,0 107,2 86,4
Kapitalférvaltningen
Direktavkastning % -0,9 0,7 0,9 0,7 0,3
Totalavkastning % -8,6 -1,2 2,2 0,7 0,5
Ekonomisk stallning
Konsolideringsgrad % 301 248 231 210 226
SOLVENSRELATERADE UPPGIFTER
Kapitalbas, primarkapital 4915185 4380140 3906443 2892005 2962165
Kapitalbas, tillaggskapital 1375000 1500000 1625000 1450000 1350000

Total medrakningsbar kapitalbas for att 6117 373 5688 562 5411100 4 342 005 4 312 165
tacka solvenskapitalkravet

Total medrakningsbar kapitalbas for att 4915185 4380140 3906443 2857648 2 941219
tadcka minimikapitalkravet

Minimikapitalkrav 800 857 913951 900500 827 405 768 475
MCR-kvot P 6,14 4,79 434 3,45 3,83
Solvenskapitalkrav 2404376 2616845 3009315 3210571 2972758
SCR-kvot ? 2,54 217 1,80 1,35 145

1) MCR-kvot respektive SCR-kvot &r beraknat som respektive total medrékningsbar kapitalbas dividerat med
minimikapitalkrav respektive solvenskapitalkrav.

FORSLAG TILL RESULTATDISPOSITION
Till bolagsstdmmans forfogande star enligt balansréakningen 900 704 200 kr, varav

Balanserat resultat 415 494 749
Fond for verkligt varde -895 800 998
Arets resultat 1381010 449
Totalt 900 704 200

Styrelsen féreslar att beloppet disponeras enligt foljande:

I ny rakning éverfors 900 704 200 kr
900 704 200 kr
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RESULTATRAKNING

tkr NOT 2021
TEKNISK REDOVISNING AV SKADEFORSAKRINGS-
RORELSE
Premieintakter (efter avgiven aterférsakring)
Premieinkomst (fére avgiven aterférsékring) 3 1625 000
Kapitalavkastning 6verford fran finansrorelsen 4) 28 348
Ovriga tekniska intakter 474
Forsakringsersattningar (efter avgiven aterférsakring) 5)
Utbetalda forsakringsersattningar -859 515
Foérandring i avsattning for oreglerade skador -238 868
-1098 383
Driftskostnader ®) -65 001
Skadeforsakringsrorelsens tekniska resultat 490 438
ICKE-TEKNISK REDOVISNING
Skadeforsakringsrorelsens tekniska resultat 490 438
Kapitalavkastning, intakter (@D) 106 614
Kapitalavkastning, kostnader (8) -3284
Kapitalavkastning overford till skadeforsakringsrorelsen -28 348
Resultat fore bokslutsdispositioner och skatt 565 420
Bokslutsdispositioner as) -251 845
Resultat fore skatt 313 575
Skatt pa arets resultat [©)) -74 280
Arets resultat 239 295
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TOTALRESULTAT

tkr NOT
Arets resultat

OVRIGT TOTALRESULTAT

Poster som senare kan komma att omforas till resultatrakningen

Omvardering av finansiella tillgangar som kan séljas

Skatt hanforlig till omvardering av finansiella tillgangar som
kan saljas

Summa totalresultat

Hanforligt till forsakringstagarna

2022 2021
1381010 239 295
-1 065 804 -272 918
219 556 56 221
-846 248 -216 697
534 762 22598
534 762 22 598
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BALANSRAKNING

tkr NOT 2021-12-31
TILLGANGAR

Placeringstillgdngar

Andra finansiella placeringstillgangar

Aktier och andelar 10, 12) -
Obligationer och andra rantebéarande vardepapper m,12) 13 610 764
Fordringar

Fordringar pa forsakringstagare a9 -
Ovriga fordringar 563
Andra tillgangar

Materiella tillgangar a3) 606
Kassa och bank 215 595
Uppskjuten skattefordran ()] 13 427
Forutbetalda kostnader och upplupna intakter

Upplupna ranteintakter 50 456
Ovriga férutbetalda kostnader och upplupna intékter a4) 24 207
SUMMA TILLGANGAR 13 915 618
EGET KAPITAL, AVSATTNINGAR OCH SKULDER

Eget kapital

Bundet eget kapital

Garantikapital 1200 000
Fritt eget kapital

Fond for verkligt varde -49 552
Balanserat resultat 176 199
Arets resultat 239 295
Obeskattade reserver a5) 2 461173
Forsakringstekniska avsattningar (fére avgiven aterférsakring)

Avsattning for oreglerade skador (6,17) 9 760 632
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BALANSRAKNING forts.
tkr

Andra avsattningar
Aktuell skatteskuld

Skulder
Ovriga skulder

Upplupna kostnader och férutbetalda intakter

Ovriga upplupna kostnader och férutbetalda intakter

SUMMA EGET KAPITAL, AVSATTNINGAR OCH SKULDER

FORANDRINGAR

| EG

tkr
EGET KAPITALRAKNING 2022

Belopp vid arets ingang
Resultatdisposition
Totalresultat

Belopp vid arets utgang

EGET KAPITALRAKNING 2021

Belopp vid arets ingang
Resultatdisposition
Totalresultat

Belopp vid arets utgang

NOT 2022-12-31 2021-12-31
(€©)) 211146 74 790
8) 34 304 39 353
9) 1388 456 13728
14 732 363 13 915 618
Garanti- Fond for Balanserat Arets Summa eget
kapital verkligt resultat resultat kapital
varde
1200 000 -49 553 176 200 239 295 1565 942
- - 239 295 -239 295 -
- -846 248 - 1381010 534 762
1200 000 -895 801 415 495 1381010 2100 704
Garanti- Fond for Balanserat Arets Summa eget
kapital verkligt resultat resultat kapital
varde
1200 000 167 145 192 048 -15 849 1543 344
- - -15 849 15 849 -
- -216 697 - 239 295 22 598
1200 000 -49 552 176 199 239 295 1565 942
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NOTER

NOT 1 REDOVISNINGSPRINCIPER
Foretagsinformation

Denna arsredovisning for Lof regionernas
Omsesidiga forsakringsbolag har upprattats

och godkants for publicering av styrelsen och
verkstallande direktdéren den 23 mars 2023 och
planeras att féreldggas bolagsstdmman den 24
maj 2023 for faststallande. Bolaget ar ett svenskt
omsesidigt férsakringsbolag med sate och
huvudkontor i Stockholm, Sverige. Adressen ar
Swedenborgsgatan 20A, 118 94 Stockholm och
organisationsnumret ar 516401 - 8557. Lo6f bedriver
skadeforsakringsverksamhet och den huvudsakliga
verksamheten beskrivs i forvaltningsberattelsen.
Rorelsen omfattar en verksamhetsgren
(forsakringsklass 13, allman ansvarighet) och avser
direkt forsakring i Sverige. Bolaget far aven bedriva
annan med bolagets forsakringsrorelse férenlig
verksamhet.

Uttalande om 6verensstémmelse med

tilldampade regelverk

Arsredovisningen for Lof &r upprattad enligt Lag
om &rsredovisning i forsakringsforetag (ARFL)

och Finansinspektionens foreskrifter och allmanna
rédd om Arsredovisning i férsakringsféretag och
tjanstepensionsforetag FFFS 2019:23 inklusive

dess &ndringsforeskrifter och Radet for finansiell
rapporterings rekommendation RFR 2. Bolaget
tilldmpar lagbegransad IFRS och med detta avses
internationella redovisningsstandarder som antagits
for tilldmpning med de begransningar som féljer av
RFR 2 och Finansinspektionens féreskrifter. Detta
innebar att samtliga av EU godkanda IFRS tillampas
sa langt detta &r mojligt inom ramen fér svensk lag
och med hansyn till sambandet mellan redovisning
och beskattning.

Andrade redovisningsprinciper

Nya internationella redovisningsprinciper (IFRS) och
forandringar av IFRS som antagits av EU har inte haft
nagon vasentlig effekt pa féretagets redovisning.

Nya redovisningsregler som annu inte borjat
tilldampas

Ett antal nya eller &ndrade redovisningsregler trader
ikraft forst under kommande réakenskapsar och har
inte fortidstillampats vid upprattandet av dessa
finansiella rapporter. Nedan beskrivs forvantade
effekter pa de finansiella rapporterna som
tilldmpningen av nedanstaende nya eller &ndrade
IFRS férvantas fa pa féretagets finansiella rapporter.

IFRS 9, Finansiella instrument

IFRS 9 Finansiella instrument omfattar nya
utgdngspunkter for klassificering och vardering av
finansiella instrument. Standarden tradde i kraft
den Tjanuari 2018, och ersatte IAS 39 Finansiella
instrument: Redovisning och vardering. L6f har fram
till 31 december 2022 valt att tillampa det tillfalliga
undantaget.

Lof kommer att tilldmpa IFRS 9 fran och med 1
januari 2023. Den huvudsaklig forandringen for
Lof avser forandring av klassificering av finansiella
instrument. Klassificering kommer att &ndras

for tillgdngsposterna aktier och andelar samt
obligationer och andra rantebarande vardepapper,
fran klassificerade inom kategorin "tillgdngar som
kan saljas” och vardering till verkligt varde med
vardeférandringar redovisade i 6vrigt totalresultat
fram till realisationstidpunkten, till vardering

till verkligt varde med vardeférandringar som
redovisas via resultatrakningen. Resultat, eget
kapital och solvenskvot beddms inte paverkas av
detta byte av redovisningsprincip da vardering
aven fortsattningsvis gors till verkligt varde. Byte
av redovisningsprincip kommer innebara en
omflyttning inom eget kapital, da fond for verkligt
varde omfors till balanserat resultat.

IFRS 17, Forsakringsavtal

IFRS 17 Forsakringsavtal géller fran ingadngen av
2023 for noterade koncerner samt mojlighet till
tilldmpning for icke-noterade koncerner. IFRS 4
upphavs vid samma tidpunkt. Bolaget berérs inte av
IFRS17.
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Ovriga nya och &ndrade IFRS med framtida
tilldmpning forvantas inte komma att ha nagon
vasentlig effekt pa foretagets finansiella rapporter.

Varderingsgrunder fér upprattande av
redovisningen

Redovisningen baseras pa historiska
anskaffningsvarden med undantag for
placeringstillgangarna, vilka redovisas till verkligt
varde. De finansiella rapporterna och noterna
presenteras i tusentals svenska kronor (tkr) om inte
annat anges.

Vasentliga 6vervaganden och beddmningar som
paverkar redovisningen

Vid upprattande av finansiella rapporter i enlighet
med lagbegransad IFRS goérs beddmningar och
uppskattningar samt antaganden som paverkar
tilldAmpningen av redovisningsprinciperna och de
redovisade beloppen av tillgdngar, skulder, intakter
och kostnader. Uppskattningarna och antagandena
&r baserade pa historiska erfarenheter och ett antal
andra faktorer som under radande férhallanden
synes vara rimliga. Det verkliga utfallet kan avvika
fran dessa uppskattningar och bedémningar.
Beddmningar som har en betydande inverkan pa
de finansiella rapporterna och som kan medféra
vasentliga justeringar i de finansiella rapporterna
kommenteras nedan.

De viktigaste antagandena som paverkar redovisade
belopp for tillgdngar och skulder &r relaterade till

de férsakringstekniska avsattningarna. Berakningen
av de forsakringstekniska avsattningarna baseras
pa uppskattningar och bedémningar som innebar
en betydande risk for vasentliga justeringar i
redovisade varden under nastkommande ar.
Avsattningarna kontrolleras och utvarderas |6pande
i det ordinarie boksluts- och prognosarbetet.
Eventuellt dverskott eller underskott i avsattningen
for oreglerade skador, exklusive innevarande
skadedr redovisas i sin helhet i resultatrdkningen
som ett avvecklingsresultat. Reservrisk och 6vriga
forsakringsrisker kommenteras vidare i not 2 och en
redogorelse for bolagets skadekostnadsutveckling
de senaste aren finns i not 17.

Placeringstillgdngarna, som &r bolagets stdrsta
tillgdngspost, har klassificerats sasom tillgangar
som kan saljas och varderats till verkligt varde med
vardeférandringar redovisade i 6vrigt totalresultat
fram till realisationstidpunkten. D3 varderingen

av placeringstillgangarnai allt vasentligt grundas
pa observerbara marknadsnoteringar ar det
bolagets beddmning att denna redovisning
utgdr en bra presentation av bolagets innehav
av placeringstillgangar. Den finansiella risken
kommenteras vidare i not 2.

Nedan féljer kommentarer till de fér L6F
viktigaste redovisningsprinciperna.

TILLAMPADE PRINCIPER FOR POSTER |
RESULTATRAKNING

| resultatrakningen sker en uppdelning i resultatet
for forsakringsrorelsen, det tekniska resultatet
och det icke-tekniska resultatet, som i huvudsak
ar hanforligt till kapitalforvaltningen. Posterna
som ingar i det tekniska resultatet avser till

helt 6vervagande del foretagets verksamhet
som férsakringsgivare, det vill sdga dverféring
av forsakringsrisk enligt definitionen i IFRS 4
Foérsakringsavtal.

Premieinkomst

Som premieinkomst redovisas den totala
bruttopremien for direkt forsakring som har
inbetalats eller kan tillgodoféras foretaget for
forsakringsavtal dar forsakringsperioden paborjats
fore rékenskapsarets utgang. Premieinkomsten
avser hela férsakringsperioden oavsett om premien
ar aviserad eller ej.

Premieintakt

Som premieintakt redovisas den del av
premieinkomsten som ar hanfoérlig till
redovisningsperioden. Den del av premieinkomsten
fran forsakringskontrakt som avser tidsperioder
efter balansdagen redovisas som ej intjgnad premie
i balansrakningen. Berakning av avsattning fér

ej intjdnad premie sker i normalfallet genom att
premieinkomsten periodiseras strikt utifran det
underliggande férsakringskontraktets 16ptid.

Kapitalavkastning

Den totala realiserade kapitalavkastningen
redovisas i det icke-tekniska resultatet. En

del av kapitalavkastningen fors éver fran
kapitalférvaltningens resultat till tekniskt resultat for
forsdkringsrorelsen baserat pa de genomsnittliga
forsakringstekniska avsattningarna och en
kalkylranta som motsvarar den genomsnittliga
rantenivan pa statsobligationer med en 16ptid pa
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10 &r. Ingen dverforing sker fran kapitalforvaltningen
da den genomsnittliga rantan under aret har varit
negativ.

Forsakringsersattningar

Som férsakringsersattningar redovisas periodens
kostnad for intraffade skador vare sig de ar anmalda
till bolaget eller inte. De totala férsakrings-
ersattningarna foér redovisningsperioden omfattar
under perioden utbetalda férsékringsersattningar,
forandringar i avsattningar for oreglerade skador
samt kostnader for skadereglering.

Driftskostnader

Det tekniska resultatets redovisade driftskostnader
for perioden uppdelas pa driftskostnader

for skadereglering och kostnader for 6vrig
forsakringsteknisk verksamhet. | den icke-
tekniska redovisningen av kapitalavkastningen
ingar driftskostnader for finansférvaltningen.
Driftskostnader for skadereglering redovisas
bland foérsakringsersattningar i resultatrékningen.
Driftskostnaderna avser bade direkta och
indirekta kostnader och indelas utifran féljande
funktioner; skadereglering, administration och
kapitalférvaltning.

Pensionskostnader, pensionsfoérpliktelser och andra
ersattningar till anstallda

Pensionsforpliktelser omfattar pensionsplaner
genom kollektivavtal och socialférsakringslagar
samt genom individuellt avtal fér vd. Det
forekommer bade férmans- och avgiftsbestdamda
planer. L&f redovisar samtliga pensionsplaner

som avgiftsbestamda pensionsplaner, kostnaden
fér dessa framgar av not 22. Pensionskostnaden
utgdrs av den premie som erlaggs for tryggande av
pensionsforpliktelserna. Mojlighet till deltidsarbete
fran 62 ars alder, sa kallad deltidspension, har inférts
enligt kollektivavtal. Utdbver externt regelmassigt
reglerade pensionspremier erbjuder Lof
medarbetare att I6nevaxla mot pensionssparande.

Skatt

Foretagets skatt for perioden utgors av aktuell

och uppskjuten skatt. Aktuell skatt ar skatt som
hanfor sig till periodens skattepliktiga resultat.
Inkomstskatten under aret var 20,6 (20,6) procent
av den beskattningsbara inkomsten. Uppskjuten
skatt uppstar pa grund av temporara skillnader
mellan en tillgangs eller skulds skattepliktiga varde
och dess bokférda varde. Uppskjuten skatt beraknas

med tilldmpning av de skattesatser och skatteregler
som ar beslutade eller i praktiken beslutade per
balansdagen. Uppkomna skattemassiga underskott
redovisas som uppskjutna skattefordringar om

de ar vasentliga och det beddms sannolikt att

de kan utnyttjas mot skattemassiga 6verskott i
framtiden. Aktuell och uppskjuten skatt redovisas i
resultatrakningen.

TILLAMPADE PRINCIPER FOR POSTER |
BALANSRAKNINGEN

Ingen kvittning sker mellan finansiella tillgdngar och
skulder. Inga avtal om kvittning finns som féranleder
upplysning enligt IFRS 7.

Andra immateriella tillgangar

Vid redovisning av utgifter for forskning och
utveckling tillampas kostnadsféringsmodellen,
vilket innebéar att alla utgifter kostnadsférs nar de
uppkommer.

Placeringstillgangar

Placeringstillgdngar &r klassificerade inom kategorin
’tillgangar som kan séljas” och har darmed
varderats till verkligt varde med vardeférandringar
redovisade i Ovrigt totalresultat fram till
realisationstidpunkten.

Fordringar

Fordringar redovisas till det belopp som férvantas
inflyta. Avsattning for osakra fordringar gors
normalt utifrdn en individuell vardering av fordran.

Materiella tillgdngar

Inventarier, huvudsakligen kontorsutrustning,
redovisas till anskaffningsvarde med avdrag

fér ackumulerade avskrivningar och eventuella
nedskrivningar. Avskrivningarna redovisas linjart
over den forvantade nyttjandeperioden. Férvantad
nyttjandeperiod ar fem ar for alla inventarier.

Om det vid bokslutstidpunkten féreligger

nagon indikation pa att det planmaéassiga

vardet pa en materiell tillgdng ar hdgre an dess
atervinningsvarde gors en berékning av tillgdngens
atervinningsvarde. Med atervinningsvardet menas
det hdgsta av tillgdngens nettoférsaljningsvarde
och dess nyttjandevarde. Om det faststallda
atervinningsvardet understiger det bokfoérda
vardet skrivs tillgdngens bokférda varde ned till
atervinningsvardet. Om det vid ett senare tillfélle
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faststalls ett hdgre varde kan en aterféring av
tidigare nedskrivning ske.

Kassa och bank
Kassa och bank bestar av banktillgodohavanden.

Eget kapital

Enligt ARFL ska forsakringsféretag dela upp det
egna kapitalet i bundet och fritt eget kapital.
Bundet eget kapital utgdrs av garantikapital
medan allt annat kapital klassificeras som fritt
eget kapital. Tillskott av garantikapital beslutades
pa bolagsstdmman den 11 december 2014 och
registrerades till fullo betalt den 10 december
2015. Fond for verkligt varde inkluderar den
ackumulerade nettoférandringen av verkligt varde
pa finansiella tillgangar som kan séljas fram till dess
att tillgangen bokas bort fran balansrakningen.
Vardeférandringar som beror pa nedskrivningar
redovisas dock i resultatrakningen.

Obeskattade reserver

Skattelagstiftningen i Sverige ger foretag
mojlighet att genom avsattning till obeskattade
reserver minska arets beskattningsbara

resultat. Férandringar av obeskattade reserver
redovisas dver resultatrakningen under rubriken
bokslutsdispositioner. | balansrakningen redovisas
det ackumulerade vardet av avsattningarna under
rubriken obeskattade reserver.

Forsakringstekniska avsattningar
Forsakringstekniska avsattningar utgors av
avsattning for ej intjdnade premier och kvardrdjande
risker samt avsattning foér oreglerade skador
inklusive reserv for skadebehandlingskostnader

och motsvarar férpliktelserna enligt ingdngna
forsakringsavtal.

Samtliga avtal ar klassificerade som férsakringsavtal
enligt IFRS 4.

Avsattning for ej intjanade premier och
kvardréjande risker

Avsattningen for ej intjanade premier avser att
tacka den forvantade skade- och driftskostnaden
under den aterstaende |6ptiden pa redan ingangna
forsakringskontrakt. Avsattningen for ej intjanade
premier beraknas normalt strikt tidsproportionellt,
sa kallad pro rata temporisberdkning. Om
premienivan har bedémts som otillrécklig ska

den enligt ovan berédknade avsattningen for gj

intjanade premier for vid redovisningsperiodens slut
gallande forsakringar forstarkas med en avsattning
for kvardrojande risker avseende perioden

fram till nasta forfallodag. Forsakringsavtalen

|6per kalenderarsvis och hela premien fér ett
verksamhetsar betalas in i januari varje r samt
tjdnas in under aret pro rata temporis. Detta medfér
att avsattningen for ej intjdnade premier ar lika med
noll per 2022-12-31.

Avsattning fér oreglerade skador

Med avsattning for oreglerade skador menas
varderingen av L6fs ansvar for forsakringsfall,
forvaltningskostnader och andra kostnader
under resten av avtalsperioden fér de |6pande
forsakringarna samt intraffade oreglerade
forsakringsfall och kostnaderna fér regleringen av
dessa. Hur avsattning fér oreglerade skador ska
genomfdras anges i Policy fér reservsattning och
premiebestdmning.

De forsakringstekniska avsattningarna ar summan
av avsattningar for ej intjanade premier och
oreglerade skador. Avsattningarna for ej intjdnade
premier ska tacka féorvantade skadekostnader och
driftskostnader under den aterstaende |6ptiden

for gallande forsakringsavtal. Skadeersattningar
betalas ut efter att en skada intraffat och anmalts till
Lof. Detta gor att det dven ar nédvandigt att gora
avsattningar for oreglerade skador.

Forsakringstekniska avsattningar innehaller alltid
en grad av osakerhet eftersom avsattningarna ar en
prognos av de framtida skadeersattningarna.

Metodbeskrivning

Samtliga berékningar av avsattningarna gérs med

hjalp av vedertagna aktuariella och statistiska

metoder:

- Avsattningar fér kdnda men oreglerade skador
gorsienlighet med vad som specificeras i det
forsakringstekniska berdakningsunderlaget.
Under de forsta 24 manaderna efter ett
arendes anmalningsdatum tillampar Lof
schablonreserver som ar beraknade av
operativa aktuarier for varje medicinskt omrade
och aldersgrupp. Efter 24 manader satts en
manuell reserv fér de 6ppna skadorna.

- | beradkningen av reserver for livrantor anvands
antagande om livslangd. Hansyn tas ocksa
till den skadelidandes alder. Varderingen
av livranteatagandet i L&6f grundas pa en
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fullstandig kassaflédesuppdelning, dar
varje sannolikhetsvagd livrénteutbetalning
diskonteras med en relevant rantesats. Varje
ingdende antagande om diskonteringsranta,
indexering, och dédlighet anges specifikt.

- Avsattningar for intréaffade men ej rapporterade
forsakringsfall (IBNR) beraknas av bolagets
operativa aktuarier. Fér berdkningarna anvands
vedertagna forsakringsmatematiska metoder.

- Avsattning for ej intjdnade premier gors i
férhallande till aktuell tidsperiod, baserat pa hur
mycket av de avtalade premierna som tjanats in.

Antaganden

De férsédkringstekniska avsattningarna paverkas av
en rad antaganden som anvands i berakningen.

De viktigaste ar:

- diskonteringsranta

- inflation

- dodlighet

- lagoch villkor.

Diskonteringsrénta

Vilka avsattningar som far diskonteras styrs av
Finansinspektionens foreskrifter och det ar de langre
dtagandena som diskonteras.

Diskonteringsréntekurvan baseras pa géllande
marknadsnoteringar fér ranteswappar som handlas
pa aktiva marknader och marknadsnoteringarna
justeras for kreditrisk. Rantesatsen ar vald med
utgdngspunkt fran |dptiden pa de kassafléden som
ska varderas och den valuta som L&éfs ataganden
betalas i. Den beraknade diskonteringsrantekurvan
kontrolleras mot den rantekurva som
Finansinspektionen publicerar.

Inflation

Det framtida antagandet om inflation baseras dels
pa lagen om &ndring av skadestandslivréntor och
dels pd marknadens inflationsférvantningar via
nominella och reala instrument.

Dddlighet

Vid berakning av avsattningarna for skadelivrantor
gors ett explicit antagande om dodligheten i
bestdndet. Antagandet &r ett branschgemensamt
antagande (DUS) som baseras pa Sveriges
befolkningsdddlighet. For en subgrupp av skador
gors en justering av dédligheten.

Lag och villkor

Ersattningarnas storlek baseras i stort pa
forsakringsvillkor, lagstiftning och bransch-
gemensamma antaganden om inkomstforlust i
barnskador.

Lof regionernas 6msesidiga forsakringsbolag, organisationsnummer 516401-8557 33



NOT 2 RISKER OCH RISKHANTERING
Forsakringsverksamhet innebar till sin natur
risktagande. Kunskap om de risker bolaget ar

eller kan komma att exponeras mot och ett val
fungerande system foér riskhantering ar av central
betydelse for att en verksamhet ska kunna bedrivas
tillfredsstéallande. Nedanstaende not beskriver

Lofs riskhantering pa évergripande niva och for de
enskilda riskkategorier som Lof &r exponerade mot.

RISKHANTERINGSSYSTEMET

Riskhanteringen utgoér en central del av Lofs
foretagsstyrningssystem och har som dvergripande
syfte att sakerstalla att Lof alltid ska kunna uppfylla
sina ataganden mot kunderna.

Riskhanteringssystemet ar integrerat med
internkontrollsystemet, vilket regleras genom

de policyer som styrelsen faststéllt samt interna
riktlinjer och rutiner i det interna regelverket.
Systemet ska sakerstalla att verksamheten ar
effektiv i férhallande till de mal som finns uppsatta,
att de risker som Lof ar exponerat for omhandertas,
att det finns palitlig finansiell respektive icke-
finansiell information samt att relevanta lagar

och regler efterlevs. Centralt ar att arbetet ar
processbaserat, att en foretagsdvergripande
metodik anvands for riskanalys, att roller och
ansvarsomraden &r val definierade och att
rapporteringsvagarna ar tydliga.

ANSVAR OCH ROLLER INOM RISKHANTERINGEN
Styrelsen faststéller dverordnade regler och
principer for riskhanteringen och tar regelbundet
emot rapportering om bolagets risker. Beredningen
av drenden avseende finansiella rapporter, den
egna risk- och solvensbeddmningen (ORSA),
riskhantering och internkontroll sker i styrelsens
finans- och revisionsutskott. VVd ansvarar fér den
operativa verksamheten och fér att de interna
reglerna inforlivas i verksamheten och for att Lof vid
var tid har en fungerande riskhantering.

Aktuariefunktionen ska samordna och svara for
kvaliteten i de forsakringstekniska berakningarna
och utredningarna. | ansvaret ingar att bista vd
och styrelsen i fragor avseende berékningar och
beddmningar av premier, forsakringstekniska
avsattningar och vardering av forsakringsrisker.

Riskhanteringsfunktionen ansvarar fér den
sjalvstandiga riskkontrollen och uppfdljning av
risker. Funktionen arbetar bade radgivande,
stéttande och kontrollerande och utgor ett stod for
vd, ledning och operativ verksamhet i att effektivt
hantera riskkontrollen. Riskhanteringsfunktionen har
aven en koordinerande och sammanstallande roll i
Lofs egna risk och solvensbeddmning och ansvarar
for att samordna kontinuitetsplaneringen samt félja
upp hantering av iakttagelser fran intern och extern
revision.

Funktionen for compliance ska sjalvstandigt
kontrollera efterlevnaden av relevanta lagar
samt externa och interna regler. Funktionen
foljer aven férandringar i relevanta regelverk och
informerar och ger rad till verksamheten, vd och
styrelse i fragor om regelefterlevnad samt bistar
i utformningen av interna regler. Funktionen for
compliance utgoér aven dataskyddsombud (dpo)
och ar tillsammans med riskchef mottagare

av uppgifter om allvarliga missférhallanden
(visselblasarfunktion).

Aktuarie-, riskhanterings- och compliance-
funktionen ar placerade direkt under vd och har en
sjalvstandig stallning i férhallande till den operativa
verksamheten for att sakerstalla att arbetet kan
bedrivas sjalvstandigt och fritt fran paverkan.
Funktionerna rapporterar forutom till vd dven direkt
till styrelsen.

Internrevision ar en fristdende, oberoende

och objektiv kontrollfunktion som ar direkt
understalld Lofs styrelse. | uppdraget ingar att
granska och utvardera bolagets styrning och
kontroll med hanseende till de risker bolaget
omfattas av och att ge rekommendationer

om férbattringar. Internrevision rapporterar
genomfdrda granskningar till styrelsens finans- och
revisionsutskott och styrelse.

Vid sidan av de centrala funktionerna har L6fs
klagomalsfunktion en roll som oberoende granskare
av kundklagomal rérande skaderegleringen.
Klagomalsfunktionen hanterar interna
omprévningar samt utreder och férbereder arenden
for prévning vid Patientskadenamnden.

Den |6pande riskhanteringen bedrivs i den operativa
verksamheten genom utférande av kontroller,
|6pande incidenthantering och genomférande av
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riskanalyser inom till exempel projekt eller infér ledningsbeslut. Framatblickande analyser genomférs arligen

som en del av den egna risk- och solvensbeddmningen.

Nedanstaende bild illustrerar riskhanteringssystemets uppdelning i tre férsvarslinjer mellan den operativa
verksamheten, de sjalvstandiga kontrollfunktionerna samt den oberoende utvarderingen genom intern och

extern revision:

Figur 1: Overgripande roller och ansvar inom styrning samt riskhanterings- och internkontrollsystemet

Verksamheten

Vds kontrollfunktioner

Oberoende utvardering

Stodjande processer

Affarsprocesser

Kontinuitetshantering och
incidenthantering

RAMVERK FOR RISKSTYRNING

L&fs ramverk for riskstyrning utgar fran bolagets
riskkapacitet och riskaptit. Riskaptiten bryts ner

i risktoleranser fér de olika riskkategorier som
bolaget ar exponerat fér och i limiter for enskilda
risker. Dartill har styrelsen faststallt ett malintervall
for solvenskvoten.

Riskkapacitet

Riskkapaciteten ar den hégsta mojliga riskniva
som bolaget kan utsattas for utan att bryta
mot regulatoriska krav. Sarskilt ska kraven pa
att solvenskapitalkvot och minimikapitalkvot ej
underskrider 100 % beaktas.

Riskaptit

Riskaptiten anger ramarna fér Lofs risktagande
pa dvergripande niva. Lofs riskaptitformulering &r
féljande:

- Risktagande ska begréansas sa att det &r
férenligt med att uppna Léfs uppdrag att
skydda patienternas intressen och betala ut
ersattning till dessa i tid.

- Lof ska priméart vara exponerat mot

Aktuariefunktionen

Internrevision

Funktionen foér riskhantering

Extern revision

Compliancefunktionen

forsakringsrisk da forsakringsrisk ar en given
konsekvens av bolagets verksamhet och
verksamhetens omfattning ges av bolagets
uppdrag. Lof ska efterstrava att begransa
exponeringen mot ovriga riskkategorier.

- Lof ska ha en kapitalbas som vid var tid och
med god marginal uppfyller gallande regler och
myndighetskrav, i enlighet med agardirektivet.

Solvensmal

L&fs solvensmal &r uttryckt som att solvenskvoten
langsiktigt efterstravas ligga inom intervallet

140 - 200 %. Solvensmalet ska vara férenligt med
den beddbmning av solvensbehovet som &r en del av
bolagets arliga risk- och solvensbedémning (ORSA).

Risktoleranser och limiter

Risktoleranser utgdr ramar for exponeringen per
riskkategori. For de riskkategorier som primart
varderas med kvalitativa metoder stélls krav pa
riskreducerande atgarder om enskilda risker
dverstiger en specificerad niva. Risklimiter &r
troskelvarden for enskilda risktyper eller risker.
Sarskilt galler detta for placeringsverksamheten
och de limiter som faststallts for exponering
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mot tillgangsslag eller enskilda emittenter. Risklimiter utformas pa sadant vis att de bidrar till styrning av
risktagandet i linje med risktoleransnivaer och riskaptit.

RISKHANTERINGSPROCESSEN

Riskhanteringsprocessens delsteg ar gemensam for samtliga riskkategorier men metodiken for att identifiera
och vardera risker kan skifta mellan kategorierna. Styrelsen féljer upp bolagets risker och att riskhanteringen
fungerar tillfredsstallande genom att begéra och erhalla rapportering om riskexponeringen fran vd och fran

de sjalvstandiga kontrollfunktionerna. Styrelsen foéljer ocksa upp riskhanteringen genom internrevisionens
oberoende granskningar.

Figur 2: Riskhanteringsprocessen:
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riskexponering

RISKKATEGORISERING OCH RISKPROFIL
Riskerna klassificeras i riskkategorier vilka i sin tur kan delas upp i underliggande risktyper som ytterligare

specificerar risken.

Figur 3: Uppdelning i riskkategorier och underliggande risktyper
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Den samlade riskprofilen utgérs av det beraknade kapitalkravet samt kvalitativt varderade risker.
Nedanstaende figur visar férdelningen av kapitalkrav mellan riskkategorier. Den huvudsakliga drivaren av
kapitalkrav utgoérs av sakférsakringsrisk (priméart i form av premie- och reservrisk).

Figur 4: Férdelning av Solvenskapitalkrav per riskkategori 2022-12-31

Operativ risk
6%

Sakavsatt-
ningsrisk
56%

KAPITALKRAV OCH TILLGANGLIGT KAPITAL
ENLIGT SOLVENS I

Lof anvander sig av standardformeln enligt Solvens
Il for att berdkna solvenskapitalkraven (SCR) men
tilldmpar foéretagsspecifika parametrar (USP) vid
berakningen av reservrisk. De varderingsmassiga
principerna for tillgangar och skulder skiljer sig
mellan Solvens Il och legalt bokslut enligt ARFL
framst avseende forsakringstekniska avsattningar.
Skillnaden bestar huvudsakligen av tillampad
diskonteringsrantekurva samt vilka kassafléden som
ar foremal for diskontering. | Solvens ll-varderingen
diskonteras alla kassafléden medan kassaflédena

i den legala redovisningen diskonteras enligt
Finansinspektionens redovisningsforeskrifter.

Solvenskapitalkvoten per 2022-12-31 uppgick till
254 (217) %. Kapitalkvotens férstarkning under
2022 héarleds framst till de forsakringstekniska
avsattningarnas utveckling inklusive reducerat
kapitalkrav for forsakringsrisk. Tabellen nedan visar
solvenskapitalkrav och kapitalbas for Lof.
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Tabell 1 - Kapitalkrav enligt Solvens l/-standard-
modell (mkr)

2022 2021

Solvenskapitalkrav (SCR) 2 404 2 617

Total medrakningsbar 6 17 5 689
kapitalbas for att téacka

solvenskapitalkravet

Overskott kapital kontra 3713 3072
SCR

Solvenskapitalkvot (%) 254 217

RISKHANTERINGEN PER RISKKATEGORI

| de foéljande avsnitten ges narmare beskrivningar
av Lofs risker samt av riskhanteringen fér respektive
riskkategori. For varje riskkategori ges en definition
av riskkategorin och underliggande risktyper

samt uppgifter om L&fs exponering i de fall denna
beddms mojlig att kvantifiera. Riskkategorierna
Kreditrisk, Marknadsrisk och Likviditetsrisk beskrivs
under den évergripande rubriken Finansiella risker.
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FORSAKRINGSRISKER

Premierisk och katastrofrisk

Definition av risktyperna:

- Premierisk ar risken for forlust eller negativ
forandring av vardet av férsakringsteknisk
avsattning till féljd av variationer i tidpunkter,
frekvens och svarighetsgrad for de forsakrade
héndelserna samt tidpunkter och belopp
for skadeforsakringsersattningar avseende
forsakringsskador som inte har intraffat till och
med balansdagen.

- Katastrofrisk ar risken for férlust eller negativ
férandring av vardet av den forsakringstekniska
avsattningen till féljd av vasentlig osakerhet
i prissattnings- och avsattningsantagandena
i frdga om extrema eller exceptionella hdndelser.

Lof har koncession (tillstand) att teckna forsakring
avseende allmant ansvar. L6f ska endast meddela
forsakring till regionerna och har som uppgift att
meddela patientférsakring enligt patientskadelagen
och ansvarsforsakring for patientskador i halso-,
sjuk- och tandvarden.

Skadekostnaderna kan avvika fran den férvantade
nivan pa grund av slumpmassiga variationer samt
till exempel andringar i berdakningspraxis till féljd av
rattslig provning och att tiden till dess en skada ar
slutreglerad &r lang for vissa skadetyper.

Premiebestdmning

Det preliminara premiebehovet fér nastkommande
forsakringsar faststaller styrelsen under kvartal ett
och det definitiva premiebehovet féor nastkommande
verksamhetsar faststaller styrelsen under det fjgrde
kvartalet i samband med faststallande av ORSA.
Styrelsen fattar ocksa beslut om tillaggspremier vid
behov. Premierna beradknas av operativa aktuarier.

Regionerna faktureras en premie som ska tacka
bolagets kostnader samt bidra till att kapitalbasen
moter de regulatoriska solvenskraven och det
solvensmal som L&fs styrelse har faststallt. Om
premieinbetalningen visar sig otillracklig ager Lof
enligt forsakringsavtalen med respektive region
ratt att fakturera tilldaggspremie under [6pande
kalenderar, dock hégst en gang per kalenderar. |
bolagsordningen anges att deldgarna (regionerna)
svarar som juridiska personer var for sig for bolagets
forbindelser, envar till ett belopp motsvarande tio
ganger den premie de haft att erlagga under det ar
forlusten uppkommit.

For att sakerstélla att premienivan ar tillrédcklig &r
uppskattningen av den féorvantade omfattningen
och frekvensen av forsakringsskadorna av vasentlig
betydelse.

Riskhantering avseende premie- och katastrofrisk
Vd ansvarar for att Lofs forsakringsverksamhet
och skadehantering bedrivs pa lampligt vis utifran
de ramar och anvisningar som styrelsen faststaller.
Vd har mandat att faststalla regler och limiter for
forsakringsverksamheten och reservsattningen,
sa ldnge dessa inte bryter mot tilldmpliga lagar,
regelverk eller mot av styrelsen faststallda regler
och limiter. Ansvarig for aktuariefunktionen
ansvarar for att granska metod och definition
avseende forsakringsrisker.

Bolagets ansvarighet ar enligt lag, bolagsordning
och respektive forsakringsvillkor begransad fér varje
skadehandelse till 1000 ganger det prisbasbelopp,
enligt socialférsakringsbalken (2010:110), som galler
nar ersattningen bestams, samt fér varje skadad
patient till 200 ganger detta prisbasbelopp for varje
skadehandelse. For skador som intraffat till och
med 1996 galler andra maximala ersattningsbelopp.
Styrelsen kan bevilja 6verskridande av maximi-
beloppen for att tillforsakra patient som fatt
kroppsskada/personskada skélig levnadsstandard
enligt definition som bestams av styrelsen. Denna
ratt har delegerats till bolagets vd.

Lofs forsakringsrisker ska regelbundet méatas

och rapporteras till styrelsen. Ansvarig for
aktuariefunktionen ansvarar for att sakerstalla

att det finns rutiner fér den regelbundna
rapporteringen. Matningarna av férsakringsrisk
omfattar bland annat &ndringar i skadeutbetalningar
pa grund av andringar i tidpunkter, frekvens och
svarighetsgrad for de férsékrade handelserna,

samt andring i tidpunkter och belopp for
skadeersattningarna.

Lof har ingen mottagen eller avgiven aterférsékring.

Reservrisk och 6vriga forsakringsrisker

Definition av risktyperna:

- Reservrisk ar risken for forlust till foljd
av negativt utfall vid avvecklingen av
avsattningarna for oreglerade skador.

- Livfallsrisk ar risken for en 6kning av den
forsakringstekniska avsattningen till foljd av
andrad dédlighet.
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- Kostnadsrisk ar risken for forlust eller negativ
forandring av den forsakringstekniska
avsattningen till féljd av andrade nivaer och
trender eller andrad volatilitetsgrad betraffande
driftskostnaderna for skadebehandling.

- Omprévningsrisk ar risken for forlust eller
negativ forandring av den férsakringstekniska
avsattningen till féljd av andrade nivaer
och trender betraffande omprévningar av
faststallda skadelivréantor pa grund av andrade
rattsliga forhallanden eller andrad halsostatus
hos de forsadkrade.

- Koncentrationsrisk ar risken for forlust eller
negativ forandring av den férsakringstekniska
avsattningen till féljd av stor exponering mot
enskilda risker.

De forsakringstekniska avsattningarna ér 8 579

(9 761) mkr. Vid arsskiftet utgdrs dessa av summan
av avsattning for oreglerade skador om 8 120

(9 086) mkr samt ett sakerhetspaslag om 459 (675)
mkr. De oreglerade skadorna ar exponerade mot
reservrisk och kostnadsrisk. Av avsattningarna for
oreglerade skador utgdrs 2 065 (2 375) mkr av
faststallda livrantor. De faststallda livrantorna ar
exponerade mot livfallsrisk och omprévningsrisk.
3048 (2 466) mkr av de oreglerade skadorna
utgors av ej faststallda livrantor.

Riskhantering avseende reservrisk och évriga
férsdkringsrisker

Styrelsen ansvarar for Lofs balansrakning inklusive
de forsakringstekniska avsattningarna och

det ar chef for operativa aktuariers uppgift att

berakna de férsakringstekniska avsattningarna.
Chef for operativa aktuarier tillser att det finns
tillrackliga rutiner och kontroller upprattade

for reservsattningsprocessen. Ansvarig

for aktuariefunktionen kontrollerar att de
forsakringstekniska avsattningarna beréknas enligt
faststallda styrdokument.

| samband med bokslutet analyserar

ansvarig for aktuariefunktionen vasentliga
avvikelser i avvecklingsresultatet. Ansvarig for
aktuariefunktionen gér arligen en bedémning
om metoderna for de forsakringstekniska
avsattningarna fortsatt ar lampliga. Analysen
omfattar andringar i tidpunkter, frekvens

och svarighetsgrad fér de férsdkrade
handelserna samt tidpunkter och belopp for
skadeforsakringsersattningarna.

Risken fér forluster pd grund av riskkoncentrationer
betraktas som relativt liten. Foérsakringsportféljen
ar valdiversifierad tack vare att hela Sveriges
befolkning ar forsakrad.

Riskanalys for férsékringsrisker

Via stresstester och k&nslighetsanalyser far man en
uppfattning av storleken pa férsakringsrisken for
ingdngna avtal. De kapitalkrav som ar hanférliga
till forsakringsrisker under Solvens Il ger ocksa en
bild av L6fs risksituation. Kapitalkraven redovisas
arligen i den SFCR som L&f publicerar. Nedan

visas de kanslighetsanalyser som ar genomférda
for skadeforsakring respektive faststallda
skadelivrantor.
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En kanslighetsanalys av premierisken visas i tabell 2.

Tabell 2 - Kanslighetsanalys, premierisk

(mkr)
Inverkan pa vinst fére skatt 2022 2021
+/-1% forandring i totalkostnadsprocent +/-15 +/-12
+/- 5 % forandring i premienivan +/-75 +/- 81
+/- 5 % férandring i forsakringsersattningar +/- 41 +/- 55

Avsattningarna for skadeférsakringar ar kansliga for forandringar i vasentliga antaganden.
Kéanslighetsanalysen i tabell 2 har genomforts genom att méata bruttoeffekten (exklusive skadelivrantor och
avsattning for framtida skaderegleringskostnader), resultat fore skatt och eget kapital av rimligt sannolika
férandringar i nagra centrala antaganden. Nagon hansyn till eventuella korrelationer mellan antaganden har
inte tagits.

En kanslighetsanalys av reservrisken visas i tabell 3 och 4.

Tabell 3 - Kdnslighetsanalys, reservrisk skadeférsdkring

(mkr)

Antagande Forandring i Avsattningar Resultat fore Eget kapital
antagande % brutto skatt

2022
Forsakringstekniska avsattningar 6511
Genomesnittlig skadekostnad +10 % 7162 -651 -517
Sankt ranta -1% enhet 6 892 -382 -303
Okad inflation + 1% enhet 7 281 -770 -612
2021
Forsakringstekniska avsattningar 6 739
Genomesnittlig skadekostnad +10 % 7 413 -674 -535
Sankt ranta - 1% enhet 6 976 =237, -189
Okad inflation + 1% enhet 7273 -534 -424

Kanslighetsanalysen i tabell 3 har genomférts genom att mata bruttoeffekten (exklusive skadelivrantor och
avsattning for framtida skaderegleringskostnader), resultat fore skatt och eget kapital av rimligt sannolika
férandringar i nagra centrala antaganden. Inflationen och diskonteringsréntan stressas genom att forskjuta
de likvida punkterna med 1 %-enhet. Nagon hansyn till eventuella korrelationer mellan antaganden har inte
tagits.
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Tabell 4 - Kénslighetsanalys, reservrisk skadelivrantor

(mkr)

Antagande Foérandring i Avsattningar Resultat fore Eget kapital
antagande % brutto skatt

2022
Forsakringstekniska avsattningar 2 068
Okad livslangd +20 % 2195 -127 -101
Sankt ranta -1% enhet 2 257 -189 -150
Okad inflation +1% enhet 2 414 -346 -275
2021
Forsakringstekniska avsattningar 2 375
Okad livslangd +20 % 2 531 -156 -124
Sankt ranta - 1% enhet 2 474 =519 =79
Okad inflation +1% enhet 2533 -158 -125

Kéanslighetsanalysen i tabell 4 visar de férandringar i centrala antaganden som medfér ett oférdelaktigt
utfall for Lof. R&ntestressen baseras pa en parallellférskjutning av de riskfria marknadsrantor som utgor
grund for berékningen av den tillampade diskonteringsrantekurvan. Inflationsstressen baseras pa en
parallellférskjutning av de likvida punkterna med 1 %-enhet.

FINANSIELLA RISKER

Finansiella risker definieras som risken att
foretagets mojlighet att na sina mal paverkas till
foljd av finansiella handelser. Exempel pa handelser
kan vara marknadshandelser sdsom prisfall pa
vardepapper eller férandring av marknadsrantor
men dven andra finansiella handelser som férandrar
kreditvardigheten hos motparter.

Riskhantering finansiella risker

L&f placerar sina tillgdngar i enlighet med den
Placeringspolicy som faststéllts av Lofs styrelse. Det
odvergripande malet for Lofs placeringsverksamhet
ar att placera tillgangar pa sadant vis att de bidrar
till ett stabilt resultat med lag risk. Syftet med
placeringsverksamheten ar att sakerstalla att Lof vid
var tid har tillrackligt med tillgangar och likviditet for
att tacka sina samlade finansiella dtaganden.

Placeringsverksamheten ska bedrivas ansvarsfullt
och i linje med den efterstravade risknivan, pa sa vis
att den framjar forsakringstagarnas gemensamma
basta intresse. Placeringarna ska ske pa sadant satt
att de garanterar god s&kerhet, kvalitet, atkomst
och likviditet for portféljen som helhet samt

vara i enlighet med de etiska placeringsreglerna.
Placeringarna ska géras med hansyn till vid var tid
radande ldge pa finansmarknaden.

Lofs placeringsverksamhet ar via ett diskretionart
férvaltningsuppdrag utlagd pa extern part.
Finans- och ekonomichef ska sakerstalla att
placeringsverksamheten inklusive placeringsrisker
hanteras inom den av policyn givha mandat

och faststallda ramar. Riskfunktionen genomfoér
sjalvstandig uppfoljning av exponeringar

mot faststallda limiter. Rapportering rérande
kapitalférvaltningen och finansiella risker sker
regelbundet till vd och styrelse.
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Risker i placeringsverksamheten

Lo6fs placeringsallokering utgors for
verksamhetsaret i huvudsak av réntebéarande
placeringar 93 (100) % samt en begransad
allokering mot ett aktiefonsinnehav 7 (O) %.
Av réantebdarande placeringarna utgoérs till 85
(84) % av direktagt obligationsinnehav och
15 (16) % ett rantefondinnehav med inriktning
foretagsobligationer.

Tabell 5 - Placeringsportféljens férdelade allokering

2022 2021
Svenska sakerstallda 56 % 64 %
obligationer
Obligationer: Stat 23 % 20 %
och offentlig sektor
(inklusive mellanstatliga
institutioner)
Foéretagsobligationer via 14 % 16 %
fond
Aktier via fond 7% -
Summa 100 % 100 %

Risker dar L6f inte har en exponering

Lof har for verksamhetsaret inga placeringar i
fastigheter och férvaltningen far endast i det
direktagda vardepappersinnehavet gdra SEK-
denominerade placeringar och dar placeringar i
rantefonder ska vara valutasakrade. Detta innebar
att Lof inte har ndgon materiell exponering mot
risker relaterade till valuta i ranteportféljen. Enligt
standardformeln i Solvens Il uppgick beraknad
valutarisk efter valutasakring avseende exponering i
rantefond per 2022-12-31till 129 245 (677) tkr.

Marknadsrisk

Lof definierar marknadsrisk som risken for forluster
pa grund av marknadens prisrorelser och ar efter
forsakringsrisk den riskkategori Lof framst ar
exponerad mot. Lof delar in marknadsrisk i de
underliggande risktyperna ranterisk, aktierisk,
spreadrisk, valutarisk och koncentrationsrisk.
Baserat pa kapitalkravsberakning i enlighet med
standardformeln i Solvens Il utgér réanterisken

24 (66) % av total marknadsrisk, aktierisk 28 (0) %,
spreadrisken 38 (34) %, valutarisken 10 (0) %

och koncentrationsrisken O (0) %. Férandringen

av kapitalkravsallokering mellan riskmoduler ar
priméart en effekt av allokeringsférandringar mellan

tillgangsslag samt effekter av rénterérelser under
aret.

Definition av risktyperna:

- Ranterisk ar risken for forandringar i rantesatser
samt férandringar i volatilitet som kan paverka
marknadsvardena for de finansiella tillgangarna
och de forsakringstekniska avsattningarna.

- Aktierisk definieras som kanslighet hos
varderingar av finansiella tillgangar till féljd av
forandringar i aktiekurser.

-  Spreadrisk definieras som kansligheten hos
varderingar av finansiella tillgangar till féljd av
forandringar i kreditspreaden 6ver den riskfria
rantan.

- Valutarisk definieras som kansligheten hos
varderingar av finansiella tillgangar till féljd av
forandringar i valutakurser.

-  Koncentrationsrisk definieras som graden av
exponering mot enskilda motparter.

Riskhantering avseende marknadsrisk
Placeringsverksamheten har av styrelsen uppsatta
limiter for hur portféljens allokering ska forvaltas
enligt tillgangskategorier uttryckta i procent av
portféljens totala marknadsvarde.

| syfte att reducera ranterisk ska Lof vid placering
av tillgdngar félja hur durationen pa skulderna
forandras Over tid samt placera i rantebarande
tillgdngar. Styrelsen har beslutat om ett tillatet
intervall fér tillgangarnas réantekanslighet med
beaktande av avsattningarnas rantekanslighet.

L&f begransar spreadrisken genom att gora
placeringar i tillgdngar av hdg kreditvardighet.
| syfte att begransa koncentrationsrisken har
L&f max-limiter for exponeringar mot enskilda
motparter. Exponeringar mot svenska staten
omfattas ej av max-limit.

Aktierisken begransas genom faststallda
limitbegransningar.

Riskexponering

Kdénslighetsanalys av rénterisk

Nedan visas hur en parallellféorskjutning med

1% - enhet av de riskfria marknadsrantor som
utgor grund for berakningen av den tillampade
diskonteringsrantekurvan, paverkar resultatet och
det egna kapitalet.
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Tabell 6 - Kénslighetsanalys - rénterisk, effekt pa rdntebdrande placeringstillgangar och férsékringstekniska

avséattningar vid rénteférdndring
(mkr)

Antagande

2022

Okning av marknadsrantan
Vardefoérandring rantebarande
placeringstillgangar

Vardeforandring forsakringstekniska
avsattningar

Nettopaverkan totalresultat fore skatt

Nettopaverkan eget kapital

Minskning av marknadsrantan

Vardefoérandring rantebarande
placeringstillgangar >

Vardeforandring forsakringstekniska
avsattningar

Nettopaverkan totalresultat fére skatt

Nettopaverkan eget kapital

2021

Okning av marknadsrantan
Vardeférandring rantebarande
placeringstillgangar P

Vardeforandring forsakringstekniska
avsattningar

Nettopaverkan totalresultat fore skatt

Nettopaverkan eget kapital

Minskning av marknadsrantan

Vardefoérandring rantebarande
placeringstillgangar P

Vardefoérandring forsakringstekniska
avsattningar

Nettopaverkan totalresultat fore skatt

Nettopaverkan eget kapital

Forandring i Marknads-
antagande % varde innan
forandring

+1% enhet

12 025

8 579

-1% enhet
12 025

8 579

+1% enhet
13 611

9 761

-1% enhet
13 611

9 761

Marknads-
varde efter
forandring

11524

8 080

12 527

9149

13 079

9181

14142

10 097

Kanslighet

-501

499

502

-570

-68
-54

-532

580

48
38

532

-336

196
156

1) Den proportionerliga effektférandringen i absoluta termer pa tillgangarna har bedémts ej avvika materiellt
mellan 6kad respektive sénkt rdnta om 1 % enhet. Analysen utgar fran den beréknade effekten vid en 6kad rénta.
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Nedanstaende tabell illustrerar hur L6f &r exponerat for ranterisk utifran rantebarande tillgdngar
(placeringstillgdngar) och réantebarande skulders (férsékringstekniska avsattningar) réntebindningstid.
Ovriga rantebarande tillgdngar och skulder ar ej vasentliga. Till fljd av att placeringsportféljens
sammanséattning i all vasentlighet bestar av fastférrantade vardepapper sammanfaller rantebindningstiderna
med kapitalbindningstiderna.

Tabell 7 - Réntebindningstider for réntebdrande placeringstillgangar och férsédkringstekniska avsattningar
(mkr)

Hoégst 1 ar Langre Langre Langre Langre an Totalt
an1ar - &n 3 ar - an 5 ar - 10 ar
hégst 3 ar hdgst 5 ar hogst 10
ar

2022
Rantebéarande tillgangar
SLleEIEC e clele 465 4192 4 352 2692 372 12 073
rantebarande vardepapper
(inklusive upplupen ranta)
Rantebarande skulder
Avsattning for oreglerade 281 527 481 987 2 409 4 685
skador som diskonteras
Nettoexponering 184 3665 3871 1705 -2 037 7 388
2021
Rantebarande tillgangar
Qlellieaitiens edn emelE 151 5987 4937 2029 557 13 661
rantebarande vardepapper
(inklusive upplupen ranta)
Rantebarande skulder
Avsattning for oreglerade 172 372 379 902 3708 5533
skador som diskonteras
Nettoexponering -21 5615 4 558 1127 -3151 8128
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Kénslighetsanalys av spreadrisk

Spreadrisk ar risken for forandringar i vardet pa de rantebarande tillgangarna till féljd av rérelser i marknadens
prissattning av tillgangarnas kreditspread. Den genomsnittliga kreditspreaden for placeringsportféljen dver den
riskfria rantan (baserat pa Solvens ll-regelverkets rantekurva), uppgar till 0,15 (0,01) %. Nedanstaende tabell visar
hur en dkning av den genomsnittliga kreditspreaden med 0,25 % paverkar resultatet och det egna kapitalet.

Tabell 8 - Kéanslighetsanalys - spreadrisk, effekt pa placeringstillgangar vid féréndring av kreditspread
(mkr)

Antagande Forandring i Marknads- Marknads- Kanslighet

antagande % varde innan varde efter

forandring forandring

2022
Okning av kreditspread +0,25 % enhet
Vardefoérandring placeringstillgangar 12 025 11 898 -127
Nettopaverkan totalresultat fére skatt -127
Nettopaverkan eget kapital -101
2021
Okning av kreditspread +0,25 % enhet
Vardefoérandring placeringstillgangar 13 611 13 470 -141
Nettopaverkan totalresultat fére skatt -141
Nettopaverkan eget kapital -112

Kreditrisk (Motpartsrisk)

Med kreditrisk (motpartsrisk) avses risken att motparten helt eller delvis inte fullgor sina betalningsférpliktelser
mot Lof. Kreditriskerna i verksamheten beddms vara sma. Kreditrisk uppstar framst i placeringsverksamheten,
kreditrisken avseende dvriga finansiella tillgangar ar ej vasentlig.

Riskhantering avseende kreditrisk
Foretaget skall endast géra placeringar i vardepapper med hdg kreditvardighet enligt limiter beslutade av Lofs
styrelse.

Riskexponering
Den kreditriskexponering/-kvalitet som féretaget ar exponerat for gallande obligationer och andra vardepapper
framgar av nedanstaende tabell.

Tabell 9 - Exponering (marknadsvérde) och ratingniva pa obligationer och andra réntebdrande
vardepappersinnehav* (mkr)

2022 2021
Rating Exponering % Exponering %
AAA, Aaa 10 147 84 1 370 83
AA, Aa m 1 N3 1
A A = = 2128 16
BBB, Baa 946 8 = =
B, B 821 7 = =
Summa 12 025 100 13 611 100

*Inga erhallna sékerheter finns.
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Likviditetsrisk

Lof definierar likviditetsrisk som risken att finansiella
transaktioner inte kan fullgoras eller inte kan
fullgéras utan avsevard merkostnad, foérlust eller
o6nskad riskexponering. Tillgdngarna placeras i
huvudsak i vardepapper med mycket god likviditet.
Detta sakerstaller att mangden likvida tillgangar
med betryggande marginal dverstiger foretagets

i nartid féorvantade betalningsforpliktelser. Lof
indelar likviditetsrisk i de underliggande risktyperna
finansieringsrisk och omsattningsrisk.

Definition av risktyperna:

- Finansieringsrisk avser risken for forlust pa
grund av begréansad mojlighet att erhalla
langsiktig finansiering till en rimlig kostnad.

- Omsattningsrisk avser risken for forlust
pa grund av begransad majlighet att salja
tillgangar for ett rimligt pris.

Riskhantering avseende likviditetsrisk
Placeringsportféljen ska utformas pa sadant vis att
L6f minskar risken att hamna i likviditetsbrist. Om

Tabell 10 - Riskexponering likviditetsrisk
(mkr)

0-1

Kassaflode
forsakringstekniska

avsattningar -972

Duration 12,8 ar

Foérvantat kassafléde
rantebarande placeringar

inklusive likvida medel 2 626

Duration 4,3 ar

Foérvantat kassaflode netto 1654

en likviditetsrisk realiseras kan detta oférdelaktigt
paverka den ordinarie affarsverksamheten och i
yttersta fall dven riskera formagan att uppfylla de
dagliga betalningsatagandena. L6f anvander sig av
risktoleransnivaer och limiter i syfte att hantera och
reducera sin likviditetsrisk.

Lof foljer kontinuerligt upp férvantade framtida
kassafléden och haller en likviditetsreserv
bestdende av likvida bankmedel for att sékerstalla
en tillracklig niva pa likviditeten for att hantera
floden inom den |6pande forsakringsrorelsen.

Riskexponering

Lofs huvudsakliga likviditetsrisk ar relaterad

till féormagan att betala ut ersattning till de
skadelidande (ersattningsberattigade) utan
avsevart 6kade kostnader. De prognosticerade
skadeutbetalningarna till skadelidande och
férvantat kassafldde fran rantebérande placeringar
fordelade per respektive kassaflodestidpunkt
(intervall) redovisas i tabell nedan.

1-5 6-10 >10 Totalt
-3137 -2 325 -7 187 -13 621
7 688 3219 461 13 994
4l 55 894 -6 726 373
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OPERATIVA RISKER OCH COMPLIANCERISKER
Operativ risk definieras som risken fér ekonomiska
eller fortroendemassiga forluster till foljd av icke
andamalsenliga processer, felaktiga system,
manskliga fel eller externa héandelser. Compliancerisk
definieras som risken for forlust till foljd av att
bolaget inte lever efter lagar, férordningar och
interna regler, samt god sed eller god standard.
Riskkategorierna har underliggande risktyper som
detaljerar kategoriseringen.

Riskhantering

Lof arbetar strukturerat med riskanalyser

och riskreducerande atgarder samt med
kontinuitetsplanering och omvérldsbevakning.
Riskkartlaggningar sker processvis men riskanalyser
genomfdrs aven infér beslut i ledningsforum,

inom projekt och som del av affars- och
verksamhetsplanering. Compliancerisker identifieras
dartill via regelverksbevakning och &r en del av
funktionen fér compliance ansvar att sjalvstandigt
foélja upp och kontrollera.

Vid riskvardering gérs bedémningar utifran riskernas
sannolikhet och potentiella konsekvens samt styrkan
i befintliga kontroller. Om en risk varderas som
allvarlig eller kritisk stalls krav pa riskreducerande
atgarder. Generellt galler dock att atgarder ska
Overvagas aven for mindre allvarliga risker.

Riskhanteringsfunktionen ansvarar fér rapportering
av operativ risk till vd och styrelse. Funktionen for
compliance har motsvarande ansvar avseende
compliancerisker.

Riskexponering

Operativa risker kan vara dvergripande sa att hela
eller stora delar av verksamheten omfattas, men
de kan aven vara av mer processpecifik karaktar.
Ur ett kontinuitetshanseende har risker kopplade
till IT-system hég potentiell paverkan. Operativa
risker kan reduceras genom exempelvis krav pa
dualitetskontroller eller tekniska kontroller. Inom IT
pagar dessutom I6pande atgarder for att bibehalla
en hog driftsdkerhet vilket bland annat innefattar
aterkommande sdkerhetsgranskningar och test av
redundanta lésningar.

Exponeringen féor compliancerisk 6kar normalt vid
stoérre regelverksférandringar som stéller krav pa
anpassning av verksamheten och implementering av
nya arbetssatt.

OVERGRIPANDE RISKKATEGORIER

Med 6vergripande riskkategorier avses risker som ar
av dvergripande karaktdr och kan uppsta relaterat
till bolagets dvriga riskkategorier. Som évergripande
riskkategorier definieras strategisk risk, politisk

risk, anseenderisk samt hallbarhetsrisker (vilket
inkluderar klimatrelaterade risker). Framvéaxande
risker definieras inte som en egen riskkategori men
ska beaktas vid riskanalyser.

Riskhantering

Risker identifieras via omvarldsbevakning

och riskanalyser. Varderingsmetodiken ar i
grunden densamma som fér operativa risker och
compliancerisker. Fér risker som varderas som
riskniva allvarlig eller kritisk stéller styrelsen krav
pa att dtgarder identifieras och implementeras
men aven for lagre varderade risker ska dvervagas
huruvida det ar dnskvart att reducera risken
ytterligare.

Riskhanteringsfunktionen ansvarar for rapportering
av 6vergripande risk till vd och styrelse och
genomfdr pa arsbasis en kartlaggning av
framvaxande risker.

INCIDENTHANTERING

Lof har rutiner for att sdkerstalla att incidenter

ska rapportera, dokumenteras och féljas upp.
Incidenter ska rapporteras av alla medarbetare

och riskhanteringsfunktionen ansvarar for att

folja upp verksamhetens hantering av incidenter.
En valfungerande incidenthantering bidrar till

att synliggora brister i verksamheten och skapar
darmed aven forutsattningar for att I6pande arbeta
med férbattringar.

KRIS- OCH KONTINUITETSPLANERING

Lof bedriver ett systematiskt arbete med kris- och
kontinuitetshantering. Genom att ha aktuella och
dokumenterade reservrutiner for kritiska processer
uppnar vi en tillfredsstallande motstandskraft i
handelse av kris eller vid avbrott. L6f ar medlem

i FSPOS (Finansiella sektorns privat-offentliga
samverkan) och arbetar utifrdn samverkansforumets
rekommendationer med bl.a. kartldggning och
analys av kritiska resurser, praktiska verktyg for
krisledning, test och évningar.
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NOTER TILL RESULTAT-
OCH BALANSRAKNING

tkr
2021
NOT 3 PREMIEINKOMST 1625 000
Avser direktfoérsakring i Sverige.
NOT 4 KAPITALAVKASTNING OVERFORD TILL 28 348
FORSAKRINGSRORELSEN
Kapitalunderlaget utgors av ett genomsnitt av de
forsakringstekniska avsattningarna, vilka bestar av avsattning
for oreglerade skador samt avsattning for ej intjanad premie.
Kalkylrantesatsen som har anvéants &r 1,61 (0,29) % och baseras pa
den genomsnittliga rantenivan pa statsobligationer med en 16ptid
pa 10 ar. Negativa kalkylréntesatser anvands inte.
NOT 5 FORSAKRINGSERSATTNINGAR (EFTER AVGIVEN
ATERFORSAKRING)
Utbetalda forsakringsersattningar exkl. skadelivrantor -466 610
Utbetalda skadelivréantor -134 649
Driftskostnader for skadereglering -258 256
-859 515
Foérandring i avsattning for oreglerade skador exkl. skadelivrantor -143 242
Foérandring i avsattning for skadelivrantor -95 627
-1 098 383
NOT 6 DRIFTSKOSTNADER
Administration -65 001
Driftskostnaderna delas in i féljande funktioner:
Skadereglering, enligt not 5 -258 256
Administration -65 001
Kapitalférvaltning, enligt not 8 -2 986
-326 243
varav:
Personalkostnader -176 346
Lokalkostnader -14 682
Avskrivningar -1417
Skadeférebyggande arbete -8 649
Ovrigt -125 149
Summa driftskostnader -326 243

48 Lof regionernas 6msesidiga forsakringsbolag, organisationsnummer 516401-8557



tkr

NOT 6 (forts)

NOT 7

Lof regionernas 6msesidiga forsékringsbolag, organisationsnummer 516401-8557

Operationella leasingavtal

Operationell leasing dar Lof ar leasingtagare avser
i huvudsak kostnader for lokaler och kontorsutrustning.

Totala framtida minimileasingavgifter
Forfallotidpunkt

0-1ar

1-5 ar

Totala leasingavgifter under perioden

varav variabla avgifter

Arvoden till revisorer
Revisionsuppdrag
KPMG AB

Lekmannarevisorer

Revisionsverksamhet utéver revisionsuppdraget

Ovriga tjanster KPMG AB bestar av arvode fér 1dpande
konsultationer rérande omvarldsbevakning.

KAPITALAVKASTNING, INTAKTER
Ranteintakter mm
Obligationer och andra rantebé&rande papper

Ovriga ranteintakter

Realisationsvinster, netto
Obligationer och andra vardepapper

2021

-13124
-26 015
-39 139

-12 890

54 647

51967
106 614
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2021
NOT 8 KAPITALAVKASTNING, KOSTNADER
Kapitalférvaltningskostnader -2 986
Rantekostnader mm
Ovriga rantekostnader -235
Ovriga finansiella kostnader -63
Realisationsforluster, netto
Obligationer och andra vardepapper -
-3284
NOT 9 SKATT PA ARETS RESULTAT
Aktuell skatt * -74 126
Uppskjuten skatt -154
-74 280
* Aktuell skatt om 219 556 hanférlig till omvérdering av finansiella
tillgangar som kan sdljas redovisas i évrigt totalresultat.
Avstamning av effektiv skatt
Resultat fére skatt 313 575
Skatt enligt gallande skattesats 20,6 (20,6) % -64 596
Netto av ej avdragsgilla/ej skattepliktiga poster -1345
Schablonrénta pa sédkerhetsreserv -6 827
Schablonrénta pa periodiseringsfond -
Schablonranta fonder -1358
Uppskjuten skatteeffekt hanforlig till kapitalférsakring -154
Redovisad skattekostnad/-intakt -74 280
Uppskjuten skattefordran (+) och skatteskuld (-) 13 427

Den uppskjutna skattens resultatférandring avser dels omvéardering
av finansiella tillgangar som kan séljas och uppgar till -12 856

(56 221) och dels uppskjuten skatt i aktiverat skattevarde

i kapitalférsdkring som uppgar till -304 (-154). Aktiverade
underskottsavdrag uppgar till O (0).
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NOT 10 AKTIER OCH ANDELAR
Bokfort varde

Anskaffningsvarde

Verkligt varde, varav

Noterade aktier

Onoterade aktier

NOT 11 OBLIGATIONER OCH ANDRA RANTEBARANDE VARDEPAPPER

2021

2021

Noterade vardepapper Verkligt varde Upplupet
anskaffningsvarde

914 963
1003 942
835 617
8 728 665
2127 577
13 610 764

Svenska staten

Ovriga statsgaranterade
Svenska kommuner och regioner
Svenska bostadsinstitut

Svenska rantefonder

Positiv skillnad till féljd av att
bokfort varde 6verstiger nominella
varden

306 339

Negativ skillnad till foljd av att
bokfort varde understiger nominella
varden

-51559
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929 275
1011 925
837 895
8 748 494
2145 584
13673173
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2022 2021

NOT 12 FINANSIELLA TILLGANGAR OCH SKULDER
Den redovisningsmassiga varderingen av finansiella tillgangar
och skulder styrs av klassificering. Tabellen nedan redogor for
klassificeringen i enlighet med IAS 39. Det bokférda vardet pa
ovriga fordringar, kassa och bank, upplupna intakter, dvriga skulder
och upplupna kostnader beddéms utgodra en rimlig approximation
av verkligt varde utifran tillgangarnas och skuldernas anskaffnings-
varden da dessa tillgdngar respektive skulder har korta l&ptider.

Finansiella tillgdngar

Finansiella tillgangar till verkligt varde via 6vrigt totalresultat 12 985 864 13 610 764
(finansiella tillgangar som kan saljas)

Lanefordringar och kundfordringar varderade till upplupet 1654 853 266 492
anskaffningsvarde ?

14 640 717 13 877 256

Finansiella skulder
Finansiella skulder varderade till upplupet anskaffningsvarde ® 1397 421 28 368
1397 421 28 368

1) Finansiella tillgangar utgdrs av aktier och andelar samt obligationer och andra réntebdrande
vardepapper.

2) Lanefordringar och kundfordringar utgérs av féljande balansposter: finansiella évriga fordringar, kassa
och bank samt finansiella upplupna intdkter.

3) Finansiella skulder utgérs av féljande balansposter: finansiella évriga skulder samt finansiella upplupna
kostnader och férutbetalda intékter.

INFORMATION OM FINANSIELLA PLACERINGSTILLGANGARS VERKLIGA VARDEN

Lof har for 2022 som princip att hanféra samtliga finansiella placeringstillgangar till kategorin finansiella
tillgdngar varderade till verkligt varde via dvrigt totalresultat. Uppdelningen utifran hur verkligt varde
bestams gérs utifrdn féljande tre nivaer:

Niva 1 - vérdering baserad pa noterade priser pa aktiva marknader fér identiska tillgangar.
Niva 2 - vardering baserad pa direkt eller indirekt observerbara marknadsdata som inte inkluderas i niva 1.
Niva 3 - vardering baserad pa egna antaganden och bedémningar.

L&f har for 2022 respektive 2021 inga innehav av finansiella placeringstillgangar som klassificeras i enlighet
med niva 2 eller 3. Datakallor till vardering utgérs av Bloomberg och Thomson Reuters och sammanstalls
av kapitalférvaltaren. Lépande kontroll av vardering samt nivaklassificering utférs [6pande via Lofs finans-
och ekonomienhet.

2022 2021
Noterade vardepapper Niva 1 Totalt Niva 1 Totalt
verkligt varde verkligt varde
Aktier och andelar 960 381 960 381 - -
Obligationer och andra rantebarande 12 025 483 12 025 483 13 610 764 13 610 764
vardepapper
Andel av marknadsvarde (%) 100 % 100 % 100 % 100 %

52 Lof regionernas 6msesidiga forsékringsbolag, organisationsnummer 516401-8557



tkr

NOT 13

NOT 14

NOT 15
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MATERIELLA TILLGANGAR
IB anskaffningsvarden
Forvarv

Avyttringar

Utrangeringar

UB anskaffningsvarden

IB avskrivningar
Arets avskrivningar
Avyttringar
Utrangeringar

UB avskrivningar

FORUTBETALDA KOSTNADER OCH UPPLUPNA INTAKTER
Foérutbetald hyra

Forutbetald licensavgift

Forutbetald kostnad PFF och PSN

Ovriga férutbetalda kostnader

OBESKATTADE RESERVER
Sékerhetsreserv

1B

Foérandring sékerhetsreserv
uB

Periodiseringsfond
Avsattning 2021
Avsattning 2022
uB

2021

9 796
59
-417

9 438

7 553
141

-132

8 832

606

3236
3760
13742
3469
24 207

2209 328
131900
2341228

119 945

119 945
2461173
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2022 2021
NOT 16 AVSATTNING FOR OREGLERADE SKADOR

Skadefdrsakring
IB Intraffade och rapporterade skador 3 561605 3441633
IB Avsattning fér skadelivrantor 2 375 299 2279672
IB Intraffade, men ej rapporterade skador (IBNR) 3177 570 3260 405
IB Driftskostnader for skadebehandling 646 158 540 054
9760 632 9521764
Férandring Intraffade och rapporterade skador -490 013 N9 972
Forandring Avsattning for skadelivrantor -310 633 95 627
Foérandring Intraffade, men ej rapporterade skador (IBNR) -298 862 -82 835
Foérandring Driftskostnader fér skadebehandling -82 450 106 104
-1181 958 238 868
UB Intraffade och rapporterade skador 3071592 3561605
UB Avsattning for skadelivrantor 2 064 666 2 375299
UB Intraffade, men ej rapporterade skador (IBNR) 2 878 708 3177 570
UB Driftskostnader fér skadebehandling 563 708 646 158

8 578 674 9 760 632

Avvecklingsresultat -1414 339 214 508
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NOT 17 SKADEKOSTNADSUTVECKLING

Skadear

mkr

Uppskattad slutlig

skadekostnad i slutet av

skadearet (Brutto)
Ett ar senare

Tva ar senare

Tre ar senare

Fyra ar senare
Fem ar senare

Sex ar senare

Sju ar senare

Atta &r senare
Uppskattad slutlig

skadekostnad
2022-12-31

Ack. Utbetalda skade-
ersattningar

Avsattning upptagen i
balansrakning

Avsattning tidigare ar

Skadebehandlingsreserv

i slutet av skadearet
(Brutto)

2014

920

805
806
762
745

717
689
678

631

631

415

216

Avstamning mot balansrdkning

Oreglerade skador fore diskontering

Diskonteringseffekt

2015 2016
860 897
872 914
842 885
819 831
748 720
683 680
706 627
700
700 627
395 363
305 264

2017

963

965
989
852
764
648

648

340

308

Total avsattning for oreglerade skador i balansrékningen

2018

1045

10m
833
843
710

710

320

390

2019

1126

938
849
722

722

263

459

2020

1008

859
730

730

172

558

2021 2022
942 838
825
825 838

78 7
747 831

Ovanstdende tabell visar den uppskattade totala bruttokostnaden fér oreglerade skador, bade
rapporterade och IBNR, vid slutet av varje skadear. Tabellerna visar ocksa utbetalningar hanférliga till

dessa skador. Diskonteringseffekten framgar ldngst ned i tabellen.
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Totalt

6 431

2 353

4 078

3936

564

13 621
5043
8578
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2022 2021
NOT 18 OVRIGA SKULDER
Leverantérsskulder 22 326 28131
Ovriga skulder 1978 n 222
34 304 39 353
NOT 19 UPPLUPNA KOSTNADER OCH FORUTBETALDA INTAKTER
Upplupna personalrelaterade kostnader 10 458 1012
Ovriga upplupna kostnader 2998 2716
Forutbetald premieintakt * 1375 000 -
1388 456 13728
* Fakturering av nasta ars premie har skett i december 2022
varfér denna bokas upp som en fordran och motsvarande
skuld.
NOT 20 FORVANTADE ATERVINNINGSTIDPUNKTER FOR TILLGANGAR OCH SKULDER
(BELOPP SOM FORVANTAS ATERVINNAS ELLER REGLERAS INOM/EFTER 1 AR)
Hoégst 1 ar Langre én1ar Totalt
Tillgdngar
Aktier och andelar = 960 381 960 381
Obligationer och andra rantebarande 417 782 11607 701 12 025 483
vardepapper
Fordringar 1449 604 - 1449 604
Materiella tillgangar 404 1617 2 021
Kassa och bank 232 233 - 232 233
Uppskjuten skattefordran 240 27 267
Upplupna ranteintakter 47 433 - 47 433
Ovriga férutbetalda kostnader och 14 941 - 14 941
upplupna intakter
2162 637 12 569 726 14 732 363
Skulder och avsattningar
Avsattningar for oreglerade skador 674 415 7 904 259 8 578 674
Andra avsattningar 74 275 136 871 211146
Ovriga skulder 34 304 - 34 304
Ovriga upplupna kostnader och 1388 456 - 1388 456
férutbetalda intakter
2171450 8 041130 1021580
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NOT 21  STALLDA SAKERHETER OCH EVENTUALFORPLIKTELSER

Tillgdngar som omfattas av férsékringstagarnas
férmansratt

Andra finansiella placeringstillgangar

| handelse av obestand har férsakringstagarna
férmansratt i de registerférda tillgangarna. Tillgdngarna
innefattar placeringstillgangar inklusive upplupna
ranteintakter varderade till verkligt varde och ar intagna
i formansrattsregistret som upprattas i enlighet med
Forsakringsrorelselagen.

Ovriga stallda panter och jamforliga sakerheter

Eventualforpliktelser

NOT 22 MEDELANTAL ANSTALLDA SAMT LONER OCH
ERSATTNINGAR

Medelantal anstallda, antal (andel)
Totalt

varav kvinnor

Samtliga anstallda ar kontorstjgansteman anstallda i Sverige.

Konsférdelning i styrelse och féretagsledning, antal (andel)
Styrelsen (exklusive arbetstagarrepresentanter)

varav kvinnor

Anstallda i ledande position, inklusive vd och vvd

varav kvinnor

Loner och andra ersattningar
Styrelse

vd

Ovriga anstallda

Sociala avgifter, varav pensionspremie 23 131 (25 854)
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2021

13 661 220

inga

inga

179 (100%)
106 (59%)

9 (100%)
6 (67%)

10 (100%)
5 (50%)

688
2526
106 942
66 457

176 613
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Ersattningar till nyckelpersoner i ledande stallning 2022

Styrelse- L6n  Férmaner Pension Totalt
arvode

Styrelsens ordférande:
Barbro Naroskyin 4 14
Vice ordférande:
Ingrid Wrebo 118 118
Ovriga Styrelseledamdter:
Karin Friberg 101 101
Joachim Spetz 101 101
Erik Weiman 85 85
Rickard Simonsson 81 81
Catrina Ingelstam 81 81
Elin Noren 81 81
Annelie Mogensen " - -
Verkstéllande direktdrer:
Vd Jesper Andersson 2 447 16 1286 3749
Vvd Bodil Garneij 1292 15 298 1605
Anstéllda i ledande position, 7 733 168 4 880 12 781

foretagsledningen (6 st)

1) Styrelseledamoten har avbdjt styrelsearvode.

Ersattningar till nyckelpersoner i ledande stallning 2021

Styrelse- Lon  Formaner Pension Totalt
arvode

berbro Nerosn = =
Vice ordférande:
Ingrid Wrebo e 2
Ovriga Styrelseledaméter:
Rickard Simonsson 80 80
Catrina Ingelstam 80 80
Karin Friberg 80 80
Joachim Spetz 80 80
Elin Noren 2 40 40
Erik Weiman 2 40 40
Jerker Swanstein ¥ 56 56
Borje Wennberg ® 40 40

Annelie Mogensen & - -
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Ersattningar till nyckelpersoner i ledande stallning 2021 (forts.)

Styrelse-
arvode

Verkstéallande direktérer:

Vd Jesper Andersson
Vvd Bodil Garneij
Vvd Henrik Ask >

Anstéllda i ledande position,
foretagsledningen (8 st)

Ldn  Foérmaner Pension Totalt
2 526 16 1254 3796
988 13 207 1208
566 5) 465 1036
10 163 217 5853 16 233

1 Invald som styrelseordférande vid arets bolagsstdmma i maj 2021.

2) Invald i styrelsen vid arets bolagsstémma i maj 2021.

3) Avgatt fran styrelsen vid arets bolagstdmma i maj 2021.

4) Tilltrétt som vvd i april 2021.
5) Avgatt som vvd i mars 2021.
6) Styrelseledamoten har avbdjt styrelsearvode.

Pension

Verkstallande direktor Jesper Anderssons pensions-
alder &r 65 ar. Vd Jesper Andersson erhaller premie-
baserad tjanstepension dar ett belopp motsvarande
50% av den fasta manadslonen avséatts till premie.
Inom ramen fér denna premie far vd dven finansiera
efterlevandepension. Inom ramen fér pensions-
premieutrymmet tecknas dven en sjukforsakring. |
handelse av langvarig sjukdom erlagger Lof premie
till och med sjukdag 90. For sjukdagar efter detta
tecknar och bekostar Lof en premiebefrielseforsak-
ring.

Anstallda i ledande position inklusive vice
verkstallande direktér omfattas i likhet med
dvriga anstallda av pensionsvillkor enligt
kollektivavtal mellan Foérsékringsbranschens
Arbetsgivarorganisation (FAO) och

Forena respektive Sveriges Akademikers
Centralorganisation (Saco), vidare beskrivet under
not 1 Redovisningsprinciper.

Samtliga anstallda omfattas av
tjansteresefdrsakring, tjanstegrupplivférsakring och
trygghetsférsakring vid arbetsskada.

Avgangsvederlag

Verkstallande direktdr Jesper Andersson har ett
avtal om avgangsvederlag uppgaende till en arslén.
Avtalet med verkstallande direktdren I16per med

en uppsagningstid fran bolagets och verkstallande
direktoérens sida pa sex manader.

Avgangsvederlag for dvriga i foretagsledningen,
inklusive vice verkstéallande direktéren, utgar

ej enligt anstallningsavtal. Vid uppsagning

fran bolagets sida och vid egen uppsagning

har andra ledande befattningshavare inklusive
vice verkstéallande direktor tre till sex manaders
uppsagningstid samt under vissa férutsattningar
ratt till omstallningsstdéd och férlangd
uppsagningstid enligt kollektivavtal mellan
Foérsakringsbranschens Arbetsgivarorganisation
(FAO) och Forena respektive Sveriges Akademikers
Centralorganisation (Saco). Vid uppsagning fran
bolagets sida galler ovan namnda kollektivavtal.

Offentliggérande av uppgifter om ersattningar
Enligt Finansinspektionens Allm&nna rad

om arsredovisning i férsékringsforetag och
tjanstepensionsforetag, (FFFS 2019:23) ska
bolaget bl.a. offentliggdra information om l6ner,
ersattningar och andra férmaner i bolaget. Léfs
ersattningspolicy finns tillganglig pa bolagets
hemsida, www.lof.se.

Ersattningspolicyn beslutas tva ganger per ar inom
ramen for Lofs regelverksférvaltning och publiceras
i samband med det pa Loéfs hemsida. Ersattning till
nyckelpersoner i ledande stéllning anges ovan.
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NOT 22 UPPLYSNINGAR OM
NARSTAENDE

Som narstadende definieras styrelseledamoter

och ledningspersoner (nyckelpersoner i ledande
stallning) och deras néara familjemedlemmar.

Inga vasentliga transaktioner utdver de

som anges i not 22 finns. Som narstaende

parter réknas inte bolagets dgare som har
styrelserepresentation. Dessa agerar inte

i direkt eget intresse utan representerar
forsakringstagarna. Enligt patientskadelagen ska
det finnas en Patientférsakringsférening (PFF) vars
medlemmar ar de forsakringsbolag som meddelar
patientforsakring i Sverige.

Patientforsakringsforeningens styrelse (PFF) ar
huvudman fér Patientskadenamnden (PSN) som
avger radgivande yttranden i arenden pa begéaran
av patient eller annan skadelidande, vardgivare,
forsakringsgivare eller domstol. Lof finansierar

en del av PFFs verksamhet, beraknat utifran sin
marknadsandel inom svensk patientférsakring
och betalar ersattningar till PSN varje ar.
Foéretagsledningen har dock beddmt att varken PFF
eller PSN &r att betrakta som narstaende till Lof
enligt definitionen i IAS 24.

NOT 23 HANDELSER EFTER
BALANSDAGEN

Inga vasentliga handelser efter balansdagen har
intraffat.

NOT 24 FORSLAG TILL RESULTAT-
DISPOSITION

Fria medel i bolaget uppgar till 900 704 200
kr. Till bolagsstdmmans férfogande star enligt
balansrédkningen 900 704 200 kr, varav arets
resultat 1381 010 449 kr.

Styrelsen foreslar att beloppet 900 704 200 kr
balanseras i ny réakning.
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STOCKHOLM DEN 23 MARS 2023

Barbro Naroskyin, ordférande

Ingrid Wrebo,
vice ordférande

Karin Friberg

Catrina Ingelstam

Annelie Mogensen

Joachim Spetz

Lisbeth Nylén Bakurin,
arbetstagarrepresentant

Elin Norén

Rickard Simonsson

Erik Weiman

Jesper Andersson, vd

Var revisionsberéittelse har avgivits den 24 mars 2023

KPMG AB
Gunilla Wernelind,
auktoriserad revisor

Var granskningsrapport har avgivits den 28 mars 2023

Johan Edstay,
lekmannarevisor

Klaus Leidecker,
lekmannarevisor

Maria Wangdahl,
arbetstagarrepresentant
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STYRELSENS ARBETE

LOFS FORETAGSSTYRNINGSSYSTEM

Arbetet inom LOf &r processorienterat vilket innebar
att saval uppfdljning av mal och effektivitet som
risker och den interna kontrollens kvalitet styrs och
hanteras genom verksamhetens kritiska processer.
Arbetssattet sakerstaller att verksamheten ar
effektiv i forhallande till de mal som finns uppsatta,
att de risker som L&f &r exponerat fér omhandertas,
att det finns palitlig finansiell respektive icke-
finansiell information samt att bolaget foljer
relevanta lagar och regler.

STYRELSENS ARBETE

Styrelsen svarar for bolagets organisation och
forvaltningen av L&fs angeldgenheter. Det innebar
att styrelsen ska se till att kontrollen 6ver Lofs
ekonomiska situation ar tillfredstallande, att Lofs
riskexponering ar val avvagd, att redovisningen
sker i enlighet med géllande regler och féreskrifter
och kontrolleras pa ett betryggande s&tt samt att
bolaget har en god intern kontroll. Till sin hjalp

har styrelsen den oberoende kontrollfunktionen
Internrevision som rapporterar direkt till styrelsen.

Styrelsen ska besta av minst sju och hégst nio
ordinarie ledamoter. Utdver det har de fackliga
organisationerna ratt enligt lag att utse tva ordinarie
ledamdter samt tva suppleanter. Enligt styrelsens
arbetsordning far antalet styrelsesammantréden
aldrig understiga fem per rakenskapsar inklusive
konstituerande styrelsesammantrade.

Under 2022 hade styrelsen fem protokollférda
styrelsesammantraden.

TVA UTSKOTT

Styrelsen har dven inrattat tva utskott, ett finans-
och revisionsutskott och ett ersattningsutskott, som
bada framst &r beredande organ.

Finans- och revisionsutskottet foljer 6vergripande
bolagets arbete med framtagande av lagstadgad

finansiell rapportering samt system for den

interna kontrollen i bolaget innefattande hantering
av operativa risker och regelefterlevnad samt
bereder fradgor hanférliga till styrelsens egna

risk- och solvensbeddmning (ORSA). Finans- och
revisionsutskottet tar &ven del av rapporter fran
Lo6fs internrevision och bereder upphandling av
revisorstjanster. Finans- och revisionsutskottet hade
fyra moéten under aret.

Ersattningsutskottet bereder, sakerstaller och

till styrelsen avrapporterar uppfoljning och
bemanning enligt L6fs kompetensledningsarbete.
Vidare bereder ersattningsutskottet bolagets
ersattningsprinciper och utvarderar ledande
befattningshavare i foretaget och i forekommande
fall andra nyckelpersoner samt far information

om de nddvandiga, situationsanpassade atgarder
som vd vidtagit med anledning av genomférda
lamplighetsprovningar. Ersattningsutskottet har
dven fatt mandat av styrelsen att fatta beslut om
ersattningar enligt tvastegsprincipen fér ledande
befattningshavare samt medge nya férmaner,
utdver kollektivavtalsreglerade, till Lofs anstallda
innan de infors (exklusive vd) samt hantera tvistiga
personalarenden. Mandatet galler dock endast
under forutsattning att styrelsen informerasii
efterhand. Ersattningsutskottet hade tva méten
under aret.

STYRELSENS LAMPLIGHET

Styrelsens ldmplighet utvarderas arligen med
avseende pd bdde kompetens och redbarhet i
enlighet med styrelsens arbetsordning. L6f har
aven en intern “fit and proper”-kontroll for ledande
befattningshavare och nyckelpersoner inom
bolaget.

Kompetensutvarderingen fér styrelsens del
innebar att forbestamda kompetenskriterier ligger
till grund fér dgarnas urval av styrelseledamoter
vid nyrekrytering till styrelsen. Samma kriterier
anvands &ven vid den arliga sjalvutvarderingen
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av den sittande styrelsen. Kompetensprévning
genomfdrs saval infér nyval som pa arlig basis.
Redbarhetsprévning omfattar varje ledamot och
omfattar saval andra uppdrag som ekonomisk
redbarhet. Aven intressekonflikter kartldggs arligen
eller vid behov. Styrelsens ordférande ansvarar

for att pa framtaget underlag ge sin egen samlade
beddmning av utvarderingen till valberedningen.
Enligt styrelsens arbetsordning ska &ven en
utbildningsplan for styrelsen utarbetas arligen baserad
pa resultatet av kompetensutvarderingen.

Utbildningspass erbjuds normalt styrelsen fore varje
ordinarie styrelsem&te. Under 2022 har det erbjudits
fyra utbildningspass for hela styrelsen.
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LOFS STYRELSE

Styrelsen i Lof bestar av ledamoter med erfarenhet

av vard, ekonomi, férsakring, risk och skadehantering.

Styrelsen som far besta av minst sju och hégst nio

ledamoter bestar for narvarande nio ledaméter, vilka

ar som foljer:

- Barbro Naroskyin, ordférande i Lofs styrelse
samt ordférande i ersattningsutskottet,
ordférande i SLSO-nédmnden, ordférande
i Tiohundra AB, samt systemexpert i
beredningsgrupp 1i NHV pa Socialstyrelsen
Nationell Hogspecialiserad Vard.

- Ingrid Wrebo, vice ordférande i Lofs
styrelse samt ordférande i Lofs Finans- och
revisionsutskott, egen konsultverksamhet
med uppdrag huvudsakligen inom
forsakringsbranschen samt styrelseledamot i
SEB Pension och Férsakring AB och SEB Life
International.

- Karin Friberg, Civilekonom, Finansanalytiker
AFA, CEFA.

- Catrina Ingelstam, Egen konsultverksamhet:
Creatme AB. Ovriga uppdrag: Ordférande AP6,
ledamot Kommuninvest i Sverige AB, Swedfund
International AB, Spiltan Fonder AB, SH Pension
Tjanstepensionsférening, Sparbanken Rekarne
AB.

- Elin Norén, Regionstyrelsens ordférande Region
Dalarna samt ledamot i regionfullméktige.

- Annelie Mogensen, finanschef i Vastra
Gotalandsregionen.

- Rickard Simonsson, regiondirektor i Region
Orebro lan.

- Joachim Spetz, styrelseordférande i Swedbank
Robur Fonder, ordférande i Swedbank Robur
Fonders &garrad och extern valberedare for
Swedbank Robur Fonders rakning.

- Erik Weiman, landstingsrad och ordférande
for landstingsstyrelsen, Landstinget i Uppsala
lan (numera Region Uppsala) 2006-2014.
Sedan 2014 verksam i eget bolag och verksam
i styrelsearbete och strategisk rddgivning i
naringslivet och i samhalls- och féreningslivet.

Lofs arbetstagarrepresentanter:
-  Lisbeth Nylén Bakurin

- Maria Wangdahl

- Sara Fagerberg, suppleant
- Marcus Palm, suppleant.
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Revisionsberattelse

Till bolagsstdmman i L&f regionernas 6msesidiga férsakringsbolag, org. nr 516401-8557

Rapport om arsredovisningen

Uttalanden

Vi har utfort en revision av arsredovisningen for Lof regionernas émsesidiga forsakringsbolag for ar 2022 med undantag for
hallbarhetsrapporten pa sidorna 9-15. Bolagets arsredovisning ingar pa sidorna 16-61 i detta dokument.

Enligt var uppfattning har arsredovisningen upprattats i enlighet med lagen om arsredovisning i férsakringsfoéretag och ger en i alla vasentliga
avseenden rattvisande bild av L6f regionernas 6msesidiga férsakringsbolags finansiella stéllning per den 31 december 2022 och av dess
finansiella resultat for aret enligt lagen om arsredovisning i forsakringsforetag. Vara uttalanden omfattar inte hallbarhetsrapporten pa sidorna
9-15. Forvaltningsberattelsen &r forenlig med arsredovisningens dvriga delar.

Vi tillstyrker darfor att bolagsstémman faststaller resultatrakningen och balansrékningen.

Vara uttalanden i denna rapport om arsredovisningen ar forenliga med innehallet i den kompletterande rapport som har éverlamnats till
revisionsutskottet i enlighet med revisorsférordningens (537/2014) artikel 11.

Grund for uttalanden

Vi har utfort revisionen enligt International Standards on Auditing (ISA) och god revisionssed i Sverige. Vart ansvar enligt dessa standarder
beskrivs narmare i avsnittet Revisorns ansvar. Vi @r oberoende i férhallande till Lof regionernas émsesidiga forsakringsbolag enligt god
revisorssed i Sverige och har i 6vrigt fullgjort vart yrkesetiska ansvar enligt dessa krav. Detta innefattar att, baserat pa var basta kunskap och
overtygelse, inga forbjudna tjanster som avses i revisorsfoérordningens (537/2014) artikel 5.1 har tillhandahallits det granskade bolaget eller, i
forekommande fall, dess moderforetag eller dess kontrollerade féretag inom EU.

Vi anser att de revisionsbevis vi har inhamtat ar tillrackliga och andamalsenliga som grund for vara uttalanden.

Sarskilt betydelsefulla omraden

Sarskilt betydelsefulla omraden for revisionen ar de omraden som enligt var professionella beddmning var de mest betydelsefulla for
revisionen av arsredovisningen fér den aktuella perioden. Dessa omraden behandlades inom ramen for revisionen av, och i vart
stallningstagande till, arsredovisningen som helhet, men vi gor inga separata uttalanden om dessa omraden.

Avsattning for oreglerade skador inom forsékringstekniska avséttningar

Se redovisningsprinicper i not 1 och andra relaterade upplysningar om férsakringstekniska avsattningar i not 2 fér detaljerade upplysningar och

Beskrivning av omradet

Bolagets forsakringstekniska avsattning uppgar till 8 578 MSEK per
31 december 2022, vilket motsvarar 58 procent av bolagets
balansomslutning.

Detta ar ett omrade som innefattar betydande bedémningar
avseende oséakra framtida utfall, framst avseende tidpunkt och
storlek for intraffade skador som ska regleras till férsékringstagare.
Bolaget anvander etablerade aktuariella varderingsmodeller for
berakningarna av den forsakringstekniska avsattningen.
Modellernas komplexitet ger dock upphov till risk for fel pa grund av
otillracklig/ofullstandig data eller felaktig utformning eller tillampning
av modellerna.

Ekonomiska antaganden som diskonteringsranta och
dodlighetsantaganden (for skadelivrantor) samt aktuariella
antaganden rérande skademonster (for berakning av avsattningen
for okanda skador) ar exempel pa viktiga indata som anvands for att
berékna forsakringstekniska avsattningar.

Hur omradet har beaktats i revisionen

Vi har bedémt de aktuariella antaganden i reserveringsmetoderna
genom att jamféra varderingsantagandena med bolagets egna
utredningar, myndighetskrav och branschsiffror.

Vi har stickprovsvis testat kontroller i féretagsledningens process for bl
a extrahering av data som input till de aktuariella berékningarna.

Vi har anvant vara interna specialister pa aktuariella fragor for att
utmana de metoder och antaganden som anvants vid prognostisering
av kassafléden och varderingen av avsattningen. Vidare har vi via
kontrollberakningar verifierat att avsattningen ar rimlig.

Vi har ocksa kontrollerat fullstandigheten i de underliggande fakta och
omstandigheter som presenteras i upplysningarna i arsredovisningen
och beddmt om informationen &r tillrackligt omfattande for att forsta
foretagsledningens bedémningar.

Annan information &n arsredovisningen

Detta dokument innehaller aven annan information &n arsredovisningen och aterfinns pa sidorna 4-8, 9-15 samt 62-68. Det &r styrelsen och
verkstéllande direktéren som har ansvaret fér denna andra information.

Vart uttalande avseende arsredovisningen omfattar inte denna information och vi gér inget uttalande med bestyrkande avseende denna andra
information.

| samband med var revision av arsredovisningen ar det vart ansvar att Iasa den information som identifieras ovan och évervdga om
informationen i vasentlig utstrackning ar oférenlig med arsredovisningen. Vid denna genomgang beaktar vi aven den kunskap vi i 6vrigt
inhdmtat under revisionen samt beddmer om informationen i évrigt verkar innehalla vasentliga felaktigheter.

Om vi, baserat pa det arbete som har utférts avseende denna information, drar slutsatsen att den andra informationen innehaller en vasentlig
felaktighet, &r vi skyldiga att rapportera detta. Vi har inget att rapportera i det avseendet.

Styrelsens och verkstéllande direktérens ansvar

Det ar styrelsen och verkstéllande direktéren som har ansvaret for att
arsredovisningen upprattas och att den ger en rattvisande bild enligt
lagen om arsredovisning i férsakringsforetag. Styrelsen och
verkstéllande direktdren ansvarar aven for den interna kontroll som

de beddmer ar nédvandig for att uppratta en arsredovisning som inte
innehaller nagra vasentliga felaktigheter, vare sig dessa beror pa
oegentligheter eller misstag.
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Vid uppréattandet av arsredovisningen ansvarar styrelsen och
verkstéallande direktoren for bedémningen av bolagets férmaga att
fortsatta verksamheten. De upplyser, nar sa ar tillampligt, om
forhallanden som kan paverka formagan att fortsatta verksamheten
och att anvanda antagandet om fortsatt drift. Antagandet om fortsatt
drift tilldmpas dock inte om styrelsen och verkstéllande direktéren

avser att likvidera bolaget, upphdéra med verksamheten eller inte har
nagot realistiskt alternativ till att géra nagot av detta.

Styrelsens revisionsutskott ska, utan att det paverkar styrelsens
ansvar och uppgifter i dvrigt, bland annat évervaka bolagets
finansiella rapportering.

Revisorns ansvar

Vara mal ar att uppna en rimlig grad av sakerhet om huruvida
arsredovisningen som helhet inte innehaller nagra vasentliga
felaktigheter, vare sig dessa beror pa oegentligheter eller misstag,
och att lamna en revisionsberattelse som innehaller vara uttalanden.
Rimlig sékerhet ar en hég grad av sakerhet, men ar ingen garanti for
att en revision som utférs enligt ISA och god revisionssed i Sverige
alltid kommer att upptécka en vasentlig felaktighet om en sadan
finns. Felaktigheter kan uppsta pa grund av oegentligheter eller
misstag och anses vara vasentliga om de enskilt eller tilsammans
rimligen kan férvantas paverka de ekonomiska beslut som
anvandare fattar med grund i arsredovisningen.

Som del av en revision enligt ISA anvander vi professionellt omdéme
och har en professionellt skeptisk installning under hela revisionen.
Dessutom:

— identifierar och bedémer vi riskerna for vasentliga felaktigheter i
arsredovisningen, vare sig dessa beror pa oegentligheter eller
misstag, utformar och utfér granskningsatgéarder bland annat
utifrdn dessa risker och inhamtar revisionsbevis som ar
tillrackliga och andamalsenliga for att utgdra en grund for vara
uttalanden. Risken for att inte upptéacka en vasentlig felaktighet
till foljd av oegentligheter ar hogre an for en vasentlig felaktighet
som beror pa misstag, eftersom oegentligheter kan innefatta
agerande i maskopi, forfalskning, avsiktliga utelamnanden,
felaktig information eller asidosattande av intern kontroll.

— skaffar vi oss en forstaelse av den del av bolagets interna
kontroll som har betydelse for var revision for att utforma
granskningsatgarder som ar lampliga med hansyn till
omstandigheterna, men inte for att uttala oss om effektiviteten i
den interna kontrollen.

—— utvarderar vi lampligheten i de redovisningsprinciper som
anvands och rimligheten i styrelsens och verkstallande
direktérens uppskattningar i redovisningen och tillhérande
upplysningar.

— drar vi en slutsats om lampligheten i att styrelsen och
verkstéllande direktéren anvander antagandet om fortsatt drift

vid upprattandet av arsredovisningen. Vi drar ocksa en slutsats,
med grund i de inhdmtade revisionsbevisen, om huruvida det
finns nagon vasentlig osékerhetsfaktor som avser sddana
handelser eller férhallanden som kan leda till betydande tvivel
om bolagets férméaga att fortsatta verksamheten. Om vi drar
slutsatsen att det finns en vasentlig osékerhetsfaktor, maste vi i
revisionsberattelsen fasta uppmarksamheten pa upplysningarna
i arsredovisningen om den vasentliga osékerhetsfaktorn eller,
om sadana upplysningar &r otillrackliga, modifiera uttalandet om
arsredovisningen. Vara slutsatser baseras pa de revisionsbevis
som inhamtas fram till datumet for revisionsberattelsen. Dock
kan framtida handelser eller férhallanden gora att ett bolag inte
langre kan fortsatta verksamheten.

—— utvarderar vi den 6vergripande presentationen, strukturen och
innehallet i arsredovisningen, daribland upplysningarna, och om
arsredovisningen aterger de underliggande transaktionerna och
handelserna pa ett satt som ger en rattvisande bild.

Vi maste informera styrelsen om bland annat revisionens planerade
omfattning och inriktning samt tidpunkten fér den. Vi maste ocksa
informera om betydelsefulla iakttagelser under revisionen, daribland
de eventuella betydande brister i den interna kontrollen som vi
identifierat.

Vi maste ocksa forse styrelsen med ett uttalande om att vi har foljt
relevanta yrkesetiska krav avseende oberoende, och ta upp alla
relationer och andra férhallanden som rimligen kan paverka vart
oberoende, samt i tillampliga fall atgarder som har vidtagits for att
eliminera hoten eller motatgarder som har vidtagits.

Av de omraden som kommuniceras med styrelsen faststaller vi vilka
av dessa omraden som varit de mest betydelsefulla for revisionen av
arsredovisningen, inklusive de viktigaste bedémda riskerna for
vasentliga felaktigheter, och som darfoér utgor de for revisionen
sarskilt betydelsefulla omradena. Vi beskriver dessa omraden i
revisionsberattelsen savida inte lagar eller andra forfattningar
férhindrar upplysning om fragan.

Rapport om andra krav enligt lagar och andra forfattningar

Uttalanden

Utdver var revision av arsredovisningen har vi dven utfort en revision av styrelsens och verkstéllande direktérens forvaltning for Lof
regionernas dmsesidiga forsakringsbolag for ar 2022 samt av forslaget till dispositioner betraffande bolagets vinst eller forlust.

Vi tillstyrker att bolagsstdmman disponerar vinsten enligt férslaget i forvaltningsberattelsen och beviljar styrelsens ledaméter och verkstallande

direktéren ansvarsfrihet for rakenskapsaret.

Grund for uttalanden

Vi har utfort revisionen enligt god revisionssed i Sverige. Vart ansvar enligt denna beskrivs ndrmare i avsnittet Revisorns ansvar. Vi ar
oberoende i férhallande till L6f regionernas émsesidiga férsakringsbolag enligt god revisorssed i Sverige och har i évrigt fullgjort vart

yrkesetiska ansvar enligt dessa krav.

Vi anser att de revisionsbevis vi har inhamtat ar tillrackliga och andamalsenliga som grund for vara uttalanden.

Styrelsens och verkstallande direktdrens ansvar

Det ar styrelsen som har ansvaret for forslaget till dispositioner
betraffande bolagets vinst eller forlust. Vid forslag till utdelning
innefattar detta bland annat en bedémning av om utdelningen ar
férsvarlig med hansyn till de krav som bolagets verksamhetsart,
omfattning och risker stéller pa storleken av bolagets egna kapital,
konsolideringsbehov, likviditet och stallning i dvrigt.

Styrelsen ansvarar for bolagets organisation och forvaltningen av
bolagets angelagenheter. Detta innefattar bland annat att fortldpande
bedéma bolagets ekonomiska situation och att tillse att bolagets

organisation ar utformad sa att bokféringen, medelsforvaltningen och
bolagets ekonomiska angelagenheter i dvrigt kontrolleras pa ett
betryggande satt.

Verkstallande direktdren ska skota den I6pande forvaltningen enligt
styrelsens riktlinjer och anvisningar och bland annat vidta de
atgarder som ar nddvandiga for att bolagets bokforing ska fullgoras i
Overensstammelse med lag och for att medelsforvaltningen ska
skotas pa ett betryggande satt.

Revisorns ansvar

Vart mal betraffande revisionen av férvaltningen, och darmed vart
uttalande om ansvarsfrinet, ar att inhadmta revisionsbevis for att med
en rimlig grad av sakerhet kunna bedéma om nagon styrelseledamot
eller verkstallande direktdren i nagot vasentligt avseende:
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—— pa nagot annat satt handlat i strid med forsakringsrorelselagen,
lagen om arsredovisning i forsékringsforetag eller
bolagsordningen.

Vart mal betraffande revisionen av forslaget till dispositioner av
bolagets vinst eller forlust, och darmed vart uttalande om detta, ar att
med rimlig grad av sakerhet bedéma om forslaget ar forenligt med
forsakringsrorelselagen.

Rimlig sékerhet ar en hog grad av sakerhet, men ingen garanti for att
en revision som utfors enligt god revisionssed i Sverige alltid kommer
att upptacka atgarder eller forsummelser som kan féranleda
ersattningsskyldighet mot bolaget, eller att ett férslag till dispositioner
av bolagets vinst eller forlust inte ar férenligt med forsakrings-
rorelselagen.

Som en del av en revision enligt god revisionssed i Sverige anvander
vi professionellt omdéme och har en professionellt skeptisk
installning under hela revisionen. Granskningen av forvaltningen och
forslaget till dispositioner av bolagets vinst eller férlust grundar sig
framst pa revisionen av rakenskaperna. Vilka tilkommande
granskningsatgarder som utfors baseras pé var professionella
beddmning med utgangspunkt i risk och vasentlighet. Det innebar att
vi fokuserar granskningen pa sadana atgarder, omraden och
forhallanden som ar vasentliga for verksamheten och déar avsteg och
Overtradelser skulle ha sérskild betydelse for bolagets situation. Vi
gar igenom och prévar fattade beslut, beslutsunderlag, vidtagna
atgarder och andra férhallanden som &r relevanta for vart uttalande
om ansvarsfrinet. Som underlag for vart uttalande om styrelsens
forslag till dispositioner betraffande bolagets vinst eller forlust har vi
granskat om forslaget ar férenligt med forsakringsrorelselagen.

Revisorns yttrande avseende den lagstadgade hallbarhetsrapporten
Det ar styrelsen som har ansvaret for hallbarhetsrapporten pa sidorna 9-15 och for att den ar uppréattad i enlighet med

arsredovisningslagen.

Var granskning har skett enligt FAR:s rekommendation RevR 12 Revisorns yttrande om den lagstadgade hallbarhetsrapporten. Detta
innebar att var granskning av hallbarhetsrapporten har en annan inriktning och en vasentligt mindre omfattning jamfért med den inriktning
och omfattning som en revision enligt International Standards on Auditing och god revisionssed i Sverige har. Vi anser att denna

granskning ger oss tillracklig grund for vart uttalande.
En hallbarhetsrapport har upprattats.

KPMG AB, Box 382, 101 27, Stockholm, utsags till L&f regionernas dmsesidiga forsakringsbolags revisor av bolagsstdmman den 18 maj
2022. KPMG AB eller revisorer verksamma vid KPMG AB har varit bolagets revisor sedan 2015.

Stockholm den 24 mars 2023

KPMG AB

Gunilla Wernelind
Auktoriserad revisor
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Till

Bolagsstamman i

Lof regionernas dmsesidiga forsakringsbolag
Organisationsnummer 516401-8557

Granskningsrapport avseende rakenskapsaret 2022
Vi, av bolagsstdmman utsedda lekmannarevisorer, har granskat Lof regionernas
Omsesidiga forsakringsbolags verksamhet for rakenskapsaret 2022.

Granskningen har utforts enligt vad som stadgas i Forsakringsrorelselagen, kap 12,
om lekmannarevisorer och god revisionssed.

Vart ansvar ar att granska om bolagets verksamhet skots pa ett andamalsenligt och

samt att prdva om verksamheten bedrivits enligt de uppdrag och mal samt
de foreskrifter som galler for verksamheten.

Granskningen har utforts enligt god revisionssed.

Vi bedomer att bolagets verksamhet har skotts pa ett andamalsenligt och fran
ekonomisk synpunkt tillfredstallande satt samt att bolagets interna kontroll ar
tillracklig.

Stockholm den 28 mars 2023

Klaus Leidecker Johan Edstav
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Lof ar ett modernt och proaktivt férsakringsbolag som ska vara det givna valet for
férsakring av patientskador i varden.

Pa www.lof.se kan du ldsa mer om oss. Dar hittar du information om hur férsakringen
galler, hur man anmaler en skada och hur utredningen av patientskador gar till, samt
om vart patientsakerhetsarbete.

Lof
Box 17830
118 94 Stockholm

Vaxel 08-551010 00
info@lof.se
www.lof.se
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