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VD HAR ORDET

I maj i ar bytte vi namn till L6f och lanserade en ny grafisk profil. Vi vill att alla ska se
0ss som det moderna och proaktiva forsakringsbolag vi ar. Du ska aven fortsattnings-
vis kdnna dig trygg med att vart bolag, som &gs av Sveriges regioner och landsting,
arbetar fokuserat for att erbjuda just dig - En patientférsakring for alla.

VISION OCH SKADESTATISTIK

Var vision ar att det inte ska finnas nagra undvik-
bara skador i varden och var langsiktiga stravan ar
att minimera antalet skador i varden. Vi ar darfor
glada och stolta dver att vi genom var skadesta-
tistik kan visa att var skadeférebyggande verk-
samhet har gett resultat. Exempelvis har antalet
anmalningar inom férlossningsvard och ledpro-
teskirurgi minskat. Var unika skadestatistik éver
skadeanmalningar 2014 som publicerades i boérjan
av aret mottogs positivt och fick stor massmedial
uppmarksamhet.

EN FORTSATT FORANDRINGSRESA

| syfte att na en battre varumarkeskannedom
bland vara kunder och starka varderings- och
malkulturen inom féretaget arbetar vi vidare enligt
var fastlagda strategi. Den férandringsresa som
vi pabdrjade under forra aret fortsatter &ven un-
der detta ar. Vart satt att arbeta enligt identifie-
rade och dokumenterade processer innebéar att
vi l6pande mater och kontrollerar lamplighet, ef-
fektivitet och risker i var verksamhet. Vi tror att vi
genom ett sddant arbetssatt skapar mojlighet till
standig forbattring.

INVESTERINGAR INYTT IT-SYSTEM

Anpassning till Solvens Il-regelverket gar vida-

re och vi tror att de dtgarder som kravs och som vi
vidtar vartefter kommer att vara till gagn fér bade
bolaget och vara kunder. For hela férsakrings-
branschen kraver anpassningen till Solvens Il-re-
gelverket initiala investeringar i bland annat av-
ancerade |T-system for att klara 6kade krav pa
kapitaluppféljning och rapportering. Aven vi har
behoévt investera i ett nytt IT-system, vilket 6kar
vara kostnader.

LAGA RANTOR PAVERKAR

Under forsta halvaret 2015 har rantorna fallit sa
lagt att de blivit negativa, vilket &r en unik situa-
tion i svensk ekonomisk historia. Eftersom vi ar
mycket rantekansliga har det nuvarande rantela-
get paverkat oss negativt och detta kommer tro-
ligen att vara en utmaning foér oss aven framover.
Vara delagare, Sveriges regioner och landsting har
emellertid under forsta halvaret betalat in halften
av det kapitaltillskott som de under forra aret be-
slutade tillskjuta Lof och de kommer att betala in
mer i slutet av aret. Vi kdnner oss darfoér trygga i
att vi kommer att sta val rustade nar regelverket
val trader i kraft.
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OMORGANISATION

| syfte att battre hantera anpassningen till kom-
mande regelverk och dven motverka beroendet av
nyckelpersoner inom var organisation har vi under
férsta halvaret omorganiserat oss. Var finansstab
och var ekonomistab blivit en gemensam stab och
vi har dven skapat en ny internkontrollstab - Funk-
tionen for risk- och internkontroll. Samtidigt har vi
beslutat att resursférstarka organisationen med
en ny ekonomicontroller, en ny riskcontroller och
en ny aktuarie. Men trots dessa atgarder tror vi
anda att vi kommer att behoéva bli fler framover for
att kunna hantera de regelverkskrav som kommer.

OKAD TILLGANGLIGHET OCH SJALVSERVICE
Inflodet av skadeanmalningar fortsatter att 6ka
med toppar under mars och april. Fram till maj
manad uppgick den totala dkningen fér 2015 till

7 procent. | syfte att 6ka tillganglighet och sjalv-
service har vi via var hemsida gjort det mojligt att
gdra skadeanmalningar genom var webbtjanst
Mina sidor. Vi har dven infort ett nytt prognosverk-
tyg pa var hemsida som ska gora det lattare for
kund att skapa sig en uppfattning om skadan de
tankt anmala lever upp till de grundldggande krav
som kravs for att ersattas enligt patientskade-
lagen. Vi tror att denna typ av verktyg ger 6kad
kundnytta och pa sikt &ven skapar majlighet till
6kad effektivitet. Var stravan ar att alltid kunna er-
bjuda en sa bra service som majligt.

Min férhoppning &r att allt det vi gér pa Lof ska bi-
dra till att vi kan erbjuda en férsékring som gor att
du kan k&nna dig trygg och s&ker nar du vardas
inom regions- och landstingsfinansierad vard.

Marie-Louise Zetterstrém, Vd
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BERATTELS

Verkstallande direktdren for Landstingens Omse-
sidiga Forsakringsbolag (L6f) avger harmed del-
arsrapport fér perioden januari-augusti 2015,
bolagets tjugoforsta verksamhetsar.

VERKSAMHET OCH ORGANISATION

Lof ar ett rikstackande forsakringsbolag med upp-
gift att férsékra de vardgivare som finansieras

av landsting och regioner. Bolaget har sitt sate i
Stockholm och ar ett 6msesidigt forsakringsbolag,
delagt av samtliga landsting och regioner med
uppgift att meddela patientskadeférsakring enligt
patientskadelagen och ansvarsférsakring for
patientskador i den offentligt finansierade halso-
och sjukvarden. Bolaget har i dag ca 150 anstallda.

Lofs uppdrag ar att utreda och lamna ersattning
till patienter i region- och landstingsfinansierad
vard vilka drabbats av skador, samt att genom
skadefoérebyggande arbete verka for att minska
antalet skador i sjuk- och tandvard.

L&fs kundgrupper delas in i tva segment, patienter
och férsékringstagare. Det |6fte vi ger vara kun-
der &r ”En patientférsakring for alla”. Genom Lof
har alla patienter som behandlas inom region- och
landstingsfinansierad vard en férsékring, vilken
kan ge ekonomisk ersattning vid undvikbara skad-
orivarden.

Inom parentes angivna tal avser motsvarande
period under 2014.

RESULTAT

Premieinkomsten

Premieinkomsten fér delarsperioden och helar-
et uppgar till 1025 000 (950 000) kkr, exklusive
beslutad tillaggspremie enligt nedan. Premierna
beslutas av styrelsen och faktureras férsakrings-
tagarna arsvis. Premieuttaget baseras pa beddém-
ningar utifran bolagets solvensbehov och pa for-
sakringstekniska beddmningar.

FORVALTNINGS-

Forsakringsersattningar
Forsakringsersattningar uppgar till 613 714

(649 828) kkr. Forsakringsersattningar utgoérs dels
av utbetalda férsakringsersattningar inklusive
driftskostnader fér skadereglering uppgaende
till 512 011 (463 952) kkr samt forandringar

i avsattning for oreglerade skador uppgaende
till 101 703 (185 876) kkr. Utbetalda forsakrings-
ersattningar inklusive driftskostnader fér skade-
reglering foljer skadeutvecklingen i bolaget.
Férandringen i avsattning for oreglerade skador
har paverkats positivt av utvecklingen av diskon-
teringsrantan.

Kapitalavkastning

Den totala kapitalavkastningen uppgar till 15 638
(83 380) kkr. Under delarsperioden uppgick total-
avkastningen till 0,1% (1,6 %). Den lagre kapital-
avkastningen beror fréamst pa att bolagets till-
gangsportfolj &r placerad i korta rantebarande
vardedepapper, dar avkastningen har paverkats
av marknadens réanteutveckling. Bolaget har en
lag risk i tillgangsportfoljen och samtliga placer-
ingstillgangar utgdrs av rantebérande vardepap-
per nominerade i SEK.

Driftskostnader

Driftskostnader uppgar till 57 160 (45 398) kkr.
Okningen avser framst kostnader fér Solvens |,
vilket medfort att en 6kad allokering har skett till
posten driftskostnader.

PERIODENS RESULTAT

Resultatet fore bokslutsdispositioner och skatt
uppgar till 27 421 (21 071) kkr. Det ndgot hogre
resultatet ar framst hanforligt till en lagre forand-
ring i avsattning for oreglerade skador under del-
aret. Nagot hdgre premieintakt och lagre kapital-
avkastning medfér att bolagets intékter totalt lig-
ger i niva med féregaende ar.
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VASENTLIGA POSTER | BALANSRAKNINGEN
Placeringstillgdngar

Lof forvaltar rantebarande placeringstillgdngar
som uppgar totalt till 9 590 067 (8 696 529) kkr.
Portfoljen ar placerad i likvida tillgangar pa den
svenska rantemarknaden samt i skuldebrev till
Sveriges landsting och regioner. Bolagets inves-
teringsfilosofi bygger pa ett 1agt risktagande och
hoga etiska, miljdmassiga och sociala krav pa hur
forvaltningen ska bedrivas.

L&fs placeringstillgdngar ar férdelade enligt nedan
per 2015-08-31:

Likvida medel
1% (1%)

Ovriga
7% (1%)

Bank

5% (3%) '

Staten
27% (12%)

Bostader
18% (9%)

Kommuner & landsting
42% (74%)

Under delarsperioden har tolv regioner och lands-
ting hittills valt att 16sa de skuldebrev som bola-
get har mot dem, uppgaende till ett belopp om

ca 3,6 miljarder kr. Dessa har aterplacerats i till-
gangsportfdljen enligt bolagets placeringspolicy.
Ovriga skuldebrev kommer att 18sas in under se-
nare delen av aret enligt tidigare beslut av bolags-
stamman.
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Forsakringstekniska avsattningar

Lofs forsakringstekniska avsattningar uppgar
totalt till 7 761842 (7 404 612) kkr.
Forsakringstekniska avsattningar utgdrs av avsatt-
ning fér ej intjdnade premier och avsattning fér
oreglerade skador och motsvarar forpliktelserna
enligt ingdngna férsakringsavtal. Okningen &r
framst hanforlig till avsattning for oreglerade
skador beroende pa 6kat antal skador.

FINANSIELL STALLNING

Under december 2014 fattades beslut av bolags-
stdmman att tillskjuta ett extra kapitaltillskott
under 2015 i form av garantikapital om 1,2 miljar-
der kr. Kapitaltillskottet ska anvandas for att starka
bolagets finansiella stallning med syfte att moéta
de nya kapitalkraven som stalls i och med ikraft-
tradandet av Solvens Il 2016. Per 2015-08-31

har inbetalning av garantikapitalet skett med

600 004 kkr. Resterande belopp ska betalas in
innan 2015-12-31. Konsolideringsgraden har dar-
med starkts och uppgar till 203 % (170 %).
Konsolideringskapitalet har ocksa starkts och dkat
till 2 084 905(1 617 271) kkr.

VASENTLIGA HANDELSER UNDER
DELARSPERIODEN

Fortsatt 6kning av antalet anmalda skador till Lof
Antalet anmalda skador till Lof fortsatter att dka.
Antalet anmalda skador under arets forsta atta
manader uppgar till 10 207 (9 590). Hittills under
2015 har Lof fattat beslut att ersatta 3 770 (3 028)
skador, medan 6 265 (5 028) skador avboijts.
Okningen av nyskadeanmalningarna bedéms del-
vis vara en féljd av att regioner och landsting
arbetar mer aktivt med patientsékerhet, vilket ger
en 6kad kdannedom om férsakringen.



Digital kommunikation med kunder

Via var hemsida har vi dppnat upp en maojlighet for
kunden att géra skadeanmalningar 6ver natet.

| samband med detta har vi dven infort ett nytt
prognosverktyg som ska gora det lattare for kun-
den att direkt skapa sig en uppfattning om dennes
skada ar en ersattningsbar skada eller inte.

Organisationsférandring

Under delarsperioden har en organisationsférand-
ring genomférts inom skadeorganisationen. Syftet
med férandringen ar i huvudsak att skapa battre
forutsattningar for kompetensutveckling och éka
beredskapen for svangningar i arendeinflodet.

Solvens ||

Lof foljer utvecklingen och arbetar kontinuerligt
for att ligga i fas med de krav som stalls i samband
med att regelverkskraven enligt Solvens Il ska in-
foras. Anpassningar gors kontinuerligt i takt med
de férandrade regelverken, vilket fortsatt medfor
hdga kostnader.

VASENTLIGA HANDELSER EFTER
BALANSDAGEN

Tillaggspremie

Lofs styrelse har vid ett extrainsatt styrelsemote
den 2015-10-01 beslutat att fakturera dgarna en
tilldggspremie pa 350 000 kkr for I6pande kalen-
derar. Tilldggspremien syftar till att stérka bola-
gets finansiella stallning for att méta de nya kapi-
talkraven som stalls i och med ikrafttradande av
Solvens 11 2016.
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RESULTATRAKNING
SAMMANDRAG

kkr 2014-01-01
2014-08-31
TEKNISK REDOVISNING AV SKADEFORSAKRINGS-
RORELSE
Premieintadkt (efter avgiven aterférsakring) 632 466
Kapitalavkastning 6verfoérd fran finansrorelsen 89 888
Ovriga tekniska intékter 451
Forsakringsersattningar (efter avgiven -649 828
aterférsakring)
Driftskostnader -45 398
Skadeforsakringsrorelsens tekniska resultat 27 579
ICKE-TEKNISK REDOVISNING
Skadeforsakringsrorelsens tekniska resultat 27 579
Kapitalavkastning -6 508
Resultat fore bokslutsdispositioner och skatt 21071
Bokslutsdispositioner -20 549
Resultat fore skatt 522
Skatt -522
Periodens resultat tillika totalresultat 0
Hanforligt till Forsakringstagarna (0}
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2014-01-01
2014-12-31

950 000
116 907
452
-1124 972

-79 765
-137 378

-137 378

-3193

-140 571

137 000

-3 571

-3 571

-3 571



kkr

TILLGANGAR

Placeringstillgangar

Fordringar

Andra tillgangar

Forutbetalda kostnader och upplupna intakter

SUMMA TILLGANGAR

EGET KAPITAL,
AVSATTNINGAR OCH SKULDER

Eget kapital
Obeskattade reserver

Forsakringstekniska avsattningar
(fére angiven aterférsakring)

Skulder

Upplupna kostnader och férutbetalda intakter

SUMMA EGET KAPITAL,
AVSATTNINGAR OCH SKULDER

BALANSRAKNING
SAMMANDRAG

2014-08-31 2014-12-31
8 696 529 8 455 867
428 1268

325 946 356 910
44 829 31936

9 067 732 8 845 981
230 558 226 986
1385 049 1227 499
7 404 612 7 317 537
38100 10 770

9 413 63189

9 067 732 8 845 981
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FORANDRING |
KAPITAL

kkr

Belopp vid periodens ingang
Inbetalt garantikapital
Periodens resultat tillika totalresultat

Belopp vid periodens utgang

NYCKELTAL

kkr

EKONOMISK STALLNING

Placeringstillgangar inkl likvida medel (verkligt varde)
Konsolideringskapital

Over(-)/undervarden(+) i placeringstillgdngar
Kapitalbas

Erforderlig solvensmarginal

Konsolideringsgrad, procent

SKADEFORSAKRINGSRORELSE
Skadeprocent
Driftskostnadsprocent

Totalkostnadsprocent

KAPITALFORVALTNINGEN
Direktavkastning, procent

Totalavkastning, procent

—GET

2014-08-31

230 557

0

230 558

2014
8 man

9 022 937
1617 271
-1664
1615 607
334 81
170

103

110

0,9
1,6

Landstingens Omsesidiga Forsakringsbolag, organisationsnummer 516401-8557

2014-12-31

230 557

-3 571

226 986

2014
12 man

8 825 501
1468 226
-13 741
1454 485
354 076
155

18

127

1,3
1,4
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KASSAFLODESANALYS

| SAMMANDRAG

kkr

Kassaflode fran forsakringsverksamheten
Kassaflode fran placeringsverksamheten
Kassafléde fran finansieringsverksamheten
Periodens kassafléde

Forandring i likvida medel
Likvida medel vid periodens boérjan
Likvida medel vid periodens slut

Periodens kassaflode

2014-08-31 2014-12-31
446 478 229 284
-376 050 -127 706
70 428 101578
254 315 254 315
324 743 355 893
70 428 101578
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ILLAGGS-
UPPLYSNINGAR

TILLAMPADE REDOVISNINGSPRINCIPER
Deldrsrapporten har uppréttats i enlighet med ARFL och Finansinspektionens féreskrifter 2008:26
inklusive andringsféreskrifter. Samma redovisningsprinciper tillampas som i arsredovisningen 2014.

NYA OCH ANDRADE STANDARDER FOR RAKENSKAPSARET 2014
Nya redovisningsstandarder som har tratt ikraft under deldrsperioden beddms inte ha nagon paverkan
pa de finansiella rapporterna.

RISKER OCH OSAKERHETSFAKTORER

Bolagets risker och riskhantering beskrivs i arsredovisningen for 2014. Inga vasentliga risker i dvrigt
beddms ha tillkommit eller férandrats under rapportperioden. Under 2015 har Lof fortsatt bedrivit arbete
med att kartldgga och férstarka kontrollmiljderna i bolagets kritiska processer.

VASENTLIGA UPPSKATTNINGAR OCH BEDOMNINGAR
Bolagets vasentliga uppskattningar och bedémningar som angivits i arsredovisningen fér 2014, har inte

férandrats under rapportperioden.

UPPLYSNINGAR OM NARSTAENDE
Bolagets upplysningar om narstdende som angivits i arsredovisningen fér 2014, har inte férandrats under
rapportperioden.

Denna delarsrapport har ej varit féremal for dversiktlig granskning av bolagets revisor.

Verkstallande direktdren har styrelsens uppdrag att [&mna delarsrapporten.

Stockholm den 12 oktober 2015

Marie-Louise Zetterstrém
Verkstallande direktor
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Lof ar ett modernt och proaktivt férsakringsbolag som ska vara det givna valet for
reglering av patientskador i varden.

Pa www.lof.se kan du ldsa mer om oss. Dar hittar du information om hur férsakringen
galler, hur man anmaéler en skada och hur utredningen av patientskador gar till, samt
om vart patientsdkerhetsarbete. Vardpersonal och patientndmnder kan &ven ladda
hem blanketter och informationsmaterial om patientférsakringen.

Lof
Box 17830
118 94 Stockholm

Véaxel 08-551010 00
Fax 08-55101190
info@lof.se
www.lof.se



