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VD HAR ORDET

Lof arbetar sedan januari 2016 helt enligt Solvens Il, aven om det under det forsta halv-
aret kvarstatt en del omstallningsarbete, framst inom IT. L&fs kapitalkrav faststalls
enligt Solvens Il:s standardmodell. Bolaget uppfyller stallda krav pa solvens- och mini-
mikapitalkrav och arbetar framatriktat enligt en av styrelsen faststalld finansplan.
Fokus ligger nu pa att 6ka var tillganglighet och service med kunden i centrum och i
det arbetet &r vara kunders asikter och synpunkter ovarderliga.

ANPASSADE TILL SOLVENS I

Vi har under flera ar arbetat for att anpassa oss

till Solvens Il, vilket nu gett utdelning. Sedan bor-
jan av aret arbetar L6f helt i enlighet med Solvens
I, &ven om visst arbete kvarstatt under det forsta
halvaret betraffande Léfs IT-system. Det innebar
att vi arbetar efter tydliga och faststallda proces-
ser dar risk- och internkontroll &r en integrerad del
av verksamheten. Med ett tydligt och kontrollerat
arbetssatt tror vi att vi lattare kan arbeta smartare
och effektivisera vara processer. For att ytterliga-
re kunna starka effektiviteten och kvalitéten i vara
beddbmningar har vi &ven under perioden pabdr-
jat en offentlig upphandling av medicinska radgi-
vare. Upphandlingen beraknas vara slutférd under
slutet av aret.

KUNDFOKUS

Alla forbattringar som genomférs ska utga fran ett
kundperspektiv och vi har darfér vant oss direkt
till vara kunder for att héra hur vi bast kan hjalpa
dem. Genom intervjuer har vi fatt manga bra
insikter for att kunna 6ka var service och tillgédng-
lighet som vi tror kommer att hjalpa oss i vart
arbete framover. Férutom denna direkta kund-
dialog for vi aven fortsatt kontinuerliga samtal
med de olika patientnamnderna ute i landet. Att
detta ar ratt satt att arbeta framat visar aven det
faktum att antalet klagomal under perioden har
minskat 8 procent jamfoért med motsvarande
period 2015.
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INTERN KOMPETENS

Vi skulle aldrig klara av att goéra detta om vi inte
hade kompetenta och engagerade medarbetare,
vilket gor att vi vid nyrekryteringar som regel alltid
férsdker utnyttja var egna interna kompetens. N&r
L6fs ekonomi- och finanschef valde att anta nya
utmaningar sa ersattes han darfér av en ny duktig
intern kandidat. For att starka Lofs position som
attraktiv arbetsgivare samt sakerstalla att vi alltid
kommer att ha tillrdcklig kompetens bade pa lang
och kort sikt har vi tillsammans med vara med-
arbetare utvecklat en ny modell fér kompetens-
ledning. Vi kommer nu att anvanda denna modell
forst inom skadeverksamheten, for att efter utvar-
dering sedan inféra den inom hela L&6f under 2017.

SKADEANMALNINGARNA OKAR

Under januari till augusti 2016 6kade antalet ska-
deanmalningar med 2,8 procent jamfért med mot-
svarande period 2015. En prognos fér helaret 2016
indikerar att antalet skadeanmalningar kommer
att bli fler an 16 200 stycken, vilket motsvarar en
6kning med drygt 3 procent jamfért med 2015.
Antalet skadeanmalningar har &ven under den se-
naste tioarsperioden varit stadigt dkande och i nu-
l&dget finns inget som tyder pa att 6kningen kom-
mer att avta. Okningen &r framst beroende pé att
antalet vardtillfallen i landet 6kar men dven den
skyldighet att upplysa om férsakringen som infér-
des for nagra ar sedan. Lof befinner sig saledes
fortfarande i en expansionsfas.



UPPSKATTAT PATIENTSAKERHETSARBETE

Vi fortsatter att arbeta efter var vision ”Inga und-
vikbara skador i varden”. Det &r darfér gléadjan-
de att konstatera att det samlade arbetet i Sverige
nu boérjar ge effekt, framst inom férlossningsvard,
ledproteskirurgi och bukkirurgi. Inom dessa omra-
den kan vi nu gladjande se en utveckling mot far-
re antal skador. Fér att verkligen na ut och kunna
visa vara dgare och kunder vikten av L6fs skadefo-
rebyggande arbete har L6f under sommaren del-
tagit under Almedalsveckan. | Alimedalen bade
arrangerade och deltog L6f pa olika patientsaker-
hetsseminarier. Vi kan efter detta konstatera att
Lo6fs patientsakerhetsarbete ar mycket uppskattat
och efterfragan pa vart skadeférebyggande arbe-
te 6kar kontinuerligt.

LOF SOM FORSAKRINGSBOLAG

Den fortsatta marknadsoron, brexit och volatilite-
ten pa rantemarknaden, skapar dock fortsatta pa-
frestningar for férsakringsbranschen. Lof arbetar
langsiktigt tillsammans med sina dgare enligt en
av styrelsen faststalld finansieringsplan med sol-
venspositionsstarkande atgarder. L&f har dven en
unik position genom att Lofs agare i forsakrings-
avtalet med Lof utfast sig att betala tillaggspre-
mier om den ordinarie premien skulle visa sig vara
otillracklig. Eftersom Lo6fs agare utgédr Sveriges
landsting och regioner utgoér denna utfastelse en
sdker tillgang och Lof har darfér lamnat in en
ans6kan om en metod for att fa medrakna denna
rattighet som tillaggskapital i kapitalbasen. Lof
fortsatter aven parallellt att se 6ver mojligheterna
till andra atgarder om sa skulle komma att beho-
vas. Vi kdnner oss darfor trygga i att vi kommer att
klara de utmaningar som ligger framfoér oss.

1 é.

Marie-Louise Zetterstrém, Vd
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BERATTELS

Verkstallande direktdren for Landstingens Omse-
sidiga Forsakringsbolag (L6f) avger harmed del-
arsrapport fér perioden januari-augusti 2016,
bolagets tjugoandra verksamhetsar.

VERKSAMHET OCH ORGANISATION

Lof ar ett rikstackande forsakringsbolag med upp-
gift att férsékra de vardgivare som finansieras

av landsting och regioner. Bolaget har sitt sate i
Stockholm och ar ett 6msesidigt forsakringsbolag,
delagt av samtliga landsting och regioner med
uppgift att meddela patientskadeférsakring enligt
patientskadelagen och ansvarsférsakring for
patientskador i den offentligt finansierade halso-
och sjukvarden. Bolaget har i dag ca 170 anstéllda.

Lofs uppdrag ar att utreda och lamna ersattning
till patienter i region- och landstingsfinansierad
vard vilka drabbats av skador, samt att genom
skadefoérebyggande arbete verka for att minska
antalet skador i sjuk- och tandvard.

L&fs kundgrupper delas in i tva segment, patienter
och férsékringstagare. Det |6fte vi ger vara kun-
der &r ”En patientférsakring for alla”. Genom Lof
har alla patienter som behandlas inom region- och
landstingsfinansierad vard en férsékring, vilken
kan ge ekonomisk ersattning vid undvikbara skad-
orivarden.

Antalet anmalda skador till Lof fortsatter att dka.
Antalet anmalda skador under arets forsta atta
manader uppgar till 10 492 (10 207). Hittills under
2016 har Lof fattat beslut att ersatta 3 818 (3 770)
skador, medan 6 015 (6 265) skador avbojts.
Okningen av skadeanmalningarna bedéms dels
vara en féljd av att antalet vardkontakter ute i lan-
det 6kar och dels av att regioner och landsting
arbetar mer aktivt med patientsakerhet, vilket ger
en 6kad kdnnedom om férsakringen.

Under perioden har L6f pabérjat en offentlig upp-
handling av bolagets medicinska radgivare. | sam-
band med detta kommer L6f att ytterligare kvali-
tetssékra de medicinska radgivare som anlitas av
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FORVALTNINGS-

bolaget for medicinsk radgivning under pagaende
skadereglering.

Inom parentes angivna tal avser motsvarande
period under 2015.

RESULTAT

Premie

Premieintdkten for delarsperioden uppgar till
845 644 (682 397) tkr. Premieinkomsten for sam-
ma period uppgar till 1265 000 (1025 000) tkr.
Premierna beslutas av styrelsen och faktureras
férsékringstagarna arsvis. Premieuttaget baseras
pa beddbmningar utifran bolagets solvensbehov
och pa férsékringstekniska bedémningar.

Forsakringsersattningar
Forsakringsersattningar uppgar till 1005107
(613 714) tkr. Forsakringsersattningar utgors dels
av utbetalda foérsakringsersattningar inklusive
driftskostnader foér skadereglering uppgaende
till 545 420 (512 O11) tkr samt férandringar i
avsattning fér oreglerade skador uppgaende till
459 687 (101 703) tkr.

Utbetalda forsakringsersattningar inklusive drifts-
kostnader for skadereglering féljer skadeutveck-
lingenibolaget. Férandringen i avsattning for
oreglerade skador har paverkats negativt av ut-
vecklingen av diskonteringsrantan, uppskrivning
av inkomstschabloner som anvands vid vardering
av framtida inkomstforluster samt att Lo6f har en
skadeportfélj som vaxer.

Kapitalavkastning

Den totala kapitalavkastningen pa bolagets till-
gangsportfolj som utgdrs av rantebarande plac-
eringstillgdngar placerade i korta réntebarande
vardepapper uppgick till -32 449 (15 638) tkr for
delarsperioden och dér totalavkastningen fast-
stalldes till -0,2 (0,1) procent. Orsaken till den re-
ducerade avkastningen jamfért med féregaende
period férklaras av den negativa utveckling som
praglat rantemarknaden under 2016.



Driftskostnader

Driftskostnader uppgar till 45 707 (57 160) tkr.
Minskningen avser framst lagre kostnader hanfor-
liga till implementering av Solvens I, vilket med-
fort att en minskad allokering har skett till posten
driftskostnader.

PERIODENS RESULTAT

Resultatet fére bokslutsdispositioner och skatt
uppgar till -237 432 (27 421) tkr. Lof har en hogre
premieintadkt jamfort mot féregaende ar. Det 1&g-
re resultatet ar framst hanforligt till en hégre for-
andring i avsattning for oreglerade skador under
delaret.

VASENTLIGA POSTER | BALANSRAKNINGEN
Placeringstillgdngar

Lof forvaltar rantebarande placeringstillgang-

ar som totalt uppgar till 10 866 342 (9 590 067)
tkr. Portféljen ar placerad i likvida vardepapper

pa den svenska rantemarknaden dar samtliga till-
gangar &r nominerade i svenska kronor. Bolagets
placeringspolicy bygger pa ett lagt risktagande
med hdga etiska, miljdmassiga och sociala krav pa
hur forvaltningen ska bedrivas.

Exponeringen av placeringstillgangarna &r per
2016-08-31 foérdelade enligt nedan:

Ovriga
5% (7%)

Bank
6% (5%)

Stat
30% (27%)

Forsakringstekniska avsattningar

Lofs forsakringstekniska avsattningar uppgar
totalt till 8178 873 (7 761842) tkr.
Forsakringstekniska avsattningar utgdrs av avsatt-
ning fér ej intjdnade premier och avsattning fér
oreglerade skador och motsvarar forpliktelserna
enligt ingdngna férsakringsavtal. Okningen beror
pa att premien foér 2016 ar hogre an premien for
2015, vilket medfér en hégre premiereserv. Aven
avsattning fér oreglerade skador dkar, orsakerna
till det beskrivs under avsnittet Férsakringsersatt-
ningar.

FINANSIELL STALLNING

Per 2015-12-31 har ett extra kapitaltillskott i form
av garantikapital om 1,2 miljarder kr inbetalats och
registrerats hos Bolagsverket. Kapitaltillskottet
anvands for att starka bolagets finansiella stallning
med syfte att mota kapitalkraven som stélls i och
med ikrafttradandet av Solvens |l 2016. Konsolide-
ringsgraden har darmed starkts och uppgar till 231
(203) procent. Konsolideringskapitalet har ocksa
starkts och 6kat till 2 924 391 (2 084 905) tkr.

Per 2016-06-30 var L&fs SCR-kvot 119 procent.
Lofs styrelse har faststallt en handlingsplan med
mal att starka solvenspositionen och darmed
minska ka&nsligheten mot materialisering av risk.
En atgard som ligger i planen ar att Lof till Finans-
inspektionen ansdkt om att fa tillgodorakna sig
tilldggskapital baserat pa den rattighet som Lof
har enligt géllande férsékringsavtal att inhamta
tilldggspremier. Vid eventuellt godkédnnande av
Finansinspektionen beddms inte foreligga behov
att ytterligare starka kapitalbasen. Ansdkan
befinner sig just nu under handlaggning och Lof
arbetar darfér parallellt &ven med dvriga atgarder
i planen, varav en ar méjligheten att inhamta ytter-

Séakerstallda
bostadsobl.
39% (18%)

ligare garantikapital.

Kommuner & landsting
20% (43%)
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RISKER OCH RISKHANTERING

Riskhantering ar en central del av L6fs verksamhet.
Syftet med L&fs riskhantering ar primart att séker-
stalla att Lof alltid ska kunna uppfylla sina atagand-
en mot kunderna.

Solvens llI-regelverket tradde i kraft 2016. Detta
innebar bland annat nya krav fér berékning av sol-
venskapitalkrav for féretagets risker. Vid berakning
av kapitalkrav anvander sig Lof av standardmodel-
len inom Solvens Il. Standardmodellen anvandes
redan tidigare som utgangspunkt i Lofs riskstyrning
och i beddmningar kopplade till kapitalbehov.

De risker Lof ar exponerade mot liksom bolagets
riskhantering redovisas mer ingdende i arsredovis-
ningen for 2015. Den 6vergripande riskprofilen
beddms som stabil med férsakringsrisk (primart i
form av reservrisk) och marknadsrisk (priméart i form
av ranterisk) som huvudsakliga drivare av solvens-
kapitalkrav. Inga vasentliga risker beddms ha till-
kommit under rapportperioden.

VASENTLIGA HANDELSER UNDER
DELARSPERIODEN

Inga vasentliga handelser har intraffat under del-
arsperioden.

VASENTLIGA HANDELSER EFTER
BALANSDAGEN

Nya lokaler

Lo6f kommer att flytta sin verksamhet och samtlig
personal till nya lokaler pa Swedenborgsgatan 20A
per den 2016-10-01.

Landstingens Omsesidiga Forsakringsbolag, organisationsnummer 516401-8557






RESULTATRAKNING
SAMMANDRAG

tkr 2015-01-01
2015-08-31
TEKNISK REDOVISNING AV SKADEFORSAKRINGS-
RORELSE
Premieintadkt (efter avgiven aterférsakring) 682 397
Kapitalavkastning 6verfoérd fran finansrorelsen 33 332
Ovriga tekniska intékter 260
Forsakringsersattningar (efter avgiven -613 714
aterférsakring)
Driftskostnader -57 160
Skadeforsakringsrorelsens tekniska resultat 45 115
ICKE-TEKNISK REDOVISNING
Skadeforsakringsrorelsens tekniska resultat 45115
Kapitalavkastning -17 694
Resultat fore bokslutsdispositioner och skatt 27 421
Bokslutsdispositioner -26 790
Resultat fore skatt 631
Skatt -631
Periodens resultat tillika totalresultat 0
Hanforligt till Forsakringstagarna (0}
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2015-01-01
2015-12-31

1375 000
51155
268

-792 022

-89 335
545 066

545 066

-44 073

500 993

-505 543

-4 550

-4 550

-4 550



BALANSRAKNING
SAMMANDRAG

tkr 2015-08-31 2015-12-31
TILLGANGAR

Placeringstillgangar 9 590 067 10 104 740
Fordringar 1593 2 643
Andra tillgangar 210 728 305 481
Forutbetalda kostnader och upplupna intakter 59 885 66 416

SUMMA TILLGANGAR 9 862 273 10 479 280

EGET KAPITAL,
AVSATTNINGAR OCH SKULDER

Eget kapital 826 990 1422 436
Obeskattade reserver 1254 290 1733042
Forsakringstekniska avsattningar 7 761842 7 299 830
(fére angiven aterférsakring)

Skulder 10 526 9274
Upplupna kostnader och férutbetalda intakter 8 625 14 698

SUMMA EGET KAPITAL,
AVSATTNINGAR OCH SKULDER

9 862 273 10 479 280
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FORAND
KAPITAL

tkr
Belopp vid periodens ingang
Inbetalt garantikapital

Periodens resultat tillika totalresultat

Belopp vid periodens utgang

RING |

—GET

2015-08-31
226 986
600 004

(0]

826 990
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2015-12-31

226 986

1200 000

-4 550

1422 436
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NYCKELTAL

tkr

EKONOMISK STALLNING

Placeringstillgdngar inkl likvida medel (verkligt varde)
Konsolideringskapital '

Over(-)/undervérden(+) i placeringstillgdngar
Kapitalbas 2

Erforderlig solvensmarginal 3

Konsolideringsgrad, procent 4

SOLVENSRELATERADE UPPGIFTER °
Kapitalbas (primarkapital)
Minimikapitalkrav

Solvenskapitalkrav

SKADEFORSAKRINGSRORELSE
Skadeprocent ©
Driftskostnadsprocent 7

Totalkostnadsprocent &

KAPITALFORVALTNINGEN
Direktavkastning, procent °

Totalavkastning, procent '©

=5

2016
8 man

10 992 337
2924 391
-7 254

231

3 031314
729 020
2 542 362

19

124

-0,3
-0,2

2015
8 man

9 803 634
2084 905
-3 625

2 081280
354 316
203

90

98

0,2
(0N

Konsolideringskapital beraknat i enlighet med Finansinspektionens féreskrifter.

2015
12 man

10 409 489
3155 451
27

3155 478
354 076
229

3178 600
639 107
2470 790

58

64

0,1
0,1

2. Kapitalbas for 2015 beraknat enligt Solvens |. Fér 2016 tillampas Solvens Il, se solvensrelaterade

uppgifter.

GIENIN

Erforderlig solvensmarginal for 2015 beraknat enligt Solvens |.
Konsolideringsgrad utgérs av konsolideringskapital i forhallande till premieinkomst.
Solvensrelaterade uppgifter berdknat enligt Solvens II. Solvensrelaterade uppgifter som angivits

avseende delaret 2016-08-31 utgdrs av berédknade siffror per 2016-06-30. L6f bedémer att inga
vasentliga férandringar skett under perioden juli-augusti som materiellt paverkar de solvensrela-

terade uppgifterna. Jamforelsesiffor avser dppningsbalansen i Solvens Il per 2016-01-01.
Skadeprocent utgérs av forsakringsersattningar i forhallande till premieintakt.
Driftskostnadsprocent utgdrs av driftskostnader i férhallande till premieintékt.
Totalkostnadsprocent utgérs av férsakringsersattningar samt driftskostnader i férhallande till

)

premieintakt.

9. Direktavkastning berdknas som nettot av kapitalavkastning intakter och kapitalavkastning kost-
nader i relation till drets genomsnittliga marknadsvérde av placeringstillgangar och likvida medel.

10. Totalavkastning beraknas som nettot av kapitalavkastning intédkter och kapitalavkastning kostna-
der samt vardeférandring i placeringstillgangar i relation till arets genomsnittliga marknadsvéarde

av placeringstillgangar och likvida medel.
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KASSAFLODESANALYS

| SAMMANDRAG

tkr

Kassaflode fran forsakringsverksamheten
Kassaflode fran placeringsverksamheten
Kassafléde fran finansieringsverksamheten
Periodens kassafléde

Forandring i likvida medel
Likvida medel vid periodens boérjan
Likvida medel vid periodens slut

Periodens kassaflode

2015-08-31 2015-12-31
393 812 420109
11139 768 11671226
600 004 1200 000
145 952 -51117
355 893 355 893
209 941 304 776
145 952 -51117
14
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NOTER

NOT 1 REDOVISNINGSPRINCIPER

Deldrsrapporten har uppréttats enligt Lag om arsredovisning i férsakringsféretag (1995:1560) (ARFL)
och Finansinspektionens féreskrifter och allmé&nna rad om arsredovisning i forsakringsféoretag (FFFS
2015:12). Finansinspektionens féreskrifter innebar att Radet for finansiell rapporterings rekommendation
RFR 2 samt internationella redovisningsstandarder, med vissa begransningar, tilldmpas. Samma redovis-
ningsprinciper tillampas som i arsredovisningen 2015 som finns att l1&dsa pa www.lof .se.

Nya och &ndrade redovisningsstandarder som har tratt ikraft under delarsperioden bedéms inte ha na-
gon paverkan pa de finansiella rapporterna.

NOT 2 VASENTLIGA UPPSKATTNINGAR OCH BEDOMNINGAR
Bolagets vasentliga uppskattningar och bedémningar som angivits i arsredovisningen fér 2015, har inte

férandrats under rapportperioden.

NOT 3 UPPLYSNINGAR OM NARSTAENDE
Bolagets upplysningar om narstdende som angivits i arsredovisningen for 2015, har inte férandrats under
rapportperioden.

Denna delarsrapport har inte varit féremal for dversiktlig granskning av bolagets revisor.
Verkstallande direktdren har styrelsens uppdrag att [&mna delarsrapporten.

Stockholm den 29 september 2016

Marie-Louise Zetterstrém
Verkstallande direktor

Landstingens Omsesidiga Forsakringsbolag, organisationsnummer 516401-8557 15



Lof ar ett modernt och proaktivt férsakringsbolag som ska vara det givna valet for
reglering av patientskador i varden.

Pa www.lof.se kan du ldsa mer om oss. Dar hittar du information om hur férsakringen
galler, hur man anmaéler en skada och hur utredningen av patientskador gar till, samt
om vart patientsdkerhetsarbete. Vardpersonal och patientndmnder kan &ven ladda
hem blanketter och informationsmaterial om patientférsakringen.

Lof
Box 17830
118 94 Stockholm

Véaxel 08-551010 00
Fax 08-55101190
info@lof.se
www.lof.se



