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Vd har ordet

Patientforsikringen LOF har fitt fortroendet av sina for-
sikringstagare och deligare, landstingen och regionerna, att
utreda och limna ersittning till alla patienter som drabbats
av undvikbara skador i den offentligt finansierade varden,
samt att genom det skadeforebyggande arbete verka for att
minska antalet skador i virden. Alla som har haft kontakt
med hilso- och sjukvirden i Sverige angdende sitt eget
hilsotillstind omfattas siledes av denna forsikring, vilket
ir unikt, och ndgot som vi ir mycket stolta 6ver. Vi kiinner
dirfor ett stort ansvar for att stindigt férbittra och utveckla
vart arbete dir vi kan.

Under 2014 har Patientforsikringen LOF pabérjat en for-
dndringsresa som ska leda till effektivare hantering och hégre
servicegrad. Under detta ar har vi forbittrat véir foretagsstyr-
ning, tagit fram ett nytt malstyrningsprogram, omarbetat det
interna regelverket och stirkt kontrollfunktionernas oberoende.
De kritiska processerna i Patientforsikringen LOF har kartlagts
och eventuella risker har lyfts fram samt atgirdats. I bérjan

av dret sjosattes dven ny organisationsstruktur i bolaget, vilket
innebar att den operativa delen av bolaget kom att delas upp

pa fyra olika avdelningar under var sin avdelningschef. Klago-
mélsfunktionen resursforstirktes och skildes frin évrig operativ
verksamhet. Vi har pa detta sitt skapat battre férutsittningar att
ta tillvara kundernas synpunkter och skapat méjligheter dill en Marie-Louise Zetterstrim, vd

positiv utveckling.

En ny langsiktig affirsstrategi som utgdr frin vara tv kundsegment, patienter och forsikringstagare, har tagits fram. Patien-
ten definieras som en person som har sokt region/landstingsfinansierad vird och forsikringstagare definieras av landsting och
regioner, eftersom dessa forsikrar patientskador hos oss. Fér att uppnd vara mal enligt affirstrategin har vi identifierat tre
avgorande fokusomraden kundfokus, medarbetarskap och regelverksférindringar.

Kundfokus skapar vi genom aktivt mélgruppsarbete och genom att var service framéver ska priglas av tillginglighet och
sjilvservice. Patientforsikringen LOFs verksamhet ska vara s3 effektiv som mojligt, vilket gor ate vi alltid strivar efter att
forbattra var verksamhet, och utveckla effektiva processer.

Kompetenta, engagerade och motiverade medarbetare, som bade forvintas och vigar ta eget ansvar tror vi utgor en forutsitt-
ning for att vi ska kunna na vara mél. Vi fokuserar darfor aktivt pé att skapa en virderings- och malorienterad kultur, dir
kundens bista och vira 6vergripande mal alltid star i fokus for arbetet. For Patientforsikringen LOF ska vid var tid uppfylla
gillande regler och myndighetskrav.

Patientforsikringen LOF ir ett virderingsstyrt foretag och det 4r viktigr att stindigt arbeta med hur vi ska bete oss mot vara
kunder och mot varandra. Under aret har vi dirfor arbetat med en ny varumirkesplattform med tillhérande strategier. De
kirnvirden som ska genomsyra vir verksamhet och som utgdr rittesnéret for hur medarbetare och chefer ska agera framéver

ar Aktiv, Effektiv, Respektfull och Professionell.

Patientforsikringen LOF kommer, precis som hela forsikringsbranschen, att ligga mycket fokus pa att anpassa verksamheten
efter de nya regelverkskrav, frimst genom Solvens II. Regelverket Solvens II stiller hogre kapitalkrav pa bolagen. Det vikande
rinteliget slar kraftigt pa 2014 rs resultat, och kommer utmana bolaget dven kommande &r. Vira deldgare, Sveriges lands-
ting och regioner, har under ret beslutat att tillskjuta det extra kapital som behévs for Solvens II anpassning samt lgsa de
innestiende premiefordringar som Patientforsikringen LOF har pa dem, vilket gor att vi kinner oss trygga i att vi kommer
att std rustade nir regelverket vil trider i kraft.
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Patientférsikringen LOF som samhaéllsaktér

Patientforsikringen LOFs vision ir att minska de undvikbara skadorna i virden. Det bista vore att det inte intriffade nagra
skador alls. Men sjuk- och hilsovard 4r en riskverksamhet och f6r att minska de undvikbara skadorna i varden 4r det viktigt
att lira sig av misstag samt sprida kunskap och erfarenheter. Patientforsikringen LOF bidrar till detta genom att bedriva en
skadeforebyggande verksamhet.

Genom viér skadestatistik kan vi medverka till att specifika riskomraden identifieras och analyseras. Detta skapar forutsitt-
ningar for att patientsikerhetsarbetet hos olika vardgivare fokuseras pa ritt saker. Vi stodjer dven forskning inom omrédet
patientsikerhet i form av ekonomiskt stod och vetenskaplig kompetens samt 4r med och arrangerar nationella patientsiker-
hetskonferenser.

I samarbete med olika yrkesorganisationer limnar vi administrativt och ekonomiske stdd till flera skadeférebyggande projek,
sdsom exempelvis Siker forlossningsvard, Siker Bukkirurgi och PRISS (Protesrelaterade infektioner ska stoppas).

Var verksamhet bidrar till att halla nere de samhillsekonomiska kostnaderna och minska minniskors lidande. Vi bidrar dven
till att skapa trygghet for alla de som arbetar i virden och som forsoker gora sitt allra bista. Patientforsikringen LOF ir
dirfor en viktig samhillsakedr.

Verksamhetsstyrning

Foretagsstyrning

Patientfdrsikringen LOF ser god fdretagsstyrning, riskhantering och internkontroll som centrala delar i en framgangsrik
affirsverksamhet. De ger forutsittningar for att kunna uppritthalla féreroendet bland sivil kunder, deligare, myndigheter
och andra intressenter.

Patientforsakringen LOFs beslutande organ

Av forsikringsrorelselagen, lagen om ekonomiska foreningar och bolagsordningen framgér att bolagsstimman 4r bolagets
hégsta beslutande organ.

Figur 1: Patientférsékringen LOFs beslutshierarki
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Bolagsstimmans befogenheter utévas av ldgst 21 fullmiktige som utses enskilt av deldgarna. Varje deldgare har ritt att utse
hogst tva fullmiktige. Bolagsstimman utser styrelse och revisorer samt en valberedning som limnar forslag till bolagsstim-
man. Styrelsen ansvarar infor deligarna for organisation och forvaltning av Patientforsikringen LOF. Detta innebir bland

annat att faststilla verksamhetens mal och strategi samt att fordldpande folja upp och utvirdera Patientforsikringen LOFs

verksamhet. Styrelsen ska bestd av ledaméter med erfarenhet av och insike i hilso- och sjukvardsfragor samt forsikring For
att hantera den operativa verksamheten inom Patientforsikringen LOF utser styrelsen en vd som ansvarar for den 16pande
forvaltningen.

Patientforsikringen LOFs foretagsstyrningssystem

Arbetet inom Patientforsikringen LOF ir processorienterat vilket innebir att savil uppfoljningen av mal och effektivitet som
riskerna och den interna kontrollens kvalitet styrs och hanteras genom verksamhetens kritiska processer. Arbetssittet siker-
stiller att verksamheten ir effektiv i forhallande till de mal som finns uppsatta, att de risker som Patientforsikringen LOF

ir exponerat for omhindertas, att det finns pélitlig finansiell respektive icke-finansiell information samt att bolaget f6ljer

relevanta lagar och regler.

Patientforsikringen LOFs riskhanterings- och internkontrollsystem utgir i hog utstrickning fran risk- och kontrollutvirde-
ringen i processerna vilket utgor grunden for beddmning av bolagets risker samt kvalitet pa den interna kontrollen. Vidare
ska det finnas faststillda processmél som formuleras utifrin hur processen bidrar till att uppnd bolagets dvergripande mal.

Styrelsens arbete

Styrelsen svarar for bolagets organisation och forvaltningen av Patientforsikringen LOFs angeligenheter. Det innebir att sty-
relsen ska se till att kontrollen 6ver Patientforsikringen LOFs ekonomiska situation ir tillfredstillande, att Patientforsikring-
en LOFs riskexponering ir vil avvigd, att redovisningen sker i enlighet med gillande regler och foreskrifter och kontrolleras
pa ett betryggande sitt samt att bolaget har en god intern kontroll. Till sin hjilp har styrelsen den oberoende kontrollfunk-
tionen Internrevision som rapporterar direke till styrelsen. Styrelsen ska bestd av minst sju och hégst nio ordinarie ledaméter.
P4 styrelsesammantridena deltar dven tva representanter frdn personalen. Enligt styrelsens arbetsordning far antalet styrelse-
sammantriden aldrig understiga fem per rikenskapsar inklusive konstituerande styrelsesammantride. Under 2014 hade
styrelsen 13 protokollférda sammantriden.

Styrelsen har dven inrittat tva utskott. Ett Finans- och revisionsutskott och ett Ersittningsutskott, som bida 4r beredande
organ utan beslutsritt. Finans- och revisionsutskottet foljer dvergripande bolagets arbete med framtagande av lagstadgad
finansiell rapportering samt system for den interna kontrollen i bolaget innefattande hantering av operativa risker och regel-
efterlevnad samt bereder frigor hinforliga till styrelsens egna risk- och solvensbedémning (ORSA). Finans- och revisionsut-
skottet tar dven del av rapporter frin Patientforsikringen LOFs internrevision och bereder upphandling av revisorstjinster.
Ersittningsutskottet bereder bolagets ersittningsprinciper, ersittningar och formaner for vd, vice vd, ledande befattningsha-
vare i foretaget och chef for internrevisionen samt bereder principiella fragor rérande formaner for bolagets anstillda.

Styrelsen utvirderar 4rligen sin limplighet med avseende p4 bade kompetens och redbarhet i enlighet med styrelsens arbets-
ordning. Under 2014 utvecklades metoden for utvirdering i linje med kommande Solvens II-regelverk. Grunden ir en
utvirdering som gors under dverseende av styrelsens ordférande. Kompetensutvirderingen innebir att férbestimda kompe-
tenskriterier ska ligga till grund for dgarnas urval av styrelseledaméter vid nyrekrytering till styrelsen. Samma kriterier ska
dven anvindas vid den érliga sjilvutvirderingen av den sittande styrelsen. Kompetensprévning genomfors savil infor nyval
som pa drlig basis. Redbarhetsprovningen omfattar varje ledamot och omfattar sivil andra uppdrag som ekonomisk redbar-
het. Aven intressekonflikter kartliggs irligen eller vid behov. Enligt styrelsens arbetsordning ska dven en utbildningsplan for
styrelsen utarbetas arligen.

Utbildning hélls vid tvé tillfillen under 2014. Styrelsen genomforde en styrelseutvirdering i slutet av dret som ska redovisas
och ligga till grund for fortsatt méjlig utveckling under 2015.

Landstingens Omsesidiga Forsikringsbolag, organisationsnummer 516401-8557 5



Forvaltningsberattelse

Styrelsen och verkstillande direktoren f6r Landstingens Omsesidiga Forsikringsbolag (Patientforsikringen LOF) avger hir-
med érsredovisning for rikenskapsiret 1 januari - 31 december 2014, bolagets tjugonde verksamhetsir.

Agarforhallanden och organisation

Patientforsikringen LOF ir ett omsesidigt rikstickande forsikringsbolag som 4gs av Sveriges samtliga landsting och regioner.
Bolaget arbetar under bifirman Patientforsikringen LOF avseende verksamhet som rér patientforsikringen och det skade-
forebyggande arbetet.

Verksamhet och uppdrag

Patientforsikringen LOF meddelar direkt forsikring avseende allmin ansvarighet (forsikringsklass 13) i Sverige och har till
uppgift att forsikra vardgivare som finansieras av landstingen och regionerna.

Patientforsikringen LOF ska inom ramen for forsikringsverksamheten teckna forsikring med landsting och regioner, utreda
och limna ersitening till patienter som drabbas av skada inom véarden samt genom skadeférebyggande arbete verka for att
antalet skador inom varden minskar.

Bolaget handligger den 6vervigande delen av patientskadeirenden som beror hilso- och sjukvird i Sverige. Vira slutkunder
ir de som drabbats av en patientskada.

Samtliga landsting och regioner har tecknat f6rsikring hos Patientf6rsikringen LOE vilket innebir att den som drabbas av
en personskada i samband med den offentligt finansierade hilso-, sjuk, eller tandvirden i Sverige kan fa ersittning enligt
patientskadelagen.

Inom parentes angivna tal avser motsvarande period under 2013.

Personalinformation

Medelantalet anstillda verksamhetsiret 2014 uppgar till 140 (140). Medelildern 4r 43 (43) ar. Under dret har en forstirk-
ning av bemanningen skett p4 ledande befattningar inom skadeverksamheten, affirsstdd, juristfunktion och finanskontroll.
En vice verkstillande direktdr har anstillts frin och med augusti 2014.

Medelsforvaltningen rorande placeringstillgingar har hanterats av Swedbank Robur Fonder AB. Internrevision har tillhanda-

hallits av KPMG AB.

Skadeverksamheten

Under 2014 har bolagets skadeorganisation pdbérjat ett omfattande forindringsarbete i syfte att férbictra och utveckla
arbetsprocesser med maélsittning att korta handliggningstider och férbittra kundnéjdheten.

Under 2014 har vi sett en fortsatt 6kning av anmilningar dven om ckningstakten 6ver tid 4nda bedéms vara vikande.
Antalet anmilda skador under dret uppgick till 14 400 (13 900) stycken, vilket utgor en 6kning med 3,6 % (7,5 %).
C")kningen de senaste dren beddms vara en f6ljd av att landstingen och regionerna arbetar mer aktivt med patientsikerhet,
vilket ger en 6kad kinnedom om forsikringen.

Skador inom ortopedi, kirurgi och andra verksamheter med stora operationsvolymer 4r de som anmils mest till Patient-
forsikringen LOF. Vanligast ir de skador som intriffar i samband med operationer. Det kan exempelvis handla om infektio-
ner, blodningar, nerv- och skelettskador. Andra vanliga skador 4r konsekvenser av forsenad eller felaktig diagnos.

Under 2014 betalades det ut cirka 537 (510) mkr i ersittningar till patienter och efterlevande. De vanligaste ersittnings-
beloppen ligger under 40 kkr. Beslut meddelades i cirka 12 500 (14 000) skador.

Handldggningstiden innan kunden fir besked om den anmilda skadan ir ersittningsbar eller inte understiger normalt 6
ménader. Handlidggningstiden frin beslut till slutreglering 4r i hég grad beroende av skadans komplexitet och svirighets-
grad. I cirka 37 % (38 %) av drendena som beslutades 2014 beviljades patienten ersittning. Enligt patientskadelagen limnas
ersittning enligt ett antal olika kriterier, bland annat om skadan hade kunnat undvikas vid vird och behandling av en erfaren
specialist. Ersdttning limnas inte enbart pd den grund att behandlingen inte leder till dnskat resultat.
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Kunden kan alltid vinda sig till Patientforsikringen LOFs klagomalsfunktion och fa sitt drende omprovat. Kunden kan idven
begira ett ridgivande yttrande av Patientskadenimnden (PSN), som Patientf6rsikringen LOF alltid foljer. Om kunden inte
delar Patientforsikringen LOFs eller PSNs bedémning kan talan vickas i allmin domstol. Under 2014 har totalt 1 421

(1 226) drenden avseende Patientforsikringen LOF inkommic till PSN och PSN har under aret avgjort 1 251 (1 136) dren-

den. Totalt indrades beslutet i 7,3 % (9,6%) av drendena.

Skadeforebyggande verksamhet

Patientforsikringen LOF har som ett av sina uppdrag att arbeta for en 6kad patientsikerhet i svensk sjukvird. Det gors
genom att stodja Patientforsikringen LOFs dgare landsting och regioner, samt professionella organisationer, i deras pagiende
patientsikerhetsarbete. Den skadeférebyggande verksamheten ir baserad pa de skador som anmilts och utgor grunden f6r en
omfattande skadestatistik.

Patientforsikringen LOF strivar efter att vara tidigt ute, till exempel genom att finga upp internationella initiativ och
anpassa dessa till svenska forhallanden, eller genom att initiera projeke dir det redan frin bérjan finns en langsiktig strategi.
Under 2014 startades exempelvis tvd nya stora projekt upp som handlar om Siker Traumavird och Siker likemedelsanvind-
ning i primdrvdrd.

Patientforsikringen LOF driver dven en omfattande utbildningsverksamhet, och stdjer forskning i imnet patientsikerhet.

Under 2014 var Patientforsikringen LOF med och arrangerade den Nationella Patientsikerhetskonferensen.

Kapitalforvaltningen

Patientforsikringen LOF forvaltar rintebirande placeringstillgingar som uppgir till cirka 8,4 miljarder. Portfoljen ir place-
rad i likvida tillgingar pd den svenska rintemarknaden samt i reverser till Sveriges landsting och regioner. Placeringstillging-
arna ir klassificerade som investeringar som hills till forfall och virderas till upplupet anskaffningsvirde.

Bolagets investeringsfilosofi bygger pa ett ligt risktagande och hoga etiska, miljomissiga och sociala krav pa hur férvaltning-
en ska bedrivas.

Patientfdrsikringen LOFs placeringstillgingar ir fordelade enligt nedan per 2014-12-31:

Figur 2: Férdelning av tillgangar i %
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Risker och riskhantering

Risk och riskhantering utgor en central del av Patientférsikringen LOFs verksamhet som forsikringsbolag. Syftet med
riskhanteringen ir primirt att sikerstilla att Patientforsikringen LOF alltid ska kunna uppfylla sina dtaganden gentemot
bolagets kunder. En strukturerad riskhanteringsprocess med tydliga roller och ansvarsférdelning skapar férutsittningar for
kontrollerat och affirsmissigt beslutsfattande om risker pa bade kort och lang sikt och kan dirmed bidra till att langsiktigt
stirka bolagets formaga till maluppfyllelse.

Patientforsikringen LOFs arbetsprocess for riskhantering bestar av I6pande arbete och arligen dterkommande aktiviteter. Det
l6pande arbetet bestdr i att identifiera, virdera/mita, hantera, folja upp samt rapportera risker.

For att skapa en gemensam bild av de risker som verksamheten ir exponerad mot delar Patientforsikringen LOF in identifie-
rade risker i riskkategorier. Flertalet riskkategorier har tillhérande risktyper som ytterligare definierar olika aspekter av risk-
kategorin. Det finns ocksi riskkategorier utan tillhérande risktyper som ir av évergripande karaktir och kan uppsta relaterat
till andra risker.

Under 2014 har arbete bedrivits med syfte att i hogre grad anpassa riskhanteringen efter Patientforsikringen LOFs process-
orienterade arbete. En del av arbetet har bestatt i att kartligga bolagets kritiska processer inklusive risker och tillhérande
kontroller per process. Risker och kontroller har kopplats till respektive process.

Utférligare beskrivning av Patientforsikringen LOFs risker och riskhantering ges i not 2.

Vasentliga hdandelser under aret

Organisationsférandring

[ januari 2014 implementerade Patientforsikringen LOF en ny organisation, vilket innebar att den operativa delen av bola-
get delades upp pa fyra olika avdelningar under var sin avdelningschef. I samband med omorganisationen resursforstirktes
och sirskildes ocksa klagomaélsfunktionen pa ett tydligare sitt frin 6vrig operativ verksamhet i syfte att férbéttra hanteringen.
Aven risk- och compliancefunktionernas oberoende frin den operativa verksamheten sikerstilldes.

Extra bolagsstamma

Under december 2014 genomfordes en extra bolagsstimma i Patientforsikringen LOF. Pa denna fattade Patientforsikringen
LOPFs deligare beslut om att under 2015 tillskjuta ett extra kapitaltillskott i form av garantikapital om 1,2 miljarder kr.
Kapitaltillskottet kommer att anvindas for att stirka bolagets kapitalbas med syfte att méta de nya kapitalkrav som stills

i och med Solvens II ikrafttridande 2016. P4 samma bolagsstimma beslutade Patientf6rsikringen LOFs deldgare dven att
under 2015 16sa de utestdende reverser som bolaget har mot dem.

Finansinspektionens tillsyn

Patientforsikringen LOF ir ett omsesidigt forsikringsbolag och stir dirmed under Finansinspektionens tillsyn. Detta inne-
bir att vi stindigt har dialog med tillsynsmyndigheten. I borjan av dret genomforde Finansinspektionen inom ramen for sin
tillsyn ett platsbessk hos Patientforsikringen LOF. Platsbesoket avslutades utan ytterligare dtgird.

Solvens Il

Forberedelsearbete allmant

Anpassning till kommande Solvens II regelverk har under 2014 fortsatt i en mer intensifierad takt. Solvens IT syftar till ett
riskbaserat kapitalbehov, forstirke bolagsstyrning och transparens genom utékad kvalitativ och kvantitativ rapportering.

Det kommande regelverket omfattar foretagsstyrningssystem, en framatblickande bedomning av egna risker, ORSA, lim-
nande av information och eventuella interna modeller. Patientforsikringen LOF tillhor ett av de foretag som redan under
2015 ska limna in en 4rsrapport for 2014 i enlighet med 6vergdngsreglerna, en FLAOR med bedémning av hur Patientfor-
sikringen LOF kommer att uppfylla kommande kapitalkrav samt hur foretagets riskprofil ser ut.

Patientforsikringen LOF har under 2014 gjort anpassningar till de kommande regelverken for att stirka sin interna styrning
och kontroll. Fokus under aret har lagts p4 att utveckla interna processer, integrera de interna kontrollerna i processtruk-
turen samt anpassa bolagets foretagsstyrning till kommande krav. Patientforsikringen LOF har ocksa under dret arbetat med
implementering av ett IT- stéd f6r att kunna hantera de kommande kraven pé rapportering.

Solvens II-direktivet kommer att borja gilla frin och med den 1 januari 2016. Overgangsarbetet har medfért betydande
investeringar och ir ett hogt prioriterat och omfattande forindringsarbete for Patientforsikringen LOE Vid inforandet av
Solvens II forvintas Patientforsikringen LOF uppfylla kommande kapitalkrav.
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FLAOR

Under december 2014 limnade Patientforsikringen LOF in en framatblickande rapport om egna risker (FLAOR) till
Finansinspektionen med bedémning och analyser av bolagets kapitalsituation enligt kommande Solvens II krav. Patient-
forsikringen LOF har 4ven under aret faststille interna regler for hur motsvarande arbete ska bedrivas 2015 inklusive hur
resultat fran arbete ska anvindas i Patientforsikringen LOFs strategi- och affirsplanering.

Patientforsikringen LOF har under ret haft en [6pande dialog med Finansinspektionen dels for att tolka kommande regel-
verkskrav och dels for att genomféra forbittringar av verksamheten.

Framtida utveckling

Patientforsikringen LOF fokuserar pa att anpassa och vidareutveckla organisationen for att 6ka kundnyttan och forbittra
kvaliteten i bolagets processer. Fran och med 2014 har Patientférsikringen LOF en ny organisation som bygger pd ett mal-
styrt, process- och riskorienterat arbetssitt. Ett varumirkesarbete med fokus pd malgrupper och fortsatt digitalisering dr en
del i detta.

Verksamhetens resultat

Premieinkomst

Premieinkomsten uppgir till 950 000 (900 000) kkr. Okningen i premieinkomst motiveras av kade skadevolymer och hogre
driftskostnader.

Forsakringsersattningar

Forsikringsersittningar uppgér till 1 124 972 (908 070) kkr. Arets skadeutbetalningar, inklusive driftskostnader for skaderegle-
ring uppgir till 708 637 (667 868) kkr och avsittningen for oreglerade skador kade med 416 335 (240 202) kkr. Skadekostna-
den ligger nagot dver de prognoser som togs fram under aret och den huvudsakliga anledningen till differensen mellan prognos
och utfall 4r sjunkande marknadsrintor som medfor en ligre diskonteringseffekt for de forsikringstekniska avsittningar som
diskonteras.

Under 2014 har metodutveckligen fortsatt delvis under beaktande av Solvens II-regelverket. Systemstddet f6r berdkningar av
avsiteningar for IBNR-skador har 6kat och de kassaflddesberikningar som tidigare skedde i bolagets eget forsikringssystem har
utvecklats i det nya I'T-stddet som bolaget upphandlat for ate klara den omfattande rapporteringen som inférandet av Solvens II
medfor.

Kapitalavkastning

Den totala redovisade kapitalavkastningen uppgér till 113 714 (155 281) kkr, vilket motsvarar en direktavkastning pa 1,3 %
(1,8 %). Totalavkastningen minskade under 2014 till 1,4 % (1,7 %). De fortsatt sjunkande marknadsrintorna har paverkat
avkastningen da tillgdngsportfoljen har varit placerad pd korta 16ptider. Minskningen ir frimst hinférlig till en minskad avkast-
ning pa reverser mot regioner och landsting. Léptiden (durationen) for tillgingsportféljen var vid drets slut 0,10 (0,13) ar.

Driftskostnader

Driftskostnader uppgar till 79 765 (41 567). Okningen avser frimst kostnader for Solvens II och 6kade kostnader for personal.

Arets resultat

Resultatet fore bokslutsdispositioner och skatt uppgér till -140 571 (106 118) kkr. Bolagets konsolideringskapital minskade med
4 % och uppgar till 1 468 226 (1 530 919) kkr.

Resultatet efter skatt och obeskattade reserver uppgar till -3 571 (0) kkr.

Forslag till resultatdisposition

Till bolagsstimmans forfogande star enligt balansrikningen 226 986 225 kr, varav arets resultat -3 571 456 kr.
Styrelsen foresldr att beloppet disponeras enligt foljande:

I ny rikning overfors 226 986 225 kr
226 986 225 kr
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Femarsoversikt och nyckeltal (kkr)

Resultat

Premieintike

Kapitalavkastning netto i forsikringsrorelsen
Ovriga tekniska intikter
Forsikringsersittningar

Driftskostnader

Forsikringsrorelsens tekniska resultat

Aterstiende kapitalavkastning

Resultat fore bokslutsdispositioner och skatt
Arets resultat

Ekonomisk stéllning

Placeringstillgdngar till verkligt virde
inklusive Kassa och Bank

Forsikringstekniska avsittningar

Konsolideringskapital
Beskattat eget kapital
Obeskattade reserver

Overvirden(+)/undervirden(-) i obligationer
och andra rintebirande virdepapper

varav uppskjuten skatt i konsolideringskapital

Kapitalbas

Erforderlig solvensmarginal

Nyckeltal
Skadeforséakringsrérelse
Skadeprocent
Driftskostnadsprocent

Totalkostnadsprocent

Kapitalférvaltningen
Direktavkastning %

Totalavkastning %

Ekonomisk stéllning
Konsolideringsgrad %

2014 2013 2012 2011 2010
950 000 900 000 900 000 1050 000 975 000
116 907 141 474 182 138 185 663 16 699

452 474 59 156 197
1124972 -908 070 942 475 -887 879 -840 894
79 765 -41 567 27 812 -20 795 22557
-137 378 92311 111910 327 145 128 445

3193 13 807 50 010 33288 -
-140 571 106 118 161 920 360 433 128 445

3571 0 30 557 0 0

8825501 8398749 8117425 7524415 1014695
7317537 6901202 6661000 6345000 6035000
226986 230 557 230 557 200 000 200 000
1227499 1364499 1259253 1139850 779 717
13 741 -64 137 32256 -133 868 4263
1468226 1530919 1457554 1205982 983 980
270 050 300 190 277 036 299 781 205 066
1454485 1595056 1489810 1339850 979 717
354076 326 244 317 615 284798 283 165
118,4 100,9 104,7 84,6 86,3

8,4 4,6 3,1 2,0 2,3

126,8 105,5 107,8 86,6 88,6

1,3 1,8 2,8 2,8 1,9

1,4 1,7 4,1 0,9 1,7

155 170 162 115 101
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Resultatrakning (kkr)

Teknisk redovisning av skadeforsakringsrorelse

Premieintakter (efter avgiven aterférsakring)
Premicinkomst (fore avgiven dterforsikring)
Kapitalavkastning 6verford fran finansrorelsen

Ovriga tekniska intikter
Forsakringsersattningar (efter avgiven aterforsakring)

Utbetalda forsikringsersittningar

Forindring i Avsittning for oreglerade skador

Driftskostnader

Skadeforsakringsrorelsens tekniska resultat

Icke-teknisk redovisning
Skadeforsikringsrorelsens tekniska resultat
Kapitalavkastning, intikter

Kapitalavkastning, kostnader

Kapitalavkastning dverford till skadeforsikringsrorelsen
Resultat fore bokslutsdispositioner och skatt
Bokslutsdispositioner

Resultat fore skatt

Skatt pa drets resultat

Arets resultat

Hanforligt till:

Forsikringstagarna

Totalresultat
Arets resultat
Totalresultat hanforligt till forsakringstagarna

Not

3)
(4)

)

(©)

(7)
(8)

)

(10)

2014 2013
950 000 900 000
116 907 141 474

452 474
-708 637 -667 868
-416 335 -240 202

-1124 972 -908 070
-79 765 -41 567
-137 378 92311
-137 378 92 311
116 158 157 519
-2 444 -2238
-116 907 -141 474
-140 571 106 118
137 000 -105 247
-3 571 871

- -871

-3 571 0

-3 571 0

-3 571

-3 571
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Balansrakning (kkr)

Tillgangar
Placeringstillgangar
Andra finansiella placeringstillgangar

Obligationer och andra rintebirande virdepapper

Fordringar
Ovriga fordringar

Andra tillgangar
Materiella tillgdngar
Kassa och bank

Forutbetalda kostnader och upplupna intakter
Upplupna rinteintikeer

Ovriga forutbetalda kostnader och upplupna intikeer
Summa tillgangar

Eget kapital,
avsattningar och skulder
Eget kapital

Fritt eget kapital

Balanserat resultat

Arets resultat

Obeskattade reserver

Sikerhetsreserv

Forsakringstekniska avsattningar
(fore avgiven aterforsakring)

Avsittning for oreglerade skador

Skulder
Ovriga skulder

Upplupna kostnader och forutbetalda intakter

Ovriga upplupna kostnader och férutbetalda intikter

Summa eget kapital,
avsattningar och skulder

Landstingens Omsesidiga Forsikringsbolag, organisationsnummer 516401-8557

Not

(11)

(12)

(13)

(14)(15)

(16)

(17)

2014-12-31 2013-12-31
8 455 867 8208 571
1268 1584
1017 1498
355893 254 315
27 255 32311
4681 18 409

8 845 981 8516 688
230 557 230 557
-3 571 0
1227 499 1364 499
7 317 537 6901 202
10 770 13 432

63 189 6998

8 845 981 8516 688
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Poster inom linjen Not 2014-12-31

Panter och darmed jamférliga sakerheter stallda for egna skulder
och fér sdsom avsattningar redovisade forpliktelser

Tillgdngar med formansritt (18) 8 496 863
Ovriga stillda panter och jimforliga sikerheter inga
Ansvarsforbindelser inga
Ataganden inga

Landstingens Omsesidiga Forsikringsbolag, organisationsnummer 516401-8557

2013-12-31

7 355 041

inga

inga

inga
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Forandringar i eget kapital (kkr)

Eget kapitalrakning 2014

Belopp vid 4rets ingdng
Resultatdisposition
Arets resultat

Belopp vid arets utgang

Eget kapitalrakning 2013

Belopp vid 4rets inging
Resultatdisposition
Arets resultat

Belopp vid arets utgang

Garanti Bundna Balanserat  Arets resultat Summa
kapital reserver resultat eget kapital
- - 230 557 0 230 557

- - 0 ) _

- - - -3 571 -3 571

- - 230 557 -3 571 226 986
Garanti Bundna Balanserat  Arets resultat Summa
kapital reserver resultat eget kapital
= - 200 000 30 557 230 557

- - 30 557 -30 557 -

- - - 0 0

= - 230 557 0 230 557
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Kassaflodesanalys (kkr)

Kassaflode fran forsakringsverksamheten
Inbetalda premier

Utbetalda skador

Utbetalningar avseende driftskostnader

Kassaflode fran placeringsverksamhet

Erhallna rintebetalningar pé rintebirande virdepapper
Kép (-) och férsiljning (+) netto av virdepapper
Kassaflode fore finansiella poster

Betald inkomstskatt

Arets kassafléde

Kassa och bank

Kassa och bank vid arets borjan

Kassa och bank vid periodens slut

Arets kassaflode

2014-12-31 2013-12-31
1 003 266 900 000
-703 765 -677 956
-69 596 -40 502
229 905 181 542
151 885 166 187
-279 591 -334 531
-127 706 -168 344
102 199 13 198
-621 -11 180

101 578 2018
254 315 252 297
355893 254 315
101 578 2018
15
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Noter

Not 1 Redovisningsprinciper

Foretagsinformation

Denna arsredovisning for Landstingens Omsesidiga Forsikringsbolag har upprittats och godkints for publicering av styrel-
sen och verkstillande direktoren den 25 mars 2015 och kommer att forelidggas bolagsstimman, som planeras att hallas den
20 maj 2015, for faststillande. Bolaget ir ett svenskt dmsesidigt forsikringsbolag med site och huvudkontor i Stockholm,
Sverige. Bolagets huvudsakliga verksamhet beskrivs i forvaltningsberittelsen. Rérelsen omfattar en verksamhetsgren (forsik-
ringsklass 13, allmin ansvarighet) och avser direke forsikring i Sverige.

Uttalande om dverensstdmmelse med tilldmpade regelverk

/f\rsredovisningen for Patientforsikringen LOF ir upprittad enligt Lag om arsredovisning i forsikringsforetag (ARFL) och
Finansinspektionens foreskrifter och allminna rad om Arsredovisning i forsikringsforetag FFFS 2008:26 inklusive dess 4ndrings-
foreskrifter och Radet for finansiell rapporterings rekommendation RFR 2. Bolaget tillimpar lagbegrinsad IFRS och med detta
avses internationella redovisningsstandarder som antagits for tillimpning med de begrinsningar som foljer av RFR 2 och Finans-
inspektionens foreskrifter. Detta innebir att samtliga av EU godkiinda IFRS och uttalanden tillimpas s3 langt detta dr méjligt inom
ramen for svensk lag och med hinsyn till sambandet mellan redovisning och beskattning.

Nya och andrade redovisningsstandarder

Andringarna i IAS 32 fortydligar forutsittningarna for att i nettoredovisa finansiella tillgingar och skulder. De tridde i kraft
1 januari 2014 men har inte haft nigon péverkan pé bolagets finansiella rapporter. En ny standard, IFRS 10, for hur ett dgar-
foretag ska uppritta koncernredovisning tridde ocksa i kraft den 1 januari 2014. Eftersom bolaget inte upprittar konsolide-
rade finansiella rapporter har denna standard inte bedémts dga tillimplighet.

Standarden IFRS 11 tridde ocks4 i kraft den 1 januari 2014 och berdr samarbetsarrangemang mellan tva eller flera parter
som har ett gemensamt bestimmande inflytande 6ver ett foretag. Inte heller denna standard har bedémts ha nagon paver-
kan pé bolagets finansiella rapporter eftersom det inte dger nigra sidana innehav. Slutligen har IFRS 12 ocksé tritt i kraft
1 januari 2014 avseende tilliggsupplysningar om innehav i bl.a. dotter- och intresseféretag for att underlitta fér anvindare
av de finansiella rapporterna att bedoma risker och karaktir pa innehaven. Standarden har inte inneburit nagra ytterligare
upplysningar eftersom bolaget inte dger négra intressen i andra foretag.

Varderingsgrunder for upprattande av redovisningen

Redovisningen baseras pé historiska anskaffningsvirden. De finansiella rapporterna och noterna presenteras i tusentals
svenska kronor (kkr) om inte annat anges. Frin och med rikenskapsaret 2013 limnas upplysning enligt IFRS 13 Fair Value
Measurement om vilka virderingsmodeller som anvinds nir informationen som redovisas for verkligt virde endast gors i
upplysningssyfte.

Vasentliga 6vervaganden och bedémningar som paverkar redovisningen

Vid upprittande av finansiella rapporter i enlighet med lagbegrinsad IFRS gors beddmningar och uppskattningar samt
antaganden som paverkar tillimpningen av redovisningsprinciperna och de redovisade beloppen av tillgingar, skulder,
intikter och kostnader. Uppskattningarna och antagandena ir baserade pd historiska erfarenheter och ett antal andra faktorer
som under ridande forhallanden synes rimliga. Det verkliga utfallet kan avvika fran dessa uppskattningar och bedémningar.

Bedémningar som har en betydande inverkan pa de finansiella rapporterna och som kan medféra visentliga justeringar i de
finansiella rapporterna kommenteras nedan.

De viktigaste antagandena som péverkar redovisade belopp for tillgingar och skulder ir relaterade till de forsikringstekniska
avsittningarna. Berdkningen av de forsikringstekniska avsittningarna baseras pd uppskattningar och bedomningar som
innebir en betydande risk for visentliga justeringar i redovisade virden under nistkommande ar. Avsittningarna kontrolleras
och utvirderas lopande. Avsittningsrisk kommenteras vidare i not 2 och en redoggrelse for bolagets skadekostnadsutveckling
de senaste aren finns i not 15.

Placeringstillgdngarna, som ir bolagets storsta tillgingspost, har klassificerats sdsom investeringar som halls till forfall och
har virderats till upplupet anskaffningsvirde. Kontroll gérs l6pande av att forutsittningar for principen f6ljs. Den finansiella
risken kommenteras vidare i not 2.
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Nedan foljer kommentarer till de for Patientforsikringen LOF viktigaste redovisningsprinciperna.

Tillampade principer for poster i resultatrdakning

I resultatrikningen sker en uppdelning i resultatet for forsikringsrorelsen, det tekniska resultatet och det icke-tekniska
resultatet, som i huvudsak ir hinforlige till kapitalférvaltningen. Posterna som ingér i det tekniska resultatet avser till helt
overvigande del foretagets verksamhet som forsikringsgivare, det vill siga dverforing av forsikringsrisk enligt definitionen i
IFRS 4 Forsikringsavtal.

Premieinkomst

Som premieinkomst redovisas den totala bruttopremien for direke frsikring som har inbetalats eller kan tillgodoféras
foretaget for forsikringsavtal dir forsikringsperioden pabérjats fore rikenskapsérets utging. Premieinkomsten avser hela
forsikringsperioden oavsett om premien ir aviserad eller e;j.

Premieintakt

Som premieintike redovisas den del av premieinkomsten som ir hinforlig till redovisningsperioden. Den del av premie-
inkomsten fran forsikringskontrakt som avser tidsperioder efter balansdagen redovisas som ¢j intjinad premie i balans-
rikningen. Berikning av avsittning for ¢j intjinad premie sker i normalfallet genom att premieinkomsten periodiseras strikt
utifrén det underliggande forsikringskontraktets 16ptid.

Kapitalavkastning

Den totala kapitalavkastningen redovisas i det icke-tekniska resultatet. En del av kapitalavkastningen fors 6ver fran kapital-
forvaltningens resultat till tekniskt resultat for forsikringsrorelsen baserat pd de genomsnittliga forsikringstekniska avsitt-
ningarna.

Forsakringsersattningar

Som forsikringsersittningar redovisas periodens kostnad fér intriffade skador vare sig de dr anmilda till bolaget eller inte. De
totala forsikringsersittningarna for redovisningsperioden omfattar under perioden utbetalda forsikringsersittningar, forind-
ringar i avsittningar for oreglerade skador samt kostnader for skadereglering.

Driftskostnader

Det tekniska resultatets redovisade driftskostnader for perioden uppdelas pa driftskostnader for skadereglering och kostnader
for 6vrig forsikringsteknisk verksamhet. I den icke-tekniska redovisningen av kapitalavkastningen ingdr driftskostnader for
finansforvaltningen. Driftskostnader for skadereglering redovisas bland forsikringsersittningar i resultatrikningen. Drifts-
kostnaderna avser bade direkta och indirekta kostnader och funktionsindelas utifran féljande funktioner; Skadereglering,
Administration och Kapitalférvaltning.

Pensionskostnader, pensionsforpliktelser och andra ersattningar till anstallda

Pensionsforplikeelser omfattar pensionsplaner genom kollektivavtal och socialférsikringslagar samt vissa individuella avtal.
Det forekommer bade formans- och avgiftsbestimda planer. Patientforsikringen LOF redovisar samtliga pensionsplaner som
avgiftsbestimda pensionsplaner. Pensionskostnaden utgdrs av den premie som erliggs for tryggande av pensionsforpliktelser-
na. Enligt kollektivavtalet erbjuds vissa anstillda att erhalla pension vid 62-irs dlder. Avgiften kostnadsfors nir méjligheten
utnyttjas.

Skatt

Foretagets skatt for perioden utgdrs av akeuell och uppskjuten skatt. Aktuell skatt dr skatt som hinfor sig till periodens skatte-
pliktiga resultat. Inkomstskatten under aret var 22,0 procent av den beskattningsbara inkomsten. Uppskjuten skatt uppstir pa
grund av temporira skillnader mellan en tillgings eller skulds skattepliktiga virde och dess bokforda virde. Uppkomna skatte-
missiga underskott redovisas som uppskjutna skattefordringar om de 4r visentliga och det bedéms sannolikt att de kan utnyttjas
mot skattemissiga overskott i framtiden. Aktuell och uppskjuten skatt redovisas i resultatrikningen.

Obeskattade reserver

Skattelagstiftningen i Sverige ger féretag méjlighet att genom avsittning till obeskattade reserver minska arets beskattnings-
bara resultat. Forindringar av obeskattade reserver redovisas dver resultatrikningen under rubriken bokslutsdispositioner.
I balansrikningen redovisas det ackumulerade virdet av avsittningarna under rubriken obeskattade reserver.
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Tillampade principer for poster i balansriakningen

Ingen kvittning sker mellan finansiella tillgingar och skulder. Inga avtal om kvittning finns som féranleder upplysning enligt

IFRS 7.

Obligationer och andra rantebarande vardepapper

Placeringstillgdngarna har klassificerats sdsom investeringar som halls till forfall och har virderats till upplupet anskaffnings-
virde. Inga forsiljningar har skett under aret och bolaget bedémer att samtliga nuvarande innehav kommer att kunna hallas

till forfall.

Fordringar

Fordringar har klassificerats sisom lanefordringar och kundfordringar och redovisas till det belopp som férvintas inflyta.
Avsittning for osikra fordringar gors normalt utifrdn en individuell virdering av fordran.

Materiella tillgangar

Inventarier, huvudsakligen kontorsutrustning, redovisas till anskaffningsvirde med avdrag f6r ackumulerade avskrivningar
och nedskrivningar. Avskrivningarna redovisas linjirt éver den férvintade nyttjandeperioden. Férvintad nyttjandeperiod 4r
fem ir for alla inventarier.

Kassa och bank

Kassa och bank bestir av banktillgodohavanden och har klassificerats som lanefordringar och kundfordringar.

Forsakringstekniska avsattningar

Forsikringstekniska avsittningar utgors av avsittning for ¢j intjinade premier och kvardréjande risker samt avsittning for
oreglerade skador och motsvarar férpliktelserna enligt ingdngna forsikringsavtal.

Samtliga avtal 4r klassificerade som forsikringsavtal enligt IFRS 4.

Avsiéttning for ej intjdnade premier och kvardréjande risker

Avsiteningen for ej intjinade premier avser att ticka den férvintade skade- och driftskostnaden under den aterstaende
l6ptiden pé redan ingangna forsikringskontrakt. Avsittningen for ¢j intjinade premier beriknas normalt strike tidspropor-
tionellt, s& kallad pro rata temporisberikning. Om premienividn har bedémts som otillricklig ska den enligt ovan beriknade
avsittningen for ¢j intjanade premier for vid redovisningsperiodens slut gillande forsikringar forstirkas med en avsittning
for kvardréjande risker avseende perioden fram till nista forfallodag.

Avsiéttning fér oreglerade skador

Avsittning for oreglerade skador ska ticka de forvintade framtida kostnaderna for skador som inte ir slutreglerade inklusive
de skador som idnnu inte rapporterats till Patientforsikringen LOE. Avsittningen inkluderar forvintad framtida kostnadsok-
ning samt kostnader f6r skadereglering och den beriknas med hjilp av vedertagna aktuariella metoder och genom individu-
ella bedomningar av enskilda skadefall. Avsittningen for oreglerade skador diskonteras inte med undantag for avsittning for
skadelivrintor. For skador kopplade till prisbasbeloppet antas en skadeinflation pa 2 procent frn 4r 2.

For skadelivrintor beriknas avsittningarna med livaktuariella metoder vilket innebir att foljande antaganden gors:
e dédlighet; generationsdédlighet enligt tryggandegrunder anvinds. Fér svdra skador tillimpas en aldersforskjutning av
dadligheten.

e kommande virdesikring; styrs av lagen av dndring i skadestandslivrintor.

*  diskonteringsrintekurvan ir faststillt i enlighet med FFFS 2013:23.

Tillampade principer for kassaflédesanalys

Metodbeskrivning

Bolaget tillimpar direkt metod for verksamheternas kassafloden. Detta betyder att inbetalningar respektive utbetalningar
anges brutto och specificeras under delrubriker i kassaflodesanalysen. Analysen har sin grund i de poster i resultatrikningen
som har direkt koppling till externa betalningsfloden. Dessa poster justeras sedan i analysen med periodens forindringar i
balansrikningen for de poster som har direkt anknytning till resultatposten i friga.

Redovisande poster

Under rubriken Kassafldde fran forsikringsverksamheten redovisas kassafléden frin inbetalda premier, utbetalda skador samt
utbetalningar avseende driftskostnader. Under rubriken Kassaflode fran placeringsverksamheten redovisas kassafléden frin
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betalda och erhillna rintor, erhillna utdelningar och fran investeringar och forsiljningar av placeringstillgingar, Kassa och
bank bestar av banktillgodohavanden.

Not 2 Risker och riskhantering

Risk och riskhantering utgr en central del av Patientforsikringen LOF s verksamhet som forsikringsbolag. Syftet med
riskhanteringen ir primirt art sikerstilla att Patientforsikringen LOF alltid ska kunna uppfylla sina draganden gentemot
bolagets kunder.

En strukturerad riskhanteringsprocess med tydlig ansvarsfordelning skapar férutsiceningar for kontrollerat och affirsmis-
sigt beslutsfattande om risker pa bade kort och lang sikt och kan dirmed bidra till att lingsiktigt stirka bolagets anseende,
ekonomiska stillning och férméga till méluppfyllelse.

Riskhanteringsprocessen

Patientforsikringen LOFs riskhanteringsprocess utgor en viktig del av bolagets 6vergripande riskhantering. Arbetsprocessen
for riskhantering bestdr av 16pande arbete och 4rligen dterkommande aktiviteter. Det 1pande arbetet bestér i att identifiera,
virdera/mita, hantera, folja upp samt rapportera risker

Identifiera

Identifiering av risker syftar till att uppticka de visentliga risker som Patientforsikringen LOF ir exponerade mot pa kort
sikt savil som i ett framatblickande perspektiv. Identifiering och kategorisering av risker gors med Patientforsikringen LOFs
riskkarta som grund. Identifierade risker tilldelas en riskidgare och kontroller/atgirder tas fram for att hantera riskerna

Vardera/mata

Metodiken for att virdera risker 4r beroende av riskkategori och risktyp. Virdering av risker ska ske genom kvantitativa och/
eller kvalitativa metoder. Operativa risker, compliancerisker och 6vergripande riskkategorier virderas utifrin en kvalitativ
metod dir riskerna bedoms utifran sannolikhet och konsekvens. Ovriga riskkategorier virderas utifran vedertagna kvantita-
tiva metoder som beskrivs i respektive riskkategoris styrdokument

Hantera

Hantering av risker dr avhingigt riskens natur och ska ingd som en naturlig del i verksamheten. Fér samtliga riskkategorier
giller att hinsyn tas till riskernas virdering i forhillande till Patientforsikringen LOFs riskaptit och risktoleranser. For risker
som overstiger dnskade nivéder ska ytterligare riskreducerande/riskeliminerande atgirder identifieras och implementeras.
Riskreducerande dtgirder kan bestd i forstirkning av kontrollmiljon, avveckling av innehav eller utveckling av processer och
metodik for att minska/eliminera risken.

Folja upp
Uppféljning av risker innefattar den lopande uppfoljningen av risker och tillhorande kontroller och dtgirder. En del av

uppféljningen ir kontroll av att riskerna ligger inom angivna limiter. Ansvaret fér uppfoljningen ligger inom den operativa
verksamheten och det aligger processigare att sikerstilla att uppfoljningen sker pa ett tillfredsstillande sitt.

Rapportera

Patientforsikringen LOFs riskexponering ska rapporteras till vd och styrelse pi ett sadant sitt att vd och styrelse fir en allsi-
dig bild av bolagets riskprofil och av enskilda visentliga risker

Ansvar och roller

Styrelse

Styrelsen i Patientforsikringen LOF faststiller verordnade regler och principer for bolagets riskhantering sisom riskaptit och
risktoleransniver. Styrelsen tar regelbundet emot rapportering om bolagets risker.

Finans- och revisionsutskott

Styrelsen for Patientforsikringen LOF har ett Finans- och revisionsutskott vars uppgifter innefattar att bereda drenden som
avser framtagande av lagstadgad finansiell information, risk- och solvensbedémning (FLAOR), riskhantering och internkon-
troll.

vd

Vd ansvarar for den operativa verksamheten och ska sikerstilla att Patientforsikringen LOF vid var tid har en vil fungerande
riskhantering. Vd ir ansvarig for riskhanteringsprocessen och dirmed for att det finns interna regler och ansvariga for risk-
hantering och riskkontroll.
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Riskkommitté

Riskkommittén ir vds forum for risk- och solvensfragor och ir beredande och ridgivande vid beslut kring risk- och solvens-
fragor. Riskkommittén bestar av delar av féretagsledningen samt riskchef och complianceansvarig. Vid behov kan dven
adjungerande tillkallas att delta i riskkommittén.

Aktuariefunktionen

Aktuariefunktionen utgors av en chefaktuarie som ir direkt understilld vd. Chefaktuarien ska samordna och svara for kva-
liteten i de forsikringstekniska berikningarna och utredningarna. Chefaktuarien ska bistd vd och styrelsen i fragor avseende
berikningar och bedémningar av:

. Premier

. Forsakringstekniska avsittningar
. Virderingen av forsikringsrisker
Processagare

I den operativa verksamheten finns processigare som ansvarar for att identifiera, hantera och f6lja upp operativa risker samt
compliancerisker inom sin process. Processigarens bedomning av kontrollmiljén i processen ir ett centralt verktyg for
Patientforsikringen LOF att bedoma kvaliteten pa den interna kontrollen samt de samlade riskerna.

Riskhanteringsfunktionen

Riskhanteringsfunktionen utgdrs av bolagets riskchef och ansvarar for Patientforsikringen LOFs oberoende riskkontroll samt
den interna rapporteringen av visentliga risker pa aggregerad niva till vd och styrelse. Riskchefen ska oberoende utmana
identifieringen och mitmetoderna samt évervaka Patientforsikringen LOFs risker.

Riskchefen ansvarar dven for att ta fram verktyg och metoder for kontrolluppfoljning samt verktyg och metoder for hante-
ring av bolagets operativa risker och évergripande riskkategorier.

Complianceansvarig

Complianceansvarig ska sikerstilla efterlevnad och uppféljning av relevanta externa och interna lagar och regler inom den
tillstdndspliktiga verksamheten. Complianceansvarig ska agera ridgivande till verksamheten, vd och styrelse i fragor om
regelefterlevnad och informera om de risker som kan uppkomma till f5ljd av bristande regelefterlevnad, ge stéd vid identifie-
ring och bedémning av sidana compliancerisker samt bisté i utformningen av interna regler.

Internrevisionen

Internrevisionen ir en fristiende funktion direkt understilld Patientforsikringen LOFs styrelse. Internrevisionen ir en
oberoende och objektiv kontrollfunktion. I uppdraget ingdr att granska och utvirdera bolagets styrning och kontroll med
hinseende till de risker bolaget omfattas av och att ge rekommendationer om forbittringar. Internrevisionen rapporterar till
styrelse och finans- och revisionsutskott avseende genomférda internrevisionsgranskningar.

Figur 3 Overgripande roller och ansvar inom styrning samt riskhanterings- och internkontrollsystemet

Styrelsen

Ansvarar for att faststalla regelboken en gang per ar samt tar emot rapportering och
sakerstaller uppfdlining av riskerna
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Utsedd av vd fér att bereda det strategiska och operativa arbetet
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E att identifiera, vardera, hantera och félja upp risker +  Omvéardsbevakning c g 2
> och kontroller i processer » Utbildning av personal et
skerstalla regelefterlevnad 2%*@__
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< + Tolka gallande regler och informera verksamheten + Skaoberoende utmana identifiering och matmetoder 8 &
E i om risker till foljd av bristande regelefterlevnad samt évervaka alla risker g Ei
o &+ Identifiera och bedéma sadana risker, bistai + Hantering av rapporterade incidenter, verktyg och 2 =
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Internrevision
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Kategorisering av risk

For att skapa en gemensam bild av de risker som verksamheten ir exponerad mot delar Patientforsikringen LOF in identifie-
rade risker i riskkategorier enligt Patientforsikringen LOFs riskkarta nedan. Flertalet riskkategorier har tillhgrande risktyper
som ytterligare definierar olika aspekter av risken. I utforligare beskrivning av Patientforsikringen LOFs riskkategorier nedan

ryms Kreditrisk, Marknadsrisk och Likviditetsrisk under rubriken Finansiella risker.

Figur 4 Patientférsékringen LOFs riskkarta innehallande riskkategorier med tillhérande risktyper, samt éver-
gripande riskkategorier utan tillhérande risktyper.
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Finansiella risker

Placeringsverksamhetens 6vergripande mal ir att placera Patientforsikringen LOFs tillgingar pa sadant vis att de bidrar till
ett stabilt positivt resultat. Syftet med placeringsverksamheten ir att sikerstilla att Patientforsikringen LOF vid var tid har
tillrickligt med tillgingar och likviditet for att ticka sina samlade finansiella dtaganden.

Placeringsverksamheten ska bedrivas ansvarsfullt, utifrdn det faststillda avkastningsmalet och i linje med den efterstrivade
risknivan, pa s vis att den frimjar forsikringstagarnas gemensamma bista intresse. Placeringarna ska ske pé sidant sitt att
de garanterar god sikerhet, kvalitet, dtkomst och likviditet f6r portfoljen som helhet. Placeringarna ska goras med hinsyn
till vid var tid rddande lige p4 finansmarknaden.

Placeringsverksamheten ska efterstriva att uppnd bista mojliga utférande till ligsta méjliga kostnad.
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Fordelningen avseende finansiella tillgdngar och skulder redovisas i tabell 1.

Tabell 1 - Finansiella tillgangar och skulder

Bokfért virde (kkr) 2014-12-31 2013-12-31
Tillgéangar

Obligationer och andra rintebirande virdepapper 8 455 867 8208 571
Ovriga fordringar 1268 1584
Kassa och bank 355 893 254 315
Upplupna intikeer 27 255 32311
Summa finansiella tillgingar 8 840 283 8 496 781
Skulder

Ovriga skulder 8593 10 339
Upplupna kostnader 56 547 1205
Summa finansiella skulder 65 140 11 544

For verkligt virde avseende obligationer och andra rintebirande virdepapper se not 11. For 6vriga finansiella tillgingar
och skulder bedoms bokfért virde vara verkligt virde.

Ansvar och roller

Vd

Vd ansvarar for att Patientforsikringen LOFs placeringsverksamhet bedrivs pa limpligt vis utifrin de ramar och anvisning-
ar som styrelsen faststiller. Vd fir delegera mandat for utférande av aktiviteter men behéller sjilv ansvar fér utférandet.
Finanschef

Vd har uppdragit at finanschef att hantera placeringsverksamhetens operativa forvaltning. Finanschef ska sikerstilla att

placeringsverksamheten inklusive placeringsrisker hanteras inom givna mandat och faststillda ramar.

Finanschef ansvarar f6r portfoljens taktiska allokering, for val av placeringar utifran faststillda ramar samt for att om-
allokering av portféljen sker vid behov.

Riskchef

Riskchef ska sikerstilla att risker inom placeringsverksamheten ir identifierade, att ritt virderingsmetoder anvinds och
att riskerna hanteras, foljs upp och rapporteras pa limpligt sitt. Riskchefen ska rapportera resultatet av sina kontroller till
vd, finanschef och funktionen f6r compliance.

Complianceansvarig

Complianceansvarig ansvarar for att en sammanfattande beddmning av kontrollmiljon i den utlagda kapitalférvalenings-
verksamheten rapporteras till styrelsen drligen. Den sammanfattande bedomningen ir baserad dels pa processigarnas egna
risk- och kontrollutvirdering och dels p& underlag sammanstillt frin samradsméten.

Risker i placeringsverksamheten

Patientforsikringen LOF placeringsverksamhet bestir uteslutande av rintebirande placeringar med tydlig inrikening att
bedriva forvaltning till lig risk.

Tabell 2 - Rantebéarande placeringar per sektor

2014-12-31 2013-12-31

Bank 12 % 12 %
Foretag 1% 2%
Offentlig sektor 87 % 86 %
Summa 100 % 100 %

N}
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Risker dar Patientforsakringen LOF inte har en exponering

Patientforsikringen LOF fir ej gora placeringar i aktier eller fastigheter, vilket innebir att Patientforsikringen LOF inte har
en exponering mot risker relaterade till aktier och fastigheter

Patientforsikringen LOF far dessutom endast gora SEK-denominerade placeringar. Detta innebir att Patientforsikringen
LOF inte har nigon exponering mot risker relaterade till valuta.

Marknadsrisk

Marknadsrisk avser risken for forlust eller negativ férindring avseende den finansiella stillningen som direkt eller indirekt
orsakas av svingningar i nivan eller volatiliteten nir det giller marknadspriserna for tillgingar, skulder och finansiella
instrument.

Patientforsikringen LOF indelar marknadsrisk i de underliggande risktyperna rinterisk och spreadrisk. Aven den 6vergri-
pande riskkategorin koncentrationsrisk ska hanteras utifran perspektivet marknadsrisk.

Definition av risktyperna:

. Rinterisk ir risken for férindringar i rintesatser samt férindringar i volatilitet som kan paverka marknads-
virdena f6r de finansiella tillgdngarna och de forsikringstekniska avsittningarna.

. Spreadrisk definieras som kinsligheten hos virderingar av tillgdngar, skulder och finansiella instrument i for-
hallande till kreditspreaden.

. Koncentrationsrisk definieras som exponering mot enskilda motparter.

Riskhantering avseende marknadsrisk

Placeringsverksamheten har av styrelsen uppsatta limiter i hur portféljens allokering ska forvaltas enligt tillgingskategorier
uttryckta i procent av portféljens totala marknadsvirde. Patientforsikringen LOF begrinsar spreadrisken genom att gora
placeringar i tillgdngar av hog kreditvirdighet. I syfte att begrinsa koncentrationsrisken ska virdet av Patientforsikringen
LOFs exponeringar mot en enskild motpart i placeringsportfoljen aldrig verskrida ett nominellt virde om 120 miljoner
kr. Exponeringar mot den svenska staten samt exponeringar i form av reversinnehav mot landsting och regioner innefattas
ej av denna regel.

Riskprofil
Tabell 3 - Andel av respektive tillgangskategori

2014-12-31 2013-12-31
Landsting och regioner (reversinnehav) 71 % 73 %
Landsting och regioner (ej reversinnehav) 1% 1%
Stat 10 % 7 %
Kommun 6% 5 %
Icke finansiella féretag 1 % 2%
Bank (MFI) 3% 3 %
Bostadsinstitut (MFI) 8 % 9 %
Ovriga MFI 0 % 0 %
Finansiella foretag, inte MFI 0 % 0%

Patientfdrsikringen LOF har endast tillgdngar i form av obligationer och penningmarknad samt kassa och bank. Dirmed

har forindringar i rintor paverkan pa marknadsvirde och avkastning pa placeringstillgingarna.

Om fixrintan pd STIBOR 3 manader stiger med en procentenhet 6kar bolagets rinteintikeer pd reversinnehavet mot for-
siakringstagarna med 60 miljoner pa drsbasis. Detta reversinnehav uppgar till sex miljarder och utgor cirka 71 % (73 %)

av placeringstillgingarnas bokf6rda virde.

En férindring av marknadsrintan pa + 1 % leder till en forindring av marknadsvirdet pa tillgingarna med — 5 941 kkr.
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Tabell 4 - Exponering réntebérande placeringar

2014-12-31 2013-12-31

Obligationer
Bank 13 % 14 %
Foretag 1% 2%
Offentlig sektor 86 % 84 %
Summa 100 % 100 %
Penningmarknadximtrument
Bank 5 % 0 %
Offentlig sektor 95 % 100 %
Summa 100 % 100 %

Kreditrisk (Motpartsrisk)

Definition av risktyperna

. Motpartsrisk ir risken for forlust eller negativ férindring till foljd av svingningar i kreditvirdigheten hos

motparter och gildenirer for vilka Patientforsikringen LOF ir exponerade emort.

Riskhantering avseende kreditrisk

Patientfdrsikringen LOF ska reducera motpartsrisken genom att géra placeringar i tillgingar av hég kreditvirdighet

(investment grade) enligt limiter beslutade av Patientforsikringen LOFs styrelse.

Riskprofil

Tabell 5 - Rating enligt S & P, Moodys

2014-12-31 2013-12-31

Obligationer
Revers 84% 81%
Rating AAA, Aaa 11% 9%
Rating AA+, Aal 1% 1%
Rating A+, Al 1% 3%
Rating A, A2 1% 5%
Rating A-. A3 1% 1%
Utan rating 1% -
Summa 100 % 100 %
Penningmarknadsinstrument
Stat 64% 71%
Kommun 31% 29%
Bank 5 % -
Summa 100 % 100 %

Likviditetsrisk

Definition av risktyperna

o Likviditetsrisk avser risken for att Patientforsikringen LOF inte kan avyttra placeringar och andra tillgingar for

att uppfylla sina finansiella dtaganden nir de forfaller till betalning.

. Finansieringsrisk avser risken for forlust pd grund av begrinsad méjlighet att erhalla langsiktig finansiering till en

rimlig kostnad.
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. Omsittningsrisk avser risken for forlust pa grund av begrinsad majlighet att silja tillgdngar for ett rimligt pris.

Patientforsikringen LOFs huvudsakliga likviditetsrisk ir relaterad till fsSrmédgan att betala ut ersittning till de skadelidande
(ersdttningsberittigade patienter) utan avsevirt 6kade kostnader.

Riskhantering avseende likviditetsrisk

Placeringsportfoljen ska utformas pa sddant vis att Patientforsikringen LOF minskar risken att hamna i likviditetsbrist. I
vid mening handlar likviditetsrisker om tillgang till finansiering. Om en likviditetsrisk realiseras kan detta oférdelaktigt
paverka den ordinarie affirsverksamheten och i yttersta fall dven riskera formdgan att uppfylla de dagliga betalningsata-

gandena.

Hantering av matchning av tillgangar och skulder

For att hantera matchning av tillgingar och skulder ska Patientforsikringen LOF vid placering av tillgangar folja hur du-
rationen pé skulderna férindras ver tid. Mélet 4r att minska risken genom att placera i tillgingar som matchar skulddu-
rationen. For ndrvarande ir en storre missmatch mellan duration och villkor f6r tillgangar och skulder tillaten. Styrelsen
beslutar nir forindring ska ske i placeringen av tillgingar for att férindra matchningen mellan tillgingar och skulder.
Finanschef ska identifiera och mita skillnader mellan tillgingar och skulder. Sirskilt ska f6ljande skillnader identifieras
och miitas:

. Skillnader i kassaflddesprofil, inklusive duration.

. Skillnader i marknadsrintenivéer for tillgdngarna respektive skulderna.

Forsakringsrisker

Premierisk och katastrofrisk

Definition av risktyperna:

. Premierisk ir risken f6r forlust eller negativ forindring av virdet av forsikringsskulderna till f6ljd av variationer i
tidpunketer, frekvens och svarighetsgrad for de forsikrade hindelserna samt tidpunkter och belopp for skadefér-
sikringsersittningarna avseende forsikringsskador som inte har intriffac vid balansdagen.

. Katastrofrisk ér risken for forlust eller negativ forindring av virdet av forsikringsskulderna till f6ljd av visentlig
osikerhet i prissittnings- och avsittningsantagandena i friga om extrema eller exceptionella hindelser.

Patientforsikringen LOF har koncession (tillstind) att teckna forsikring avseende allmint ansvar. Patientforsikringen LOF
ska endast meddela férsikring till landstingen och regionerna och har som uppgift att meddela patientskadeférsikring
enligt patientskadelagen och ansvarsférsikring for patientskador i hilso-, sjuk- och tandvarden.

Skadekostnaderna kan avvika frin den forvintade nivin pa grund av slumpmissiga variationer samt till exempel dndringar
i berikningspraxis till f5ljd av rittslig provning och att tiden till en skada ir slutreglerad ir vildigt ling for vissa skade-

typer.

Premiebestamning

Hur premierna ska bestimmas anges i Policy for premiebestimning. Policyn beslutas arligen av Patientforsikringen LOFs
styrelse. Premierna for varje forsikringsar beslutas av styrelsen en ging per ar. Styrelsen fattar ocksé beslut om tilliggspre-
mier vid behov. Premierna beriknas av chefaktuarie.

Landstingen och regionerna faktureras en premie som ska ticka bolagets kostnader samt bidra till uppbyggnad av kapital-
basen for att mota solvenskrav. Om sidan premieinbetalning visar sig otillricklig dger Patientforsikringen LOF enligt for-
sikringsavtalen med respektive landsting och region ritt att fakturera tilliggspremie under l6pande kalenderar, dock hégst
en ging per kalenderir. I bolagsordningen anges att deligarna (landstingen och regionerna) svarar som juridiska personer
var for sig for bolagets férbindelser, envar till ett belopp motsvarande tio ginger den premie de haft att erligga under det
ar forlusten uppkommit.

For att sikerstilla att premienivén ir tillricklig dr uppskattningen av den forvintade omfattningen och frekvensen av

forsikringsskadorna av visentlig betydelse.

Riskhantering avseende premie- och katastrofrisk

Policy for tecknings- och dterforsikringsrisker anger ramar for tecknande av forsikring och hantering av forsikringsrisker.
Policyn beslutas arligen av Patientforsikringen LOFs styrelse.

[\
N
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Verkstillande direktoren ansvarar for att Patientforsikringen LOFs forsikringsverksamhet och skadehantering bedrivs
pa limpligt vis utifran de ramar och anvisningar som styrelsen faststiller. Vd har mandat att faststilla regler och limiter
for forsikringsverksamheten och reservsittningen, si linge dessa inte bryter mot tillimpliga lagar, regelverk eller mot av
styrelsen faststillda regler och limiter. Chefaktuarie ansvarar for att utveckla limpliga métt for forsikringsrisker samt for
att ta fram en metod och definition f6r matten. Riskchef sikerstiller att forsikringsrisker 4r identifierade, att rict virde-
ringsmetoder anvinds och att riskerna hanteras, f6ljs upp och rapporteras pa limpligt sitt.

Bolagets ansvarighet ir enligt lag, bolagsordning respektive forsikringsvillkor begrinsad for varje skadehindelse till 1 000
ginger det prisbasbelopp, enligt socialforsikringsbalken (2010:110), som giller nir ersittningen bestims samt for varje
skadad patient till 200 ginger detta prisbasbelopp for varje skadehindelse. Styrelsen kan bevilja 6verskridande av maxi-
mibeloppen for att tillférsikra patient som fatt kroppsskada/personskada skilig levnadsstandard enligt definition som
bestdms av styrelsen. Denna ritt har delegerats till bolagets verkstillande direkeor.

Patientforsikringen LOFs forsikringsrisker ska regelbundet mitas och rapporteras till styrelsen. Chefaktuarie ansvarar for
att sikerstilla att det finns rutiner f6r den regelbundna rapporteringen. Mitningarna av forsikringsrisk omfactar bland
annat dndringar i skadeutbetalningar pa grund av dndringar i tidpunketer, frekvens och svirighetsgrad for de forsikrade
hindelserna, samt dndring i tidpunkter och belopp for skadeersittningarna.

Patientfdrsikringen LOF har ingen mottagen eller avgiven aterforsikring.

Reservrisk och 6vriga forsakringsrisker

Definition av risktyperna:

. Reservrisk ar risken for forlust eller negativ frindring av virdet av forsikringsskulderna till £6ljd av variationer i
tidpunketer, frekvens och svarighetsgrad for de forsikrade hindelserna samt tidpunkter och belopp for skadefér-
sikringsersittningarna avseende forsikringsskador som redan har intriffat vid balansdagen.

o Livfallsrisk 4r risken f6r forlust eller negativ forindring av forsikringsskulderna till f5ljd av dndrade nivaer och
trender eller indrad volatilitetsgrad betriffande dédlighet, om minskad dédlighet leder till att forsdkrings-
skuldernas virde 6kar.

. Kostnadsrisk ér risken for forlust eller negativ forindring av forsikringsskulderna till f5ljd av andrade nivéer och
trender eller andrad volatilitetsgrad betriffande driftskostnaderna for skadebehandling.

. Omprévningsrisk dr risken for forlust eller negativ forindring av férsikringsskulderna till f6ljd av dndrade nivéer
och trender betriffande omprovningar av skadelivrintor pd grund av dndrade ritesliga férhallanden eller indrad
hilsostatus hos de forsikrade.

De forsikringstekniska avsittningarna dr 7 318 MSEK (6 901 MSEK). Vid arsskiftet utgdrs dessa endast av avsittning for
oreglerade skador. De oreglerade skadorna ir exponerade mot reservrisk och kostnadsrisk. Utav avsittningarna for oreg-
lerade skadorna utgors 1 716 MSEK (1 440 MSEK) av faststillda livrintor. De faststillda livrintorna 4r exponerade mot
livfallsrisk och omprovningsrisk. 1 791 MSEK (1 404 MSEK) av de oreglerade skadorna utgdrs av ej faststillda livrintor
som ocksd dr exponerade mot livfallsrisk och omprévningsrisk.

Berakning av forsakringstekniska avsattningar

Med reservsittning menas virderingen av Patientférsikringen LOFs ansvar for forsikringsfall, forvaltningskostnader och
andra kostnader under resten av avtalsperioden for de lopande forsikringarna samt intriffade oreglerade forsikringsfall
och kostnaderna for regleringen av dessa. Hur reservsittningen ska genomforas anges i Policy for reservrisker. Policyn
beslutas arligen av Patientforsikringen LOFs styrelse.

De forsikringstekniska avsittningarna dr summan av avsittningar for ¢j intjinade premier och oreglerade skador. Avsitt-
ningarna for ej intjinade premier ska ticka forvintade skadekostnader och driftskostnader under den dterstdende [6ptiden
for gillande forsikringsavtal. Skadeersittningar betalas ut efter att en skada intriffat och anmalts till Patientforsikringen
LOF. Detta gor att det 4r nddvindige att gora avsiteningar idven for oreglerade skador.

Forsikringstekniska avsiteningar innehaller alltid en grad av osikerhet eftersom avsittningarna ir baserad pa en skattning
av de framtida skadeersittningarna.

Samtliga berikningar av avsittningarna gors med hjilp av vedertagna aktuariella och statistiska metoder:

. Avsidttningar for kinda men oreglerade skador gors i enlighet med vad som specificeras i det forsikringstekniska
berikningsunderlaget. Under de forsta 24 manaderna efter ett drendes anmilningsdatum tillimpar Patientf6rsik-
ringen LOF schablonreserver som ir beriknade av chefaktuarie for varje reservtyp.
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. I berdkningen av reserver for livrintor anvinds antaganden om livslingd och dédlighet. Hinsyn tas till den
skadelidandes alder och kon. Aven andra faktorer med inverkan pa livslingd och dédlighet beaktas. Virderingen
av livrinteitagandet i Patientforsikringen LOF grundas pa en fullstindig kassaflodesuppdelning, dir varje sanno-
likhetsvigd livrinteutbetalning diskonteras med en relevant rintesats. Varje ingdende antagande om diskonte-
ringsrinta, indexering, och dédlighet anges uttryckligen.

. Avsittningar for intriffade men ej rapporterade forsikringsfall (IBNR) beriknas av bolagets chefaktuarie. For
berikningarna anvinds vedertagna forsikringsmatematiska metoder, sisom Chain-Ladder.

. Avsittning for ej intjinade premier gors i forhéllande till aktuell tidsperiod, baserat pa hur mycket av de avtalade
premierna som tjdnats in.

Riskhantering avseende reservrisk och dvriga forsakringsrisker

Styrelsen ansvarar for Patientforsikringen LOFs balansrikning inklusive de forsikringstekniska avsittningarna och det

dr chefaktuaries roll att rekommendera storleken pd de forsidkringstekniska avsittningarna. Chefaktuarie ansvarar for att

berikningen av maskinell reserv genomférs enlig anvisad metod och att IBNR och skaderegleringsreserv beriknas enligt

anvisningarna i Policy for reservsittning. Manuella reserver faststills av skadehandliggare och kontrolleras av chefaktuarie.
Chefaktuarie ansvarar for att det finns tillrickliga kontroller upprittade for reservssittningsprocessen. For att sikerstilla

dualitet i kritiska moment genomfér riskchefen kontroller.

Riktlinje for aktuariefunktionen anger hur Patientforsikringen LOFs aktuariefunktion ir organiserad och beskriver dess
roll, ansvar och arbetsuppgifter. Aktuariefunktionen utgérs av chefaktuarie som ir direkt understilld vd. Chefaktuarie
ska samordna och svara for kvaliteten i de forsikringstekniska berikningarna och utredningarna. Chefakeuarie ska bistd
styrelsen och pé eget initiativ rapportera till styrelsen i frigor avseende metoder, berikningar och bedémningar av de
forsikringstekniska avsittningarna, virderingen av forsikringsriskerna och solvensbehoven.

I samband med bokslutet forklarar och analyserar chefaktuarien visentliga avvikelser i avvecklingsresultatet. En rimlig-
hetsbedémning av reserverna gors kvartalsvis av riskchef. Chefaktuarie gor arligen en bedémning om metoderna for de
forsidkringstekniska avsittningarna fortsatt dr limpliga. Analysen omfattar dndringar i tidpunkter, frekvens och svéirighets-
grad for de forsikrade hindelserna samt tidpunkter och belopp for skadeforsikringsersittningarna.

Riskanalys for forsékringsrisker

En kinslighetsanalys av premierisken per 31 december 2014 visas i tabell 6

Tabell 6 - Kénslighetsanalys, teckningsrisk

Inverkan pa vinst fore skatt (mkr) 2014 2013
+/- 1 % forindring i totalkostnadsprocent +/-25 +/-5
+/- 5 % forindring i premienivin +/- 47,5 +/-45
+/- 5 % forindring i forsikringsersittningar +/- 56 +/- 45

Avsittningarna for skadeforsikringar dr kinsliga for forindringar i visentliga antaganden. Kinslighetsanalysen i tabell 7
har genomférts genom att mita bruttoeffekten (exklusive skadelivrintor och avsittning for framtida skaderegleringskost-
nader), resultat fore skatt och eget kapital av rimligt sannolika forindringar i nigra centrala antaganden. Nagon hiansyn
till eventuella korrelationer mellan antaganden har inte tagits.

En kinslighetsanalys av avsittningsrisken per 31 december 2014 visas i tabell 7 och 8.

Tabell 7 - Kénslighetsanalys, avséttningsrisk skadeférsékring

Antagande (mkr) Forindring i Avsittningar Resultat fore Eget kapital
antagande % brutto skatt

2014

Forsikringstekniska avsittningar 5262

Genomsnittlig skadekostnad + 10 % 5788 -526 -526

Kinslighetsanalysen i tabell 8 har genomférts genom att mita bruttoeffekten (exklusive skadelivrintor och avsittning for
framtida skaderegleringskostnader), resultat fore skatt och eget kapital av rimligt sannolika férindringar i ndgra centrala
antaganden. Nagon hinsyn till eventuella korrelationer mellan antaganden har inte tagits.
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Tabell 8 - Kénslighetsanalys, avséttningsrisk skadelivréntor

Antagande (mkr) Forandring i Avsittningar Resultat fore Eget kapital
antagande % brutto skatt

2014

Forsikringstekniska avsittningar 1716

Okad livslingd -20 % 1757 -41 -41

Sinkt rinta -1 % enhet 1 868 -152 -152

Okad inflation + 1 % enhet 1928 213 213

Operativa risker

Med operativa risker avses risker for ekonomiska eller fortroendemissiga forluster till f6ljd av icke indamélsenliga proces-
ser, felaktiga system, minskliga fel eller externa hindelser. Riskkategorin har underliggande risktyper som ytterligare
definierar olika riskaspekter.

Riskhantering avseende operativ risk

Kartlaggningar av operativa risker genomfors av verksamheten med stéd av riskhanteringsfunktionen. D4 arbetet i
Patientforsikringen LOF ir processorienterat kartliggs risker foretridelsevis processvis. Samtliga identifierade risker till-
delas en riskigare och information om risker och tillhgrande kontroller dokumenteras. Patientforsikringen LOF anvinder
en sjilvutvirderingsmetod for att kartligga bolagets operativa risker dir beddmning gérs utifrin riskers sannolikhet och
potentiella konsekvens samt befintliga kontroller. Operativa risker ska hanteras sd att bolaget héller sig inom ramen f6r
risktolerans vilken finns angiven i interna styrdokument. For risker som bedéms verstiga risktoleransnivéer ska atgirder
identifieras och implementeras. Riskhanteringsfunktionen ansvarar for rapportering avseende operativa risker till vd och
styrelse.

Compliancerisker

Med compliancerisker avses risker for forlust till £6ljd av att bolaget inte lever efter lagar, forordningar och interna regler
samt god sed och standard. Riskkategorin har underliggande risktyper som ytterligare definierar aspekten av risken.
Riskhantering avseende av compliancerisk

Bolagets hantering av compliancerisker féljer samma process som operativ risk med skillnaden att riskkartliggningar
genomfors med stdd av complianceansvarig och complianceansvarig ansvarar for uppféljning och dterrapportering till vd
och styrelse.

Overgripande riskkategorier

Med 6vergripande riskkategorier avses risker som ir av dvergripande karaktir och kan uppsté relaterat till bolagets dvriga
riskkategorier. Dessa riskkategorier har inga tillhérande risktyper. Som overgripande riskkategorier definieras:

. Strategisk risk ir risken for forlust till f6ljd av ogynnsamma affirsbeslut, felaktig tillimpning/implementering av
beslut, eller brist pd respons/anpassning till politiska, bransch- och regelverksforindringar.

. Politisk risk ir risken for forlust till foljd av politiska beslut som paverkar Patientforsikringen LOFs verksamhet.

. Anseenderisk ir risken for forlust till foljd av ndgon dtgird, hindelse eller situation som kan paverka Patientfor-
sikringen LOFs rykte negativt.

. Koncentrationsrisk ir risken for en koncentration i Patientforsikringen LOFs riskexponering.

. Finansiell systemrisk ar risken for frlust pa grund av bristande kapacitet hos marknaden att ge tillgéng till kort-

och lingsiktig finansiering genom penning-, intrabank- och kapitalmarknaden.

Riskhantering avseende 6vergripande riskkategorier

Overgripande riskkategorier bedéms enligt samma kvalitativa sjilvvirderingsmetodik som operativa risker. Riskkartligg-
ningar avseende 6vergripande riskkategorier genomfors i riskkommittén. Riskchef ansvarar for rapportering av évergripande
riskkategorier till vd och styrelse.
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Incidentrapportering

Patientforsikringen LOF har rikdlinjer som syftar till en vil fungerande rapportering, dokumentation och uppféljning av
intriffade incidenter. Det dr bolagets dvertygelse att det dr viktigt for ate synliggora brister i verksamheten fér att kunna
arbeta med stindiga forbéteringar.

Med incident avses en intriffad hindelse som kan ha uppenbart negativa konsekvenser for bolagets verksamhet, anstilld
personal, dgare, kunder och samarbetspartners eller relationer till dem.

Samtliga medarbetare ska rapportera uppkomna incidenter inom bolaget. Detta for att sikerstilla att hindelsen upp-
mirksammas och att bolaget kan vidta nédvindiga dtgirder for act minimera risken att incidenten upprepas. Riskhante-
ringsfunktionen ansvarar for uppféljning av incidenter. Detta inkluderar rapportering till styrelse, vd och riskkommitté
angdende inrapporterade incidenter.
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Noter till resultat- och balansrakning (kkr)

Not 3

Not 4

Not 5

Not 6

Premieinkomst
Avser direktférsikring i Sverige.

Kapitalavkastning 6verford till forsakringsrorelsen

Kapitalunderlaget utgdrs av ett genomsnitt av de forsikringstekniska avsitt-

ningarna, vilka bestar av avsittning for oreglerade skador samt avsittning

for ej intjinad premie. Kalkylrintesatsen som har anvints ir 1,6 % (2,1 %)

och motsvarar den genomsnittliga rintenivan pa statsobligationer med en
loptid pé 10 ar.

Forsdkringsersattningar (efter avgiven aterforsakring)
Utbetalda férsikringsersittningar exkl. skadelivrintor

Utbetalda skadelivrintor

Driftskostnader for skadereglering

Summa utbetalda forsikringsersittningar

Forindring i avsittning for oreglerade skador exkl. skadelivrintor

Forindring i avsittning for skadelivrintor

Driftskostnader

Administration

Driftskostnaderna delas in i féljande funktioner
Skadereglering, enligt not 5
Administration

Kapitalférvaltning, enligt not 8

varav:
Personalkostnader
Lokalkostnader
Avskrivningar
Skadeforebyggande arbete
Ovrigt

Summa driftskostnader

Operationella leasingavtal

Operationell leasing dir Patientforsikringen LOF ir leasingtagare avser
i huvudsak kostnader f6r lokaler och kontorsutrustning.

Totala framtida minimileasingavgifter
Forfallotidpunkt

0-1 ar

1-5 ar

Efter 5 4r

Totala leasingavgifter under perioden

varav variabla avgifter

2014 2013
950 000 900 000
116 907 141 474

-420 288 -396 447
-116 522 -113 960
-171 827 -157 461
-708 637 -667 868
-140 785 -167 006
-275 550 -73 196
-1 124972 -908 070
-79 765 -41 567
-171 827 -157 461
-79 765 -41 567
-2280 -2 047
-253 872 -201 075
-123 937 -115 853
-12 837 -12 754
-768 -711

-8 264 -9 323
-108 066 -62 434
-253 872 -201 075
-10 606 -10 878

-5 142 -15776
-15 748 -26 654
-11114 -11 011
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Not 6
(forts.)

Not 7

Not 8

Not 9

Not 10

Arvoden till revisorer
Revisionsuppdrag
Deloitte AB

Ernst & Young AB

Lekmannarevisorer

Revisionsverksamhet utéver revisionsuppdraget

Ovriga tjdnster

Ovriga tjinster bestir av arvode till Ernst & Young AB for Solvens 11
radgivning avseende projektadministration, I'T och regelverksstod.

Kapitalavkastning, intakter
Rinteintikeer:
Obligationer och andra rintebirande papper

Ovriga rinteintikter

Kapitalavkastning, kostnader
Kapitalfrvaltningskostnader
Rintekostnader

Ovriga finansiella kostnader

Bokslutsdispositioner
Forindring sikerhetsreserv

Férindring periodiseringsfond

Skatt pa arets resultat
Aktuell skatt

Skillnad mellan redovisad skatt och skatt
baserad pd gillande svensk skattesats

Resultat fore skate

Skatt enligt gillande skattesats 22 % (22%)

Netto av ej avdragsgilla/ej skattepliktiga poster

Effeke av ¢j redovisad skatt pa skattemissiga underskott

Redovisad skattekostnad

2014 2013
-360 -
-118 -354

-22 =22
-500 -376
-21 742 -7 257
114 537 154 507
1621 3012
116 158 157 519
-2 280 -2 047
-3 -5

-161 -186

-2 444 -2 238
137 000 -120 397
- 15150

137 000 -105 247
- -871

-3 571 871
786 -192
-759 -679
27 -

- -871
31
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Not 11

Not 12

Not 13

Obligationer och andra rantebarande vardepapper

2014 2014 2013 2013
Upplupet Verkligt virde Upplupet  Verkligt virde

anskaffnings- anskaffnings-

virde virde
Landsting och regioner 6 000 000 6 006 841 6049 988 5968 491
Svenska staten 859 878 859 915 609 295 609 359
Svenska kommuner 468 872 471 141 399 308 403 112
Svenska bostadsinstitut 762 657 764 835 736 907 742 388
Ovriga svenska emittenter 284 682 285 936 303 574 309 287
Ovriga utlindska emittenter 79778 80 940 109 499 111797
Summa 8 455 867 8 469 608 8208 571 8 144 434

varav:

Noterade virdepapper 2 455 867 2 462 767 2208571 2228 967
Onoterade virdepapper 6 000 000 6006 841 6000 000 5915 467
Summa 8455 867 8 469 608 8208 571 8 144 434

Noterade virdepapper hinférs till niva 1, onoterade virdepapper hinfors till nivé 2 enligt definition i IFRS 13.

Virdepapper i nivd 1 bestar av rintebdrande instrument pa den svenska rintemarknaden, virdepapper i nivd 2

bestar i reverser utstillda pd respektive landsting eller region.

Reverserna 16per med rorlig rinta, STIBOR 3 ménader fixing med ett rintetilligg pd 50 baspunkter. Betalning

av rinta sker kvartalsvis i efterskott. Virderingen pd reverserna sker utifrin publicerade marknadsspreadar pd
virdepapper emitterade av kommuner och landsting i Sverige, detta d& det inte finns en likvid marknad att

tillgd for de utstillda reverserna.

Materiella tillgangar
IB anskaffningsvirden
Inkop

Forsiljning

UB anskaffningsvirden

IB avskrivningar
Avskrivningar
Forsiljning

UB avskrivningar

Forutbetalda kostnader och upplupna intékter
Forutbetald hyra

Forutbetald avgift PFF och PSN

Forutbetald licensavgift

Ovriga forutbetalda kostnader

2014 2013
3 625 3112
287 770

- -257
3912 3625
2127 1673
768 711

- -257

2 895 2127
1017 1498
2651 2 668
- 9241
1557 5989
473 511
4681 18 409

32
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Not 14

Avsattning for oreglerade skador
Skadeférsakring

IB Intriffade och rapporterade skador

IB Avsittning for skadelivrintor

IB Intriffade, men ej rapporterade skador (IBNR)
Driftskostnader for skadebehandling

Férindring Intriffade och rapporterade skador

Forindring Avsittning for skadelivrintor

Forindring Intriffade, men ej rapporterade skador (IBNR)
Férindring Driftskostnader for skadebehandling

UB Intriffade och rapporterade skador

UB Avsittning for skadelivrintor

UB Intriffade, men ej rapporterade skador (IBNR)
UB Diriftskostnader f6r skadebehandling

Avvecklingsresultat

2014 2013
2708 407 2192017
1440 179 1 366 983
2432 616 2802 000

320 000 300 000
6901 202 6 661 000
440 547 516 390
275 550 73 196
-319 762 -369 384
20 000 20 000
416 335 240 202
3 148 954 2708 407
1715729 1440 179
2112 854 2 432 616
340 000 320 000
7 317 537 6901 202
-13 029 67 419
33
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Skadekostnads

Skadear

mkr

Uppskattad slutlig
kostnad i slutet av
(Brutto)

Ett ar senare
TvA 4r senare
Tre ar senare
Fyra ar senare
Fem ar senare
Sex ar senare
Sju ar senare

Atta ar senare

Uppskattad slutlig
kostnad per 31/12

utveckling

2006 2007 2008 2009 2010

skade-
skadearet

582
574
583
543
540
540
537
521
442

skade-
2014 44)

Ack. Utbetalda skadeersittningar 255

Avsittning upptagen
rikning

i balans-

187

Avsittning tidigare ar

Skadebehandlingsreserv i slutet

av skadedret (Brutto)

Avstamning mot balansrakning

Oreglerade skador fore diskontering

Diskonteringseffekt

Total avsittning for oreglerade

skador redovisad i balansrik-

ningen (brutto)

609
612
580
535
535
540
496
451

451
249

202

640
588
560
565
562
484
471

471
237

234

644
611
620
631
577
543

543
236

307

633
629
639
682
639

639
244

395

2011

644
643
680
688

688
215

473

2012 2013
650 795
775 807
711
711 807
159 63
552 744

2014 Totalt
920

920 5672

7 1665

913 4007

2971

340

9839

2521

7318

Ovanstdende tabell visar den uppskattade totala bruttokostnaden for oreglerade skador, bade rapporterade och IBNR,
vid slutet av varje skadedr. Tabellerna visar ocksa utbetalningar hinforliga till dessa skador. Diskonteringseffekten framgar

lingst ned i tabellen.

Not 16 Ovriga skulder

Leverantdrsskulder
Skatteskulder
Ovriga skulder

Not 17 Upplupna kostnader och forutbetalda intakter

Upplupna personalrelaterade kostnader

Forutbetalda premier

Ovriga upplupna kostnader

2014 2013
8583 10 337
= 940
2187 2155
10770 13 432
6 642 5793
53 266 -
3281 1205
63 189 6998
557 34
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Not 18

Not 19

Tillgangar som omfattas av forsakringstagarnas
formansratt

Andra finansiella placeringstillgdngar

Medelantal anstallda samt I6ner och ersattningar
Medelantal anstallda, antal (andel)
Totalt

varav kvinnor

Samtliga anstillda ir kontorstjinstemin anstillda i Sverige.
Konsfordelning i féretagsledning, antal (andel)
Styrelsen (exklusive arbetstagarrepresentanter)

varav kvinnor

Andra ledande befattningshavare inklusive vd och vice vd

2014 2013
8 496 863 7 355 041
8 496 863 7355 041

140 (100%)
84 (60%)

7 (100%)
2 (29%)

12 (100%)

140 (100 %)
85 (61 %)

7 (100 %)
2 (29 %)

12 (100 %)

varav kvinnor 7 (58%) 4 (33 %)
Loner och andra ersattningar
Styrelse 395 394
Vd 1768 1761
Ovriga anstillda 72 507 64 881
Sociala avgifter, varav pensionspremie 16 948 (17 274) 43 697 42 530
118 367 109 566
Ersattningar till ledande befattningshavare
Styrelse-

Erséttningar och évriga férmaner arvode Lén Férméaner  Pension Summa
Styrelsens ordforande:
Karin Christensson 80 80
Vice ordforande:
Lars-Olof Rénnqvist 65 65
Ovriga Styrelseledamater:
Ingrid Bergman 50 50
Rickard Simonsson 50 50
Bérje Wennberg 50 50
Jerker Swanstein 50 50
Jesper Andersson, del av ar 27 27
Henrik Ask, del av ar 23 23
Verkstiillande direktirer:
Vd Marie-Louise Zetterstrom, 1768 69 890 2727
Vice vd Henrik Ask 607 6 584 1197
Andra ledande befattningshavare 12 022 220 4431 16 673
(foretagsledningen)(10 st)
Ovriga anstillda som kan antas paverka 3128 61 1 366 4555
bolagets risknivé (5st)
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Pension

Verkstillande direktér Marie-Louise Zetterstrdms pensionsalder dr 62 4r. Pensionen utgdrs av en tjanstepension pd 35 % av
pensionsmedforande 16n, en foretagsigd kapitalforsikring pa 10 % av pensionsmedférande 16n och en foretagsigd kapital-
forsikring pa 5 % av pensionsmedférande pension. Den arliga kostnaden for pensionen framgér av not 19. Premien betalas
lingst till och med ménaden f6re Marie-Louise Zetterstrom fyller 65 r.

Andra ledande befattningshavare inklusive vice verkstillande direktor omfattas i likhet med évriga anstillda av pensionsvill-
kor enligt kollektivavtal mellan Forsikringsbranschens Arbetsgivarorganisation (FAO) och Facket for forsikring och finans
(FTF) respektive Sveriges Akademikers Centralorganisation (SACO), vidare beskrivet under not 1 Redovisningsprinciper.

Avgangsvederlag

Verkstillande direktér Marie-Louise Zetterstrdm har ett avtal om avgingsvederlag uppgiende till en arslon. Avtalet med
verkstillande direktdren loper med en uppsigningstid frin bolagets och verkstillande direktdrens sida pa sex ménader.

Ovriga i foretagsledningen saknar sirskild rit till avgingsvederlag utan omfattas av anstillningsskydd enligt Lagen om
anstillningsskydd (LAS) samt regler i gillande kollektivavtal. Vid uppsigning fran bolagets sida och vid egen uppsigning har
andra ledande befattningshavare inklusive vice verkstillande direktor tre till sex manaders uppsigningstid samt under vissa
forutsdteningar rite till omstillningsstdd och forlingd uppsigningstid enligt kollektivavtal mellan Férsikringsbranschens
Arbetsgivarorganisation (FAO) och Facket for forsikring och finans (FTF) respektive Sveriges Akademikers Centralorganisa-
tion (SACO). Vid uppsigning frin bolagets sida giller ovan nimnda kollektivavtal.

En ledande befattningshavare har under 2014 limnat anstillningen med avgingsvederlag. Avgangsvederlaget holls inom
ramen for vad som regleras i gillande kollektivavtal och omfattade 12 ménadsléner samt omstillningsstod till ett virde av

1,5 prisbasbelopp.

Offentliggérande av uppgifter om ersattningar

Enligt Finansinspektionens Allménna rad om ersittningspolicy i forsikringsforetag, fondbolag, borser, clearingorganisationer
och institut for utgivning av elektroniska pengar (FFES 2011:2) ska bolaget bl.a. offentliggira information om [oner, ersdtt-
ningar och andra formaner i bolaget. Patientforsikringen LOFs ersittningspolicy finns tillginglig pa bolagets hemsida, www.
patientforsakring.se.

Ersittning till anstillda i ledande position och till anstillda som kan antas paverka bolagets riskniva anges ovan. Ovriga an-
stillda som kan antas paverka bolagets riskniva utgors av anstillda i kontrollfunktioner samt personal inom stab juridik samt
aktuariefunktionen. Ersittning till chefaktuarie ingar under andra ledande befattningshavare.

Not 20 Upplysningar om narstaende

Som nirstdende definieras styrelseledaméter och ledningspersoner och deras nira familjemedlemmar. Inga visentliga trans-
aktioner utdver de som anges i not 19 finns. Som nirstiende parter riknas inte bolagets dgare som har styrelserepresenta-
tion. Dessa agerar inte i direkt eget intresse utan representerar férsikringstagarna. Enligt Patientskadelagen ska det finnas en
Patientforsikringsforening (PFF) vars medlemmar ir de forsikringsbolag som meddelar patientférsikring i Sverige.

Patientforsikringsforeningens styrelse (PFF) dr huvudman for Patientskadenimnden (PSN) som provar tvistiga drenden pé
begiran av kunder. Patientf6rsikringen LOF finansierar en del av PEFs verksamhet, beriknat utifran sin marknadsandel
inom svensk patientforsikring och betalar ersittningar till PSN varje ar. Foretagsledningen har dock bedomt att varken PFF
eller PSN ir att betrakta som nirstidende till Patientforsikringen LOF enligt definitionen i IAS 24.
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Deloitte

REVISIONSBERATTELSE

Till arsstimman i Landstingens Omsesidiga Forsikringsbolag

Organisationsnummer 516401-8557

Rapport om drsredovisningen

Vi har utfort en revision av arsredovisningen for Landstingens
Omsesidiga Forsikringsbolag for rikenskapséret 2014-01-01 -
2014-12-31.

Styrelsens och verkstdllande direktérens ansvar for
drsredovisningen

Det ir styrelsen och verkstillande direktoren som har ansvaret
for att upprétta en arsredovisning som ger en réttvisande bild
enligt lagen om arsredovisning i forsikringsforetag och for den
interna kontroll som styrelsen och verkstéllande direktéren
bedémer dr nédvéndig for att upprétta en arsredovisning som
inte innehéller vdsentliga felaktigheter, vare sig dessa beror pa
oegentligheter eller pa fel.

Revisorns ansvar

Vart ansvar 4r att uttala oss om arsredovisningen pa grundval
av var revision. Vi har utfort revisionen enligt International
Standards on Auditing och god revisionssed i Sverige. Dessa
standarder kréver att vi foljer yrkesetiska krav samt planerar
och utfor revisionen for att uppna rimlig siakerhet att
arsredovisningen inte innehaller visentliga felaktigheter.

En revision innefattar att genom olika atgirder inhdmta
revisionsbevis om belopp och annan information i
arsredovisningen. Revisorn véljer vilka atgérder som ska
utforas, bland annat genom att bedoma riskerna for vésentliga
felaktigheter i arsredovisningen, vare sig dessa beror pa
oegentligheter eller pa fel. Vid denna riskbedomning beaktar
revisorn de delar av den interna kontrollen som &r relevanta for
hur bolaget upprittar arsredovisningen for att ge en réttvisande
bild i syfte att utforma granskningsétgarder som ar
andamalsenliga med hénsyn till omsténdigheterna, men inte i
syfte att gora ett uttalande om effektiviteten i bolagets interna
kontroll. En revision innefattar ocksa en utvirdering av
andamalsenligheten i de redovisningsprinciper som har anvénts
och av rimligheten i styrelsens och verkstéllande direktdrens
uppskattningar i redovisningen, liksom en utvirdering av den
overgripande presentationen i arsredovisningen.

Vi anser att de revisionsbevis vi har inhdmtat ar tillrdckliga och
dndamalsenliga som grund for véra uttalanden.

Uttalanden

Enligt vér uppfattning har arsredovisningen uppréttats i
enlighet med lagen om arsredovisning i forsékringsforetag och
ger en i alla vésentliga avseenden réttvisande bild av
Landstingens Omsesidiga Forsikringsbolags finansiella
stéllning per den 31 december 2014 och av dess finansiella
resultat och kassafloden for aret enligt lagen om éarsredovisning
i forsékringsforetag. Forvaltningsberéttelsen ar forenlig med
arsredovisningens ovriga delar.

Vi tillstyrker déarfor att arsstimman faststéller
resultatrdkningen och balansrékningen.

Ovriga upplysningar

Revisionen av arsredovisningen for rakenskapsaret 2013-01-01
-2013-12-31 har utforts av en annan revisor som ldmnat en
revisionsberéttelse daterad 20 mars 2014 med omodifierade
uttalanden i Rapport om arsredovisningen.

Rapport om andra krav enligt lagar och andra
forfattningar

Utdver var revision av arsredovisningen har vi dven utfort en
revision av forslaget till dispositioner betrdffande bolagets
vinst eller forlust samt styrelsens och verkstéllande direktdrens
forvaltning for Landstingens Omsesidiga Forsikringsbolag for
rakenskapsaret 2014-01-01 - 2014-12-31.

Styrelsens och verkstdllande direktérens ansvar

Det &r styrelsen som har ansvaret for forslaget till dispositioner
betraffande bolagets vinst eller forlust, och det &r styrelsen och
verkstillande direktoren som har ansvaret for forvaltningen
enligt aktiebolagslagen och forsakringsrorelselagen.

Revisorns ansvar

Vaért ansvar ar att med rimlig sékerhet uttala oss om forslaget
till dispositioner betréffande bolagets vinst eller forlust och om
forvaltningen pé grundval av var revision. Vi har utfort
revisionen enligt god revisionssed i Sverige.

Som underlag for vart uttalande om styrelsens forslag till
dispositioner betrdffande bolagets vinst eller forlust har vi
granskat om forslaget r forenligt med aktiebolagslagen.

Som underlag for vart uttalande om ansvarsfrihet har vi utéver
var revision av arsredovisningen granskat vésentliga beslut,
atgirder och forhallanden i bolaget for att kunna bedéma om
nagon styrelseledamot eller verkstéllande direktoren ar
ersittningsskyldig mot bolaget. Vi har dven granskat om nagon
styrelseledamot eller verkstdllande direktoren pa annat sétt har
handlat i strid med aktiebolagslagen, forsékringsrorelselagen,
lagen om érsredovisning forsakringsforetag eller
bolagsordningen.

Vi anser att de revisionsbevis vi har inhdmtat ar tillrdckliga och
dndamalsenliga som grund for vara uttalanden.

Uttalanden
Vi tillstyrker att arsstimman disponerar vinsten enligt forslaget

i forvaltningsberittelsen och beviljar styrelsens ledaméter och
verkstillande direktoren ansvarsfrihet for rikenskapsaret.

Stockholm den 8 april 2015

Deloitte AB

Henrik Nilsson
Auktoriserad revisor



Till

Bolagsstamman i

Landstingens Omsesidiga Férsakringsbolag
Organisationsnummer 516401-8557

Granskningsrapport avseende rakenskapsaret 2014

Vi, av bolagsstamman utsedda lekmannarevisorer, har granskat Landstingens
Omsesidiga Forsakringsbolags verksamhet under réakenskapsaret 2014,

Granskningen har utforts enligt vad som stadgas i forsakringsrorelselagen om
lekmannarevisorer och god revisionssed.

Vi bedémer att bolagets verksamhet har skotts pa ett andamalsenligt och fran
ekonomisk synpunkt tillrackligt satt samt att bolagets interna kontroll ar tillracklig.

Stockholm den 25 mars 2015

Johan Edstav Thomas Nordenstam



